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PROLOGO A LA EDICION EN
INTERNET

En las primeras ediciones impresas de este libro se indicé que existian solo dos
obras traducidas al espanol, ambas realizadas por Editorial Trillas. Esto es
totalmente inexacto y fue una lamentable omision cometida por el autor pues
existen tres publicaciones mas, gracias al entusiasmo de un grupo de profesores
de la Universidad de Sonora encabezado por Juan José Irigoyen quien ha sido un
promotor incansable -pero poco reconocido- del interconductismo en México.

La primera obra es el Compendio Interconductual (1988), publicado por la Editorial
UNISON cuyos autores son lIrigoyen J., Parada G. y Lutz R. que contiene la
traduccién de cinco articulos de Kantor, la mayor parte de ellos publicados
originalmente bajo el pseuddénimo The Observer con el que Kantor solia publicar
en el Journal Psychological Record. Posteriormente apareciéo un CD editado por
J.J. Irigoyen y Miriam Y. Jiménez (2000), con las mismas traducciones. Una
segunda obra es una seleccion de textos del libro The Science of Psychology: An
Interbehavioral Survey (Kantor and Smith, 1975) publicada por Principia Press. La
seleccion fue realizada por Francisco Obregdn, Maria de la C. Fimbres y Juan
José Irigoyen en 1992. La tercera obra es una seleccion de seis articulos del libro
Psychological Comments and Queries (Kantor, 1984) cuya tematica se centra en
la psicologia del lenguaje. Esta obra también aparecié en disco compacto
(Irigoyen, Jiménez, 2000). Con esta descripcion se espera resarcir la falta anterior.

Un ano después de publicarse esta obra se agotaron casi todos los ejemplares
impresos, gracias al apoyo entusiasta que se recibiéo por parte de Juan José
Irigoyen, Miriam Jiménez, Karla Acufia y Luis Enrique Fierro (UNISON), Claudio
Carpio y Grupo T (FES-Iztacala,UNAM), José del Valle (ConTextos) y Dras. Maria
de Xesus Frojan y Montserrat Montafo (Universidad Auténoma de Madrid).
Gracias a todas aquellas personas que compraron un ejemplar impreso de la
primera edicion, mediante lo cual se pudo recuperar la inversion realizada para su
publicacion, finalmente se retoma el plan original que consistia en poner esta obra
al alcance de cualquier persona que tenga acceso a la internet. Cumplido lo
anterior, hoy se pone a disposicion del publico interesado.

Gracias a la colaboracion del Grupo ConTextos, en especial de José Manuel del
Valle Bravo y por otro lado la magnifica disposicion de Jorge Campo, lider del
Grupo Autismo-ABA, este ejemplar puede ser consultado en forma integra
ademas de que cualquier persona interesada puede hacer una copia del mismo
para su impresion o archivo personal.



Finalmente esta obra lleva mi agradecimiento a Pati, Aliocha, Nadi, Caro, Aoife,
Orso y Tai, mi familia mas cercana.

Guadalajara, Jalisco, México a 29 de enero, 2009
Julio Varela



PROLOGO DE LA PRIMER EDICION

IMPRESA

En 1977 me incorporé como parte del personal docente de la entonces Escuela
Nacional de Estudios Profesionales de lIztacala. En esa fecha, en la escuela
circulaban unos fasciculos impresos en multilith en los que se explicaba la teoria
de Jacob R. Kantor y se exponian los inicios de una formulacion que extendia las
proposiciones de ese gran tedrico de la psicologia, al que muchos tuvimos el
honor de conocer en persona.

La elaboracion del libro teoria de la Conducta. Un analisis de campo y
paramétrico le llevd algunos afios a sus autores y otros mas, el trabajo
mecanografico. Salido a la luz en 1985, el texto se convirtid en una referencia
obligada entre profesores y alumnos de la ENEPI, pero su lectura no era sencilla.
Emilio Ribes y Francisco Lopez Valadez en su prélogo advierten al lector de que
esa obra no es didactica pues "el discurso empleado presupone cierta familiaridad

con los problemas y antecedentes historicos de la teoria moderna de la conducta.
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En este sentido, los argumentos que hay en el libro son concisos y éste -  por qué
no adelantarlo? - puede parecer oscuro y denso; debe quedar claro que es un
riesgo calculado” (p. 19).

Los autores no erraron. El libro es muy denso y por eso, desde principios de
los 90, asumiendo que yo mas o menos entendia su contenido, consideré la
necesidad de escribir una obra que permitiera a mas lectores poder penetrar en
esa densidad conceptual que a veces ha provocado el rechazo y criticas siendo la
mayor parte de ellas, desde mi punto de vista, injustificadas tedricamente. La
dificultad de un texto, no necesariamente significa que esté equivocado.

Hace aproximadamente dos afios, empecé a escribir de manera aislada lo
que podria constituir una guia introductoria pero siempre existian otros aspectos
urgentes y lo escrito era guardado en algun lugar. Finalmente, gracias al goce del
periodo sabatico, a partir de octubre del 2006, comencé a revisar los apuntes
anteriores y a escribir la presente obra que, a diferencia de la obra original, se
espera que ésta si sea didactica.

Agradezco profundamente la disponibilidad y paciencia de Jorge Campo
quien realizd una revision cuidadosa de la primera versidn de este texto. Gracias a
ello se corrigieron multiples aspectos y se insertaron algunos otros conceptos que
no habian sido contemplados. En mas de una forma, Jorge es complice de este
escrito y por ello, mis disculpas, mi agradecimiento sincero, esperando que la
historia nos absuelva.

Julio Agustin Varela Barraza

Tlajomulco de Zufiiga 26 de septiembre de 20
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Introduccion

Esta obra pretende ayudar a entender algunos conceptos basicos expresados en
la teoria interconductual, conocida también como Teoria de Campo, formulada
originalmente por Jacob Robert Kantor (1924-1926) y desarrollada por Emilio
Ribes y Francisco Lépez (1985). Aunque para algunos estudiosos dicho desarrollo
no corresponde a la teoria de Kantor (Delprato, ver lista de BA, 2006), ha derivado
en multiples analisis e investigaciones de diversos autores como Claudio Carpio,
Carlos Ibafez, Juan José Irigoyen y Miriam Jiménez, Guadalupe Mares, Rafael
Moreno y Rafael Martinez, José Santacreu, entre otros?.

Dado que este libro esta dirigido a personas que tienen poco o ningun
conocimiento acerca del interconductismo y que “lo nuevo se conoce con base en
lo antiguo”, cada entrada se escribe con negritas y la mayor parte de las veces,
en primer lugar se expone una situacion ilustrativa que se espera sea ordinaria. Al
final, en letras italicas, se define formalmente el concepto, tal y como lo hacen los
autores que se refieren y se cita la obra y pagina en que aparece. Los términos se
han dispuesto alfabéticamente para un acceso y consulta rapida. Por esto, se ha
procurado que en cada término se haga una descripcién completa (autocontenida)
y en caso necesario, se tengan que consultar minimamente otros elementos. Esta
forma de presentacidén tiene muchos riesgos pero lo que se espera es un efecto
didactico ya que el entendimiento comprensivo de la teoria ocurrira ante la lectura

completa de las obras citadas a lo largo de este texto.

" Al final del libro se ofrece una seccién con lecturas recomendadas de estos autores.
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Sobre los términos que se emplean
En ocasiones se han escuchado voces que objetan al interconductismo por la gran

cantidad de neologismos y palabras "rimbombantes" que emplea y en otros casos,
se ha argumentado que este aspecto va en contra del entendimiento general, por
lo cual se desconfia de dicha proposicion. Es interesante apreciar que los textos
de Jacob Kantor, Gregory Razran y Gilbert Ryle (sin que esto signifique que los
tres sean interconductistas), generan las mismas reacciones ya que el empleo de
un lenguaje correcto y culto, para algunos criticos es signo de pedanteria y en
consecuencia, abogan, su rechazo. Ante esto, se deben distinguir dos aspectos.

El primero es que el uso apropiado del lenguaje no esta refido con la
ciencia, aunque no siempre ocurre asi. Por ejemplo, en la actualidad en el campo
de la psicologia, es usual encontrar autores importantes emplean términos como
conceptualizacion y visualizacion en lugar de conceptuacidon e imaginacion,
respectivamente, e inclusive los emplean asumiendo que son términos cientificos
o técnicos de la psicologia, cuando no lo son.

Por otro lado, en tanto un objeto tiene caracteristicas temporales y
espaciales, puede ser descrito a partir de sus caracteristicas temporo-espaciales.
Y éste no es un término sofisticado, simplemente representa un uso adecuado del
idioma. La palabra unipersonal es perfectamente aceptada, al igual que bilinglie o
poliglota. En este sentido, los términos: unidimensional, bidimensional o
polidimensional, son palabras correctamente construidas, que emplean los prefijos

latinos uni, bi y poli. Intrasexenal y transexenal, son palabras relativamente
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comunes en un pais como México en el que el gobierno cambia cada seis afos.
¢Emplearlas, es pedanteria? Creemos que no.

Un segundo aspecto se refiere precisamente al empleo de un lenguaje
técnico que, se espera, tenga unicidad semantica para los participantes de una
comunidad. En todos los campos de la ciencia, existen dichos términos. En la
fisica, por ejemplo, es dificil que los vocablos friccion, dina y ergio, sean
confundidos a menos que no exista conocimiento preciso de ellos. Para los
estudiosos de la biologia es claro que los términos filogenia y ontogenia se
refieren a aspectos diferentes y particulares. Este lenguaje técnico de la ciencia
permite la comunicacidn univoca entre la comunidad cientifica, como puede
observarse también cuando los psicélogos emplean los términos igualacion de la
muestra, umbral, fendomeno phi, CI, entre muchos otros. Se puede estar de
acuerdo o no con la definicién de dichos términos pero ésa es otra cuestion y no
obsta para que quienes participan de esa comunidad especifica, entiendan
aproximadamente lo mismo.

En resumen, el empleo de un lenguaje apropiado, aunado a la generacion
de un lenguaje técnico son dos caracteristicas que en cierta medida se han
manifestado en el interconductismo. La primera caracteristica, sin que sea un
requisito, forma parte del estilo de los primeros autores de este enfoque y la
segunda debe ser una caracteristica de toda empresa que aspire a tener un
reconocimiento en la comunidad cientifica.

Ademas, puede darse cuenta de otro elemento totalmente diferente a los

expuestos, que consiste en la reaccion ordinaria que se tiene ante algunos
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términos que se emplean en algun ambito particular. Por ejemplo, considérese lo
hace una persona que por primera vez oye los términos reacciéon en cadena,
hoyos negros, plasticidad neural, mapas cognoscitivos, constructivismo, entre
otras. En cada caso, ¢la persona imagina una cadena que se mueve? ;Puede un
hoyo ser de otro color que no sea negro? ;Los nervios son de o como la
plastilina? ¢Los mapas cognoscitivos permiten ubicar al lector, sefialando incluso
"usted esta aqui"? ¢EIl constructivismo se relaciona con la edificacién de casas,
puentes y carreteras? En fechas recientes, precisamente el constructivismo ha
hecho énfasis en el estudio de los esquemas previos o conceptos que una
persona tiene antes de aprender algo y las sorpresas no han sido pocas al
verificar la dificultad que algunas personas tienen para aprender algo que es
contrario a su creencia por lo que sus "errores" deben atenderse como parte del
proceso de ensefanza para que se logre el aprendizaje respectivo (Carretero,
1995). ¢ Qué puede entender y como reacciona una persona cuando se le habla
por vez primera de la sustitucion no referencial?

Esta obra pretende ofrecer una via de entendimiento para aquellos que
pretenden incursionar en el enfoque interconductual considerando que el lenguaje
empleado en las obras originales, puede resultar complicado a primera vista.

Un ultimo aspecto es que se ha evitado hacer referencia a multiples obras
que estan estrechamente relacionadas con los temas que se abordan. Sdlo se han
empleado aquellas referencias que se consideraron fundamentales para sustentar
lo que se expone. No se pretende que el lector se enfrente a una muralla

bibliografica dificil de abarcar durante la lectura de esta obra, sino que puedan
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entenderse los conceptos que se consideraron fundamentales en la teoria de
campo expuesta por Kantor y en la versiéon desarrollada por Ribes y Lopez que es
en la que se enfoca esta obra. Expuesto lo anterior, se dara inicio a la exposiciéon

de los conceptos centrales del interconductismo.
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Aptitud
Segun el diccionario de la Real Academia Espanola, la aptitud es la habilidad para
hacer algo. Se es apto para el deporte, la poesia, bailar, resolver problemas
matematicos, reconocer personas, redactar oficios, y podemos mencionar
cualquier actividad que se haga, siempre que se cumpla con algunas
caracteristicas. Por ejemplo, cuando se dice que una persona es apta para decir
chistes, suponemos que lo hace de manera tal que hace reir a quienes la
escuchan. Si un nifio es apto para comer de manera autosuficiente, se da a
entender que él puede manipular los cubiertos para alimentarse de manera
apropiada, acorde a ciertas normas aceptadas por el nucleo familiar o social. Si se
dice que una nifia es apta para la pintura quiere decirse que hace algunas cosas
de manera correcta, por ejemplo mezclar colores primarios, manipular el pincel sin
derramar pintura, colorear sin salirse de los contornos de una figura, copiar un
modelo presente, etc. El hecho de que una persona sea apta para un trabajo
significa que hace las actividades que requiere el puesto de manera adecuada,
acorde a los criterios establecidos. Ser inepto significa hacer ciertas actividades de
manera torpe, descuidada, inapropiada, ineficiente, entre otras caracteristicas. Se
aclara que apto e inepto no son términos técnicos de la psicologia. Deben
entenderse a partir de su uso coloquial (Ver lenguaje ordinario p. ).

Seguramente se conocen personas que son muy buenas o habiles (aptas)
para aprenderse los nombres de personas; otras personas pueden ser muy
buenas (aptas) para el juego que consiste en decir rapidamente el nombre de

personas, ciudades, objetos, cines, peliculas que empiezan con una letra que
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alguien eligié. Posiblemente alguna amistad sea muy apta (muy habil) para tomar
decisiones cuando, ante varias opciones, hay que hacer algo. Podemos también
conocer a alguien que es buenisimo (apto) para relatar los hechos que ocurrieron
en la fiesta de fin de afo o bien, se conoce a alguna persona a la que se le facilita
(es apta) aportar ideas concluyentes respecto a varios hechos, aspectos y
argumentos.

En estos ejemplos, puede considerarse que cada una de estas actividades
en que se es apto tiene cierto grado de dificultad y si pidiéramos que se ordenaran
en términos de la facilidad-dificultad que representan, tendriamos muchas
opiniones diferentes.

Para hacer la graduaciéon (de mas facil a mas dificil, por ejemplo), es
posible que se tomaran aspectos muy diferentes y posiblemente observaramos
que las graduaciones (jerarquizaciones) se hacen ad hoc, esto es, ajustandolas a
las circunstancias particulares, dadas en cada caso. Por ejemplo, alguien diria que
aprender los numeros de teléfono es la tarea mas dificil puesto que “incluye un
conocimiento matematico”. Quien sostuviera que el juego de las palabras que
inician con cierta letra, es la actividad mas dificil, argumentaria “que implica el
conocimiento de la gramatica”. Pero tomar decisiones, eso si que es mas dificil
que las otras actividades, diria quien se inclina por sefialar que esa actividad es la
mas dificil, dada la responsabilidad que implica. Alguien mas puede alegar que
definitivamente la persona que es buena (apta) para relatar hechos es la mejor

“‘por que implica una memoria fotografica y ésta no es comun”. Aportar ideas
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concluyentes a partir de diferentes aspectos, hechos o argumentos pudiera ser
para otros, la actividad mas compleja “pues se pone en ejercicio el razonamiento”.

¢A quién creerle? ;Qué elementos debemos considerar para poder hacer
comparaciones de dificultad entre las distintas aptitudes? ;Coémo comparar el
aprendizaje de numeros telefonicos, participacion en un juego, toma de decision,
hacer relatos, y realizar aportaciones sobre algunos aspectos si en cada caso se
consideran distintos criterios para efectuar su jerarquizacion? Y sobre todo,
podemos preguntar: ¢los criterios que se consideran para hacer la comparacion,
son aspectos psicolégicos?

El desarrollo de la psicologia interconductual, propuesto por Ribes y Lopez
(1985), establece los criterios para diferenciar y jerarquizar las aptitudes (ser
bueno o habil para algo) de una persona. A partir de esto, este desarrollo de la
psicologia interconductual hace la diferencia de cinco niveles de aptitud cuya
dificultad es creciente. En este momento, no nos detendremos en ellos pero para
su explicacidn, pueden consultarse los términos funcion contextual, suplementaria,
selectora, sustitucion referencial y sustitucion no referencial, en este manual. En
este momento, es necesario aclarar dos aspectos que usualmente estan

implicados en las teorias del desarrollo.

Etapas, fases, periodos, niveles
1) Un primer aspecto es que la persona puede ser apta (habil) para hacer algo en

algun nivel de complejidad, sin que necesariamente sea apto en el mismo nivel en
todas las actividades que realiza. El hecho de que una persona, en términos

coloquiales, tenga “memoria fotografica”, en la teoria interconductual no implica
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necesariamente que esa persona aprenda todo de la misma forma. Si asi fuera,
esa persona seria apta en todas las actividades que requieren de dicha “memoria
fotografica” como es retener fechas, la ubicacion de los cuadros de una exposicion
en un museo independientemente de su tamafo, la identificacion de personas y
sus nombres, y en el extremo posible, podria aprenderse el voluminoso directorio
telefonico de la ciudad de Guadalajara diciendo en qué pagina aparece el numero
telefonico especifico. Podria hacer todo esto, sin exclusiéon. Sabemos que esto no
sucede en la realidad. La aptitud (hacer algo de manera eficiente) es especifica.
Otro ejemplo es que el buen futbolista no implica necesariamente que sea apto
para el béisbol.
2) Vinculado a lo anterior, el segundo aspecto es que la teoria interconductual
contempla la posibilidad de que una persona sea apta en cierto nivel para algo y
no sea apta en el mismo nivel en otra actividad. Por ejemplo, hay personas que
son aptas para jugar ajedrez pero reprueban historia. O son aptas para la pintura y
tienen dificultades para aprender fisica. Una persona puede dedicarse a escribir
excelentes libros sobre gramatica pero le es dificil orientarse en la ciudad
mediante un mapa. Un supuesto basico de la escolastica es que si la persona es
apta en el trivium sera apta para cualquier otra actividad. En la actualidad se sabe
que esto es incorrecto aunque haya autoridades gubernamentales que lo afirmen
para tratar de ocultar los magros resultados de la educacion.

De los dos incisos anteriores se puede concluir un aspecto esencial: una

persona que es apta para algo no necesariamente tiene que ser apta para toda

20



actividad que tenga el mismo o distinto nivel de complejidad. Se es apto en una
actividad concreta, en otras palabras, se es apto de manera especifica.

En general, las teorias que existen sobre el desarrollo psicologico formulan
la existencia de estadios, etapas, fases o periodos en los que, se supone, el
individuo se desarrolla. Fulanito esta en la fase de pubertad; esta en el periodo de
operaciones concretas; esta en la etapa oral; etc. Y con ello, se trata de encontrar
explicacion a todas las actividades que esa persona realiza en esos periodos de
desarrollo. Como puede considerarse, la proposicion de la teoria interconductual
es totalmente diferente y de manera coherente permite explicar las diferencias

individuales sin aludir a estadios, procesos 0 mecanismos totalizadores.
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Campo Interconductual

A la teoria interconductual (Kantor, 1924-1926; Ribes y Lépez, 1985) también se la
conoce como teoria de campo. Cabe aclarar que en la historia de la psicologia han
existido otras proposiciones que se denominan de la misma manera. Tal es el
caso, por ejemplo, de la teoria de campo propuesta por Egon Brunswick (1952) o
la propuesta por Kurt Lewin (1936).

El origen de estas tres teorias, que data de los inicios del siglo XX, es
aproximadamente el mismo, pero su tratamiento es diferente. Para su
entendimiento, permitase la siguiente analogia. Los principios de la fisica
mecanica favorecieron el desarrollo de los automoviles, de los sistemas de
irrigacion y del conocimiento de las funciones que el corazdn tiene en los seres
humanos. Es debatible que alguien propusiera que tales desarrollos son idénticos
en tanto que se basan en la fisica mecanica. De igual forma, seria debatible que
alguien trate de justificar que el modelo de construccién de carros tiene que ser el
mismo que se lleva a cabo en la agricultura y que la constitucion del corazén
puede describirse de la misma manera en que se fabrican los carros. Si asi fuera,
daria lo mismo que cuando se esta enfermo se reciba la atencidn de un ingeniero
mecanico, de un ingeniero agricultor o de un cardidlogo. O desde otro angulo, que
se busque la asesoria del cardiélogo para los problemas que aquejan a la
produccion de carros o de la irrigacion en el cultivo de calabazas. Los principios
(origenes filosofico-conceptuales) pueden ser los mismos pero los elementos para

desarrollar un campo de conocimiento, la forma de aplicacién y el area en que se
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desarrollan pueden dar origen a planteamientos que no son semejantes entre si.
Las teorias pueden ser parecidas en ciertos aspectos pero diferentes en otros.

A riesgo de ser simplistas, puede establecerse que aunque las teorias de
Kantor, Lewin y Brunswick son inicialmente semejantes, también son diferentes en
tanto la manera en que desarrollan una teoria propia y se aplican al dar diferente

importancia a los elementos participantes en sus teorias.

Entendiendo el campo interconductual
El campo interconductual, desarrollada por Kantor, puede entenderse mediante los

siguientes ejemplos. Cuando alguien dice que Pedro rompi6é el vaso, puede
entenderse que una accion de Pedro produjo el rompimiento del vaso. En otras
palabras, se puede establecer que:

a) Pedro hizo algo

b) Como efecto de la accidén de Pedro, se rompié el vaso.

Esta forma de pensar respecto a la ocurrencia de hechos es muy comun:
chocd porque iba muy rapido; le dio cancer porque fumaba; pasé el examen
porque estudio; rompid relaciones con el novio porque él es muy posesivo. En
cada caso, se sefiala de manera “inequivoca” la causa (el porqué) y su efecto.
Este tipo de argumentaciéon se basa en la légica causalista que, entre otros
aspectos, supone que los efectos son aquellas cosas que ocurren después de un
evento. Dichas explicaciones siguen el planteamiento de la fisica clasica que
postula: a toda accion obedece una reaccion. Sin duda alguna, la accion es la

causa, la reaccion es el efecto.
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Lo anterior sera una explicacion suficiente si no se repara en algunos otros
aspectos que pueden pasar desapercibidos. Considérense los siguientes.

¢, Cualquier accion de Pedro pudo causar el rompimiento del vaso? En su
defensa, Pedro argumenta que apenas lo rozé. Supdngase que hay testigos que
corroboran que Pedro apenas lo rozé. Obviamente la accién de Pedro produjo el
movimiento del vaso y los testigos dicen también que el vaso estaba colocado en
la orilla de la mesa de manera “muy peligrosa”, esto es, gran parte de la base del
vaso estaba en el aire. Entonces, la causa del accidente ;fue el movimiento de
Pedro o que alguien lo dejé mal colocado? Alguien podria considerar que para que
ocurriera el accidente tuvieron que ocurrir los dos aspectos. Alguien posiblemente
diria que Pedro apenas rozo el vaso que estaba en la mera orilla, pero, el vaso se
rompio, ¢,0 no? Ante esto, se podrian considerar otros aspectos “sutiles”: si el vaso
hubiera sido de plastico o si la mesa tuviera las patas mas cortas, el vaso no se
habria roto. El personaje conciliador diria: Entonces el vaso no se rompi6 por la
acciéon de Pedro, porque estaba mal ubicado, o porque la mesa era muy alta, sino
que se rompié porque el vaso era de vidrio. Emocionado, el conciliador podria
llegar a decir: Si, y todo esto ocurrié debido (porque) a la fuerza de gravedad. Ya
que muchos tienen dudas de lo que el conciliador argumenta, éste remata: jy
ademas se rompio porque el suelo no esta cubierto con una alfombra! si hubiera
alfombra, nada de esto hubiera pasado. El vaso se rompié por la fuerza de la
gravedad, porque era de cristal y porque no habia alfombra.

La exposicion de los comentarios del testigo conciliador puede parecer

propia de un adolescente que al parecer, alega cosas indefendibles e
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insostenibles. Pero, los argumentos del testigo conciliador no pueden descartarse.
Pueden minimizarse, pero la negacion de ellos conduce a una situacion
insostenible ya que: a) un objeto cuyo punto de equilibrio estd colocado
ligeramente sobre una superficie puede caerse, incluso con una rafaga de viento
lo suficientemente fuerte, b) el cristal tiene la propiedad de ser rompible y c) todo
objeto cuyo tamafo sea menor al de la Tierra es atraido hacia ella (fuerza de la
gravedad). ;Como negar todo esto? Desde el punto de vista de la teoria
interconductual ninguno de estos argumentos es negable pero tampoco es
afirmable que la sola accion de Pedro es la causa del rompimiento del vaso. La
teoria interconductual considera que lo ocurrido es la interaccion de diferentes
elementos presentes en la situacion, esto es, en el campo en el que todas las
variables presentes ocurren.

El campo psicolégico incluye la intervencion de varios elementos (objeto de
estimulo-respuesta, funcion de estimulo-respuesta, medio de contacto, biografia
reactiva, historia del estimulo, etc.), no de uno solo, como si los otros no
existieran, no participaran o no modularan la interaccién. La légica causalista lineal
asume que algo ocurre como efecto de un evento. En la psicologia experimental
esto se tradujo en la postulacion metodolégica que se expresa como “para
observar los efectos de la variable independiente, se deben mantener todas las
demas condiciones en estado cero ...” 0 bien, en la maxima de que el efecto de la
variable independiente se observara “mientras todos los otros factores se
mantienen sin cambio alguno”. Al respecto, Ribes y Lopez (1985) argumentan

que:
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“El campo interconductual es una representacion conceptual de un
segmento de interaccion del organismo individual con su medio
ambiente. Este campo esta configurado como un sistema de relaciones
reciprocas [de diferentes] factores”. (p. 42).
Y mas adelante exponen que:

“.. la concepcion de campo, como alternativa al esquema causal
heredado de la mecanica, formula la determinacion de los eventos en
forma de interrelaciones sincronicas. Es conveniente sefialar que
postular una concepcion de campo dentro de la psicologia, no significa
trasladar modelos de otras disciplinas —como ocurrio por ejemplo, en el
caso de Kurt Lewin y su modelo topoldégico de la conducta. La
concepcion de campo como sistema descriptivo y explicativo de
eventos y fenomenos de la realidad ha asumido muy diversas formas,
no sélo en cada una de las ciencias especiales, sino incluso dentro de
la propia fisica, en donde por vez primera se designo explicitamente de
esta manera al esquema de analisis fundamentado en la busqueda de
interdependencias. Por ello, es importante sefialar que la formulacion
del campo interconductual realizada por J. R. Kantor no es un trasplante
de algun sistema descriptivo tomado de otra disciplina, y en especial, de

la fisica”. (pp. 48-49).
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Causacion lineal

Un adolescente puede decir: “Yo no le pegué a mi compariera. Lo que pasa es que
yo tiré un pufietazo cuando a ella se le ocurri6 pasar junto a mi. Fue una
coincidencia”. Es posible que asi haya ocurrido y se puede o no dar crédito. Lo
que raramente seria posible y no se le daria crédito, es si el mismo adolescente en
otro caso dice: “No soy culpable, el cristal se rompi6 y entonces aventé la piedra
hacia el cristal”. En ambos casos, las afirmaciones del adolescente pretenden dos
aspectos. Uno de ellos es hacernos creer que en cada caso sélo ocurrieron dos
cosas: lo que él hizo y la presencia de un objeto de estimulo. Otro aspecto es que
trata de ocultar (o distorsionar) la causacién lineal que se basa en el fundamento
‘A causa B’. En este sentido, B no puede causar a A pues este es el evento
causal y B el evento causado. La causacion es lineal, en un solo sentido, siempre
ocurre en un solo sentido, hacia adelante, temporalmente hablando. Este
argumento para muchas personas es incuestionable, sobre todo cuando existe
una corta diferencia temporal (secuencial) entre el evento A y el evento B. Y
aunque esto es debatible, por el momento so6lo preguntemos: ;y si los eventos
ocurren simultaneamente? Si este fuera el caso, no se puede preguntar cual es
causado por cual. Por ejemplo, el hecho de que una madre repentinamente voltee
a ver a su bebé cuando éste lo hace al mismo tiempo, en tanto que se trata de
eventos simultaneos, no tiene sentido preguntar ;A causa B o B causa A?

Pero lo que pasa en la vida cotidiana generalmente no es tan sencillo para
poderse analizar de acuerdo al concepto de la causacion lineal. Imaginese que

Gelasio esta parado en la esquina de una calle muy transitada por vehiculos.
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Gelasio ve cdmo avanzan muchos automoviles y en uno de ellos reconoce a su
amiga Donatila que va manejando. Ante el cambio de luz del semaforo, Donatila
aprieta el freno para detener el carro. Algunas preguntas de este tipo de
causalismo lineal podrian ser: ¢ El hecho de que Gelasio viera a su amiga, causoé
que los automoviles transitaran? ¢;Donatila causé que Gelasio la viera? Estas
preguntas no tienen sentido porque no puede definirse cuando inici6 el acto de ver
parte de Gelasio. Ni tampoco puede definirse el momento en el que comienza la
accion de Donatila. En otras palabras, el acto de ver ni el hecho de manejar son
eventos de los que se pueda especificar el momento en el que dan inicio y
entonces no puede definirse cual es el evento causal y cual el causado. Asi,
dichos eventos no son considerados en un esquema causal de este tipo pero en
cambio, siguiendo este analisis causal y lineal, si consideraria el evento causal
"luz roja" y el evento causado "apretar el freno", dejando fuera todos los demas
eventos concurrentes. Debido a la imposibilidad de que bajo la causacion lineal se
incorporen los eventos que no tienen inicio ni final que pueda definirse, se
considera que el causalismo lineal es insuficiente para estudiar la mayor parte de
las interacciones entre el individuo y el medio. Por esto, Ribes y Lopez (1985)
manifiestan que:

“el fraccionamiento de los fendbmenos causales y causados, excluye

légicamente a cualquier otro evento que no pueda demostrar que entra

en secuencia causal directa. Por tales razones, aquellos eventos que

no constituyen momentos discretos de ocurrencia en tiempo y espacio

no pueden ser considerados en un esquema causal®. (p. 29).

28



Competencia

La competencia es definida por el diccionario como aptitud o idoneidad para hacer
algo y este es simplemente el significado que tiene en la teoria interconductual.
Por esto, competencia y aptitud son palabras sinbnimas y se usan indistintamente
en la teoria interconductual. En tiempos recientes, en el campo de la educacion,
se ha dado un prolijo debate y argumentaciéon respecto a lo que significa este
término y se han propuesto numerosas definiciones y tipos de competencias,
llegandose a identificar ciertas competencias dependiendo de la actividad que se
pretende clasificar, de los instrumentos que se emplean para su realizacion, de los
elementos que se involucran como es el conocimiento de la tarea, de procesos
psicolégicos que se argumenta son diferentes, o bien alguna combinacion de
estos factores. El resultado general ha sido que los profesores de todos los niveles
educativos no tienen claro a qué se refiere el término.

En el interconductismo de Ribes y Lopez, se definen cinco tipos de
competencias que se diferencian por la complejidad que requiere la realizacion de
una tarea (Ver funcidon contextual, suplementaria, selectora, de sustitucion
referencial y de sustitucion no referencial). Con esta base, se dice que la
competencia o aptitud, puede realizarse en cinco niveles de diferente complejidad.
Por tanto, la expresion usual de niveles de aptitud, se refiere precisamente a lo
que un individuo puede hacer. Debido a esta sinonimia entre los términos aptitud y
competencia, seria redundante el uso de la expresién "aptitud competencial" pues

equivaldria a decir algo asi como "similitud similar".
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Condicionado - Condicional

Considere las siguientes expresiones: Una cosa es que Fitoberto esté emocionado
y otra muy distinta es que sea una persona emocional; Cuando alguien expone la
motivacion razonada de porqué no va a votar, hay diferencia si consideramos que
su motivacién es racional; Se habla de una persona procesada y del derecho
procesal; El trabajo indicial de alguien puede haber sido indiciado o no.

En general se puede considerar que existe diferencia entre los términos
emocionado-emocional, razonada-racional, procesada-procesal e iniciado-inicial.
Las palabras terminadas en “ado” y “ada” que gramaticalmente se consideran
como adjetivos, tienen el significado general de referirse al resultado de o a una
accion en marcha (emocionado, razonada, procesada, iniciado). Pero la
terminacién “al” se usa para denotar una relacion o dependencia (emocional
—relativo a la emocidn, racional —relativo a la razén, procesal —relativo a procesos,
e inicial —relativo al inicio). Posiblemente alguien diga: esto es obvio, no hace falta
haber puesto tantos ejemplos. Sin embargo, en la gran mayoria de los textos
psicolégicos puede leerse que Pavlov estudid los reflejos condicionados. ¢Seria
diferente el entendimiento de dicha obra si el texto dijera reflejos condicionales?

Se sabe que Anrep trabajo con Pavlov y después, en 1927 tradujo la obra
de Pavlov al inglés. El titulo del libro fue “Reflejos condicionados”, debiendo ser
reflejos condicionales. Y con esto se generd una tradicion que perdura hasta
nuestros dias. Aunque este error de traduccion ha sido detectado por muchas
personas (entre otros por Skinner, 1938, p. 61), su uso se ha convertido en

practica usual y en ocasiones se emplean ambos términos indistintamente, como
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puede apreciarse en la obra misma de Ribes y Lépez (1985, pp. 108-109). Hablar
del estimulo y respuesta condicionado, y de la respuesta incondicionada y del
estimulo incondicionado, es usual. Pero es un error que induce a considerar a los
estimulos y respuestas como producto, en lugar de sefalar su aspecto relacional,
aspecto que se hace manifiesto en el siguiente ejemplo.

Supodngase que Gangolfo acaba de abrir un despacho para hacer estudios
de publicidad basados en la emocion. Para cumplir su primer proyecto, contrata a
Maturino a quien le dice que con su camara fotografica capte toda situacién en la
sea patente una expresidon emocional de la gente, durante el préximo partido de
futbol de equipos clasicamente rivales. Maturino, después de asistir al partido, le
entrega a Gangolfo cientos de fotografias en las que aparecen personas que
evidentemente estan muy emocionadas después de que su equipo favorito anoto
un gol. Gangolfo, que pagd el material fotografico y la entrada para el partido,
despide en el acto a Maturino quien al no entender por qué, reclama:
- jPero si he cumplido, aqui esta mi trabajo!
- Si pero estd mal hecho, me has traido fotografias en las que se observa a
personas emocionadas, exaltadas, euféricas. Pero eso no es lo que queria. Te
pedi fotografias de aspectos emocionales, no de personas emocionadas. ¢Acaso
no ves la diferencia?
- Si pero, bueno, la verdad es que... si cumpli, {no? Aqui estan las fotografias.
- jQue no, que no! Yo no quiero captar caras y poses de personas emocionadas.
Eso es considerar solo el efecto de "algo" que las emociond. Quiero ese "algo".

- (O sea?
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- O sea que te vas ya porque no has cumplido con el trabajo y eso es una causal
de tu despido.

Dias después, Gangolfo le platica a su novia que la causal de despido de
su hermano Maturino, fue el incumplimiento de trabajo. Su novia le dice:

- ¢,.S6lo eso ha causado su despido? jHemos terminado!

Dias después, Gangolfo le platica a su amiga Xantipa lo ocurrido y ésta,
que es psicologa, le dice que para realizar su proyecto requiere contratar al menos
dos fotégrafos que realicen su trabajo simultdneamente y, en el mejor de los
casos, que dicho trabajo simultaneo lo espacien pocos segundos después de cada
toma fotografica. Gangolfo, que es publicista, le pide una explicacion ya que no
entiende el argumento de su amiga. Esta, amablemente le argumenta que para
poder estudiar los aspectos motivacionales no basta captar fotograficamente a las
personas sino que también deben tomarse fotografias de los eventos que se
supone, pueden causar la emocion de esas personas como puede ser perder o
robar un balén, provocar un tiro de esquina, marcar un penalti, gambetear en el
area chica, etc. esto es, captar las expresiones de las personas y las acciones
antes de que se produzca un gol. Xantipa agrega que emocional se refiere a la
relacion que hay entre eventos y personas por lo cual, si sélo capta a unos, a las
otras, o a ambos cuando ya ha ocurrido el gol, entonces s6lo esta registrando los
efectos, no las relaciones que hay entre los dos elementos.

Asi, puede quedar claro que para Pavlov, lo incondicional esta en relacion a
lo biolégico, y lo condicional estéa en relacion a la presentacion mas o menos

simultanea (apareamiento) de otro evento, previo al evento incondicional. Paviov
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se intereso en el proceso, no sélo en los resultados como puede ser la respuesta
condicionada. En el AEC, haber cambiado el término condicional por
condicionado, se tradujo en la realizacion de mucha investigacion tecnolégica, que
por ejemplo, busca patrones de conducta especificos bajo programas de
reforzamiento. Bajo esta perspectiva, un experimento es clasificado como correcto
y susceptible de publicacion, si produjo los efectos esperados. Si no ocurre, puede
entonces propiciar la polémica o bien, argumentar la existencia de fendmenos
diferentes, como lo ilustra el ya célebre estudio sobre la conducta de supersticion

en pichones que publicd Skinner en 1948.
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Conducta linguistica

Para Kantor (1975), la conducta linguistica es un acto comunicativo en el que
quien habla, escribe, gesticula o dibuja (referor o referidor, en castellano)
interactua con dos objetos de estimulo (OE) simultaneamente. Por ello, Kantor se
refiere a una interaccion biestimulacional. Uno de los OE con los que se interactua
corresponde a la persona a la que se le habla, el texto que se escribe, la persona
a la que se le hace sehfas o la figura que se dibuja (referee o referido, en
castellano) y el segundo OE es aquello de lo que se habla, escribe, gesticula o
dibuja (referent o referente, en castellano).

¢Acaso el interconductismo no emplea demasiadas palabras nuevas para
referirse a lo que es mas sencillo designar con palabras comunes? Por ejemplo,
¢ Para qué se emplean los términos de referidor, referido y referente, existiendo las
palabras hablante, escucha y tema o contenido de lo que se habla? Recuérdese
que una ventaja del lenguaje técnico, propio de una teoria o disciplina es
altamente recomendable en tanto permite evitar confusiones. Imagine que una
persona le dice a otra que él trabaja de vigia. Esto puede significar que vigila un
estacionamiento de coches, que vigila si existe un incendio forestal, que cuida a
los animales en el zooldgico, que verifica el transito ferroviario o que cuida a los
alumnos de la escuela. Al decir que trabaja como vigia, se esta refiriendo a la
funcion que desarrolla, no a las circunstancias particulares en que lo hace. Como
se puede considerar, el término genérico abarca de manera implicita distintas
situaciones. En forma semejante, emplear los términos referidor, referido y

referente en este caso es conveniente pues se refiere a la funcion ya que, por
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ejemplo, el referidor no sélo puede hablar, sino también puede escribir o hacer
sefas. De igual forma, el referido no sélo puede escuchar sino también puede leer
u observar. Aunque el contenido es lo que se refiere, éste puede constituirse
mediante el habla oral, un texto o movimientos corporales. Una gran ventaja de
nominarlos con un solo nombre (referidor, referido, referente) es que con ello se
denota que siempre tienen la misma funcién en la interaccion linguistica,
independientemente del modo en que éste ocurra, esto es, hablar, leer, escribir,
escuchar, observar, entre otros.

En este momento, es importante dar respuesta a diversas preguntas que
suelen hacerse ante las circunstancias que se definen enseguida y que se

ordenan de acuerdo al acto de hablar, escribir, leer y escuchar.

1. Hablarle a un objeto, como puede ser una planta
Muchas personas creen que hablandole a una planta, ésta crece o se mantiene

viva y en buen estado. Aparte de que ésta es solo una creencia, no tiene sentido
porque las plantas no poseen receptores especializados para el sonido. Ademas,
habia que preguntarse dénde y como aprendieron el idioma que su duefio habla.
Debido a esto, es obvio que la planta no puede ser un interlocutor del lenguaje
hablado. Cuando una persona le habla a una planta, no existe el referido
(escucha), por lo cual, la conducta de quien habla no es un acto linguistico para la
planta, en todo caso, puede ser un acto linguistico para el propio individuo que
habla.

Ahora bien, si la planta, que es un ser vivo, no es capaz de oir, mucho

menos sera posible que los objetos inertes, sin vida, puedan hacerlo. Hay
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personas que le hablan a su carro, a su almohada, a su reproductor de musica, a
su computadora, a su lavadora, a su escoba o a cualquier otro objeto que usan
con frecuencia pero el hecho de hacerlo, no constituye un acto linguistico entre el
individuo y el objeto. Es, en todo caso, un acto linguistico del sujeto que habla con

el mismo (Ver caso 3).

2. Hablarle a un animal
Hablarle a una mascota (pez, pajaro, gato, perro, hamster, conejo, o cualquier otro

animal) o a los animales de los zooldgicos, para muchas personas es un acto
linguistico pues aseguran que su mascota, o el animal al que le hablan, entiende
lo que se les dice e incluso, en muchas ocasiones, sus duefios afirman que su
mascota percibe el estado emocional o se anticipa a lo que uno va a hacer,
entendiendo las intenciones de su duefio.

A diferencia de las plantas, las mascotas si poseen érganos receptores del
sonido pero la existencia de estos dérganos, no implica necesariamente que se
pueda dar un acto linguistico entre la persona y el animal. Una prueba sencilla de
que los animales no entienden el lenguaje como tal y por tanto, no pueden ser
interlocutores, puede hacerse si el duefio, en lugar de hablarle con las mismas
palabras que siempre usa, emplea otras. Por ejemplo, un perro parece responder
a la palabra pasear, calle, parque, salir, 0 la que se use cada vez que se le saca
de casa a pasear. Imagine que el duefio generalmente emplea la palabra "parque".
Si tal fuera el caso, se le podria pedir que ahora le diga a su perro la palabra
"jardin". Cabe la posibilidad de que el duefio vea que la mascota responde de

igual manera que cuando empleaba la palabra anterior. Esto daria base para que
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el dueno considere que su mascota no solo entiende el idioma sino que ademas
es muy inteligente pues entiende palabras sinénimas. Pero, no es asi.

Usualmente, cuando se va a sacar al perro para que pasee, su duefo
efectua ciertas actividades previas que son similares o rutinarias, como puede ser
el sacar una bolsa para recoger el excremento, coger la correa, hablarle de una
manera particular, y hacerlo en horarios mas o menos constantes. En el ejemplo
anterior, ante la palabra jardin en lugar de "parque", el perro puede estar
respondiendo a una o mas de las sehales que le brindan las actividades rutinarias
de su amo, pero no por eso quiere decir que entiende la nueva palabra que se le
dice. Si alguien quisiera hacer una prueba mas fina para verificar que la mascota
no entiende el lenguaje, se le puede pedir al duefio que en un horario
desacostumbrado, y mientras hace algo totalmente desacostumbrado antes de
sacar a la mascota, sélo diga la palabra jardin, sin hacer la misma inflexion que
realiza cuando pronuncia la palabra parque. Si se hace de esa manera, es
altamente probable que el perro no responda, esto es, que parezca no "entender”
lo que se le dice.

Otra prueba es pedirle a la mascota que haga algo que le sea novedoso.
Por lo general, las actividades con las que se relaciona el dueio y la mascota, son
rutinarias y esto es algo que la mascota si puede aprender, pero eso no significa
que entienda el lenguaje que emplea su duefio mientras realiza las acciones
rutinarias. En todo caso, ;Como se explicaria el comportamiento de los perros
cuyos duefios son sordomudos y hacen las mismas o mejores cosas que los

perros cuyos duefios si hablan? Las mascotas, en tanto que no emplean el
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lenguaje, aunque lo parezcan, no son interlocutores. De hecho, nunca hablan, s6lo
reaccionan a los sonidos y actividades rutinarias que les son manifiestas y lo
hacen solo ante la ocurrencia de los sonidos (palabras) y de las acciones de su
amo. El hecho de que el amo emplee palabras, no implica que éstas también lo
sean para la mascota. El amo dice palabras, la mascota oye sonidos y tonos.

&Y los pericos? Algunas especies de esta familia de aves tienen una
capacidad fonolégica semejante a la del ser humano y para quienes consideran
que el lenguaje no es exclusivo del ser humano, este caso es una prueba
contundente de que los animales pueden hablar. En primer lugar, enfatizamos que
dicha afirmacién es falaz pues el hecho de que un tipo de ave parezca poder
hablar, no implica que todos los animales sean capaces de hacerlo. Hay que
considerar también a los gallos, elefantes, codornices, patos, osos, caballos, por
ejemplo. En segundo lugar, ¢ Quién ha oido que un perico genere nuevas palabras
a partir de las que dice? Los infantes, en algun momento, llegan a decir "yo cabo
en el sillébn" y muchas otras composiciones pero esto no lo hace un perico. En
tercer lugar, aun cuando el perico parezca contestar a lo que se le dice, si la
persona que le habla le pregunta algo mas, a partir de lo que dice, el perico
posiblemente solo repetira lo que dijo antes, empleara las frases que dice
generalmente pero que no tienen relacion alguna con lo que se le dijo o bien se
quedara callado. En un caso, esto equivaldria a que Pancracio, al ver a Genciano,
le dijera: Hola, Genciano y éste respondiera: Hola, ; Como estas? Acto seguido,
Pancracio le dijera: Bien Y tu? Y Genciano respondiera: Hola, ;Como estas?

Dificilmente Pancracio consideraria que esta platicando con Genciano. Nadie
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sigue una conversacion con su perico a menos que sea reiterativa y empleando
muy pocas frases.

Aun cuando se argumenta que los pericos saben hablar, hasta donde se
sabe, nadie o casi nadie platica con ellos, esperando que el perico les responda
coherentemente a cada pregunta o planteamiento. Esta accion rutinaria y exigua,
¢acaso es hablar? Desde el punto de vista de Kantor, esto no constituye un acto
linguistico ya que en realidad, cuando la persona habla, el referido (interlocutor) no

existe y cuando el perico habla (sin ser referidor) la persona actua como referido.

3. Hablarse a si mismo
En la actualidad, la lectura se aprende leyendo en voz alta a fin de que el

educador pueda constatar su practica y el aprendizaje gradual. Una vez que el
alumno aprende a leer, gradualmente se le ensefia (se le obliga) a que lea
silenciosamente. Consecuentemente, cuando la persona escribe algo, lo hace
también en silencio. De esta forma, en la actualidad, el acto de leer y escribir se
prescriben como practicas silenciosas. Lo contrario sera indicio para que la
persona sea remitida a un psicélogo.

En el ambito cognoscitivo, a este aspecto generalmente se le ha
denominado jnteriorizacion del lenguaje dando paso a lo que los participantes de
esa aproximacion, consideran como pensamiento. Pero en realidad, por
prescripcion, lo que ocurre es la silenciacidn. El cognoscitivismo va mas alla
considerando que lo que se habla (voz alta) es efecto de lo que se penso (habla
silente). Desde nuestra perspectiva, los dos actos constituyen el habla, uno en voz

alta y el otro en silencio. Lo que se dice en silencio no necesariamente es la causa
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de lo que se dice en voz alta ni lo que se dice en voz alta es necesariamente
efecto de lo que se dijo en silencio. Sin embargo, con esto no quiere decirse que
ambas formas de hablar sean enteramente iguales pues existen grandes
diferencias que se analizan en el subcaso de la autorreferencia de la funcién
referencial (ver p. ).

En caso de que alguien se hable a si mismo, en el lenguaje coloquial y en
la literatura tradicional se considera como pensamiento. Si lo hace en voz alta,
estando solo, parece no haber problema. Pero cuando se encuentra rodeado de
otras personas, aun cuando existe la frase: "estaba pensando en voz alta", si esto
ocurre con frecuencia, puede ser un problema ya que se han asociado estos actos
a la demencia.

Coloquialmente se dice que alguien piensa cuando no se le oye hablar. De
acuerdo a esto, en algunos casos, alguien puede decir “Estaba pensando...” y
enseguida dice algo que no se le habia escuchado. En otro caso, un profesor
puede preguntar algo y antes de que el alumno responda, le dice “piensa tu
respuesta, no me la digas aun”. Una maxima dice: piensa antes de hablar. Otras
situaciones se ejemplifican cuando alguien dice: a) Pensé decirtelo pero se me
olvidd; b) Piensa lo que hiciste ayer: c) ¢ Por qué hiciste eso? ¢ No piensas o qué?;
d) Me gusta pensar en mis amigos de la secundaria: e) Pienso que deberia ser
mejor; f) Piensas demasiado las cosas, lo que debes hacer es actuar; g) Hay que
evitar los malos pensamientos, entre muchas otras expresiones.

Si en todos los casos anteriores, donde esta escrita la palabra “pensar”, se

sustituyera por “decirse en silencio”, ¢ Habria diferencia? La respuesta es: no. De
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hecho, el término pensar se usa coloquialmente en lugar de hablarse en silencio
por lo cual, en la teoria interconductual, entre esta expresion coloquial y hablar,
sblo existe la diferencia del modo en que ocurre, esto es, hablar en silencio y
hablar en voz alta.

Hablarse a si mismo, de acuerdo al modelo kantoriano, implica que el
referidor (hablante) y el referido (escucha), es la misma persona. Por tanto,
hablarme a mi mismo, sea en silencio, en voz baja o en voz alta, es el mismo acto
linguistico. Sin embargo, el distinto modo en que puede ocurrir el habla, en voz

alta o en silencio, implica componentes distintos.

4. Hablar a personas que hablan un idioma

desconocido
Posiblemente el lector haya visto la pelicula Lost in Translation o Babel. En ambos

casos, los personajes pertenecen a diferentes comunidades idiomaticas por lo que
el lenguaje propio ante extrafios, parece no ser via de comunicacion. Lo cual
deriva en situaciones chuscas o conflictivas que lleva a problemas inesperados y
dificiles de resolver, dado que existen limitadas formas de entendimiento.

En una situacion semejante, las personas recurrimos a los ademanes,
como mover la cabeza de un lado a otro, aspecto que para algunos no se
considera como otro modo del lenguaje. La forma en que una persona denota que
no entiende lo que se dice puede consistir en levantar los hombros, abrir
desmesuradamente los parpados mirando a quien le habla, fruncir hacia abajo los
labios o cualquier otra expresion facial o corporal que en la comunidad respectiva

indique duda o desconocimiento.
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Ante la diferencia idiomatica, las personas pueden interactuar
linguisticamente s6lo mediante sefias y ademanes pero todo o casi todo lo que
digan oralmente no formara parte de un acto linguistico ya que si bien existe el
referidor (hablante), no existe referido (escucha), esto es, la persona no puede
escuchar lo que se le esta diciendo, s6lo oye sonidos que le son ininteligibles para
los cuales no existe una funcion de respuesta (ver p. ). En otras palabras, el
oyente no puede hacer contacto funcional con lo que se le dice o en términos

coloquiales: no entiende lo que se le dice.

5. Hablar por teléfono

Imagine que una persona se encuentra hablando con otra que esta en la misma
habitacion. Es usual que mientras se hablan, también se miren el uno al otro. Lo
que hacen es, sin lugar a dudas, interactuar linguisticamente pues hablan de algo
(referente) y cuando uno habla (referidor), el otro escucha (referido). Imagine que
por alguna razon, uno de ellos tiene que ir a la habitacion contigua sin dejar de
hablar, incrementando en todo caso el volumen de su voz. Debido a que cada uno
estd en una habitacion diferente, no pueden verse, pero siguen hablando. Es
importante notar que la definicién de una interaccion linguistica no incluye que los
interlocutores se vean, por lo cual, ver o no ver al interlocutor son aspectos no
pertinentes para la ocurrencia de un acto linguistico.

Con base en lo anterior, hablar por teléfono con otra persona, puede ser un
acto linguistico en tanto que existe un hablante (referidor), un escucha (referido) y

un tema (referente) del que hablan.
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Debemos puntualizar que mientras dos personas platican y se ven,
entonces puede ocurrir que no solo se interactue con lo que se dice oralmente,
sino también con lo que se "dice" con el cuerpo y el rostro, lo cual implica la
interaccion simultdnea con otro modo linguistico (ver p. ) que es el
gesturo-postural. Pero, cuando se habla con otra persona a la que no se le ve, la
interaccion linguistica esta basada sdélo en lo que se dicen las personas pues no
hay acceso visual con el interlocutor. En este punto es importante indicar que los
limites del campo interactivo (ver p. ), incluyen diferentes componentes en cada
caso. En el primero es importante la vision, en el segundo, el limite es definido

s6lo de manera acustica.

6. Hablar por la radio 2
Es comun escuchar por la radio que el(la) locutor(a)® en turno saluda a su

audiencia; les pide que hablen por teléfono; les platica algo; les informa las ultimas
noticias; a veces les da consejos; agradece las llamadas recibidas; dedica
canciones de parte de personas cuyo nombre proporciona; comenta y responde a
emails que le acaban de enviar; platica a veces con el personal de cabina que
controla la transmision; a veces se escucha su platica con otra persona que esta al
teléfono; a veces se escucha la platica o discusion de el(la) locutor(a) con las
personas que invito y estan en el estudio de radio; y muchas otras cosas similares.

Todo indica que entre el(la) locutor(a) y su audiencia existe una buena y gran

2 Este punto especifico se agrega gracias a la sugerencia hecha por Jorge Campo, quien
amablemente reviso criticamente la primera versién de esta obra.

3 Se aclara que esta forma de referirse a las personas de ambos géneros en esta seccion, no
obedece a criterios feministas radicales, sino como un reconocimiento a la labor periodistica que en
la actualidad desarrolla Carmen Aristegui.
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comunicacion. Por otro lado, ¢El interlocutor interactua linguisticamente con su
auditorio? La respuesta es no. La fundamentacion de esta respuesta se expone
enseguida.

En primer lugar, hay que enfatizar que el andlisis que se hace de estos
eventos desde la cibernética y las ciencias de la comunicacion, es correcto de
acuerdo al objeto de estudio de tales disciplinas que se relacionan con la teoria de
la informacion basada en un modelo matematico, formulado a finales de la década
de los 50 del siglo anterior. La teoria versa sobre la medicion de la informacion, su
representacion y la capacidad de los sistemas de comunicacion para transmitir y
procesar informacion.

En este modelo matematico, los elementos de los sistemas de
comunicacién son el emisor, el receptor y el mensaje mismos que algunos, al
considerar que son semejantes a las categorias del referidor, referido y referente,
respectivamente, pueden suponer que el interconductismo sélo es la traduccion de
la teoria de la informacion o viceversa. Si se procede de esa manera, se sigue
conservando un grave error conceptual que puede ilustrarse mediante el siguiente
ejemplo.

Diariamente Gunilda corre cinco kildbmetros para mantenerse en buena
condicion fisica y le reclama a su pareja Leico que no haga lo mismo. Leico
diariamente le argumenta que mientras ella corre, él revisa el periddico y sale a
comprar leche fresca para desayunar. Suponiendo que los dos emplean
aproximadamente el mismo tiempo para realizar estas actividades, llegan al

acuerdo de que son iguales pues emplean el mismo tiempo. ;Son iguales? Dado
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que el unico elemento que estan considerando como similar es el relativo al
tiempo que tardan en desarrollar sus actividades, el problema desaparece. Si a la
pareja le funciona su acuerdo esta bien pero en el campo del conocimiento es un
error dado que se puede suponer que los objetivos de Gunilda y los de Leico son
diferentes. Cada uno podra convivir con el otro pero eso no significa que sus
actividades sean semejantes o equivalentes, esto es, que da lo mismo correr que
leer el periddico y comprar leche. El interés, los procedimientos, los resultados, los
fines y las circunstancias de ambas personas son tan diferentes que es un error
suponer que son traducibles.

De igual forma, aunque los términos empleados en la teoria de la
informacion parecen traducibles o equivalentes a los empleados para analizar el
comportamiento linguistico, sus objetivos, procedimientos y resultados, hacen que
ninguno de los términos equivalga a algun otro. No obstante, dado que algunas
perspectivas de la psicologia estan basadas precisamente en los modelos de la
comunicacion, consecuentemente sostienen una conceptuacioén de lo psicolégico
basada en los mismos. Por esto, si se considera que tales modelos no pertenecen
a la psicologia, dicha conceptuacion es incorrecta y el analisis derivado de tales
modelos, no es de tipo psicoldgico.

Con base en lo anterior, ahora se pueden analizar psicologicamente las
interacciones linguisticas de un(a) locutor(a) que en general, pueden resumirse en
tres tipos. El primero de ellos, es cuando el(la) locutora "le habla a su auditorio".
Esta es una expresién propia de las ciencias de la comunicacién para referirse a

este evento pero psicolégicamente, dicha expresion debe reformularse en
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términos de que el(la) locutor(a) no le habla al auditorio, se habla a si mismo(a),
dirigiéndose al microfono. El(la) interlocutor(a) no interactua linguisticamente con
el auditorio al que no observa como escucha, no sabe quién es, no esta presente,
e incluso no tiene idea alguna de quién tiene prendida la radio y sintonizada en
esa estacion, a esa hora. Sin duda, ésta es una de las razones por las cuales
un(a) buen(a) locutor(a) se distingue de otros, dada su habilidad para seguir
hablando normalmente, aun cuando no existe un escucha (referido) a la vista.
Como se decia antes, en este caso, el escucha es el(la) locutor(a). El(la) locutor(a)
puede imaginar que el microfono "es el auditorio", y con ello, posiblemente pueda
imaginar las reacciones de quien lo escucha. Pero, dado que las posibilidades de
lo que supone un(a) locutor(a) estando frente al micr6fono en la radio son
multiples, se pasara al siguiente aspecto.

Un segundo tipo de interaccion linguistica de un(a) locutor(a) es cuando
alguien le habla por teléfono a la cabina, lo cual ya se analiz6 en el inciso anterior
de esta seccion.

El tercer tipo de interaccidn linguistica ocurre cuando el(la) locutor(a) habla
con las personas que controlan la transmision y con los eventuales invitados que
se presentan en el estudio de la radio. Estos casos pueden clasificarse como
interacciones linguisticas tipicas biestimulacionales, esto es, en tanto se habla de
algo (referente) y el referido (escucha) esta presente, retroalimentando como

escucha al que habla.
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7. Escribir a alguien que esta ausente
Una persona que escribe algo esta bajo dos fuentes de estimulacion. Por un lado,

estd lo que escribe y por el otro, el escritor mismo que va leyendo y diciendo
silenciosamente lo que esta escribiendo. Esto quiere decir que el escritor es el
referidor y referido por él mismo, respecto de lo que escribe.

Como puede considerarse, éste es un caso particular del inciso 3 anterior,
s6lo que en esta circunstancia, la persona se habla a si misma mediante la
escritura que él mismo produce. Es interesante que en estos casos pueden ocurrir
tres segmentos distintos. Uno de ellos ocurre cuando la persona va diciendo
silenciosamente lo que escribe. Otro segmento consiste en que una vez que ha
escrito algo, detiene la escritura y en silencio o en voz alta, se dice a si mismo lo
que va a escribir a continuacion. El tercer caso sucede cuando el que escribe deja

de hacerlo para leer en silencio o en voz alta lo que él escribio (ver inciso 9).

8. Escribir una nota para acordarse de algo
El acto de escribir una nota de algo que se hara posteriormente, es un acto

analizable de acuerdo al inciso anterior. El referidor y el referido es quien escribe
la nota y el referente es lo que va a hacer en otro momento. La diferencia con el
punto anterior es que en este caso se pretende que lo se escriba, afecte en un
futuro a quien ahora lo escribe. En este hecho existen muchos planteamientos
interesantes como son de la planeacién, memoria, intencionalidad pero que salen
de los objetivos de esta obra. En todo caso, recomendamos el analisis que de

estos fendmenos hace Kantor en su obra de 1924-1926 y en 1975.
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9. "Chatear"

El parloteo (chateo) que ha proliferado de manera impresionante, es un caso
semejante al analizado en el inciso anterior. Los interlocutores, que en este caso
escriben, no pueden verse por lo que el limite del campo se define por lo que
escriben y lo que leen. En este caso, mientras se escribe, el escritor (referidor)
interactua con él mismo (referido) y con lo que escribe (referente), y cuando lee,
interactua con lo que escribio (referente) la otra persona, actuando €l como lector
(referido) que reproduce lo que lee (referidor).

Una interpretacion comun de esto, es que la interaccion de una persona se
efectua con el interlocutor pero esto requiere precisar que dicha interaccion, en
realidad no ocurre. En el momento en que se lee lo que el otro escribid, mientras
se lee, la interaccidn directa no es con el interlocutor. La interaccién directa es con
el texto que se lee. Es claro que mientras se lee o se escribe, en este caso del
parloteo, se esta "pensando” en el interlocutor y esto puede inducir a que se
considere que la interaccion es directa con el interlocutor pero no es tal pues con
lo que se interactua directamente es con el texto. Una forma de respaldar esta
afirmacion es la siguiente. Supongamos que Melesio terminé de escribir algo a
Cdrdula, con quien esta parloteando (chateando). Mientras Melesio escribe, ¢ Qué
es lo que hace Cordula? y ¢Qué es lo que hace Melesio mientras Cérdula le
responde? Sin duda, mientras Cérdula responde y Melesio espera, la interaccion
entre ellos no es directa. La interaccion ocurrira una vez que el texto aparezca en
la pantalla del otro, y Melesio interactua con y a partir del texto escrito por Cérdula,

no interactia con Coérdula. Y lo mismo le ocurre a Coérdula mientras Melesio
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contesta. No es sorprendente que mientras el otro contesta, quien espera la
respuesta haga alguna otra cosa que no sea ver la pantalla en las que aparecen
los textos que ambos han escrito. De hecho, en el parloteo, muchas personas
aprovechan los tiempos de espera para navegar (surfear), ver otros materiales, ir
al bano, tomar un sorbo de café, ver la television, contestar a su madre que les
habld, responder al parloteo con otra persona distinta o incluso, hablarle por
teléfono a alguien mas.

Otro ejemplo que ha dado pie a la invencion de chistes y muchas
situaciones inesperadas, ocurre cuando dos personas establecen contacto por
medio del correo electrénico, sin conocerse fisicamente. En dichos casos,
cualesquiera de ellos puede escribir cualquier cosa que no corresponda con la
realidad (por ejemplo: soy guapa, atractiva y simpatica) pero quien recibe el
mensaje, a partir del mismo se imagina a dicha persona con esas caracteristicas
dado que la interaccion directa de ambos es con el texto, no con el interlocutor en
persona.

Este analisis ilustra una de las razones por las cuales es importante el
concepto de limite del campo (ver p. ), aunque a algunos les parezca trivial. Es
importante pues obliga a identificar con precisién cuales son los OE con los que se
esta en contacto. En el caso del parloteo, los interlocutores estan en contacto

directo con los textos, no con la persona que produce los textos.

10. Leer un texto (en voz alta o en silencio)
Por razones histéricas que escapan a esta obra, es interesante ver que cuando se

analiza la conducta linguistica, muchas veces el analisis considera solo al habla
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oral y en algunas ocasiones, se incluye parcialmente a la escritura. Por lo cual, no
es extrafio encontrar teorias "particulares" al habla oral y por otro lado, teorias de
la escritura que pueden o no compartir parcialmente algunas categorias,
definiciones y analisis. Lo mismo ocurre en el caso de la lectura para la cual hay
modelos tedricos que la analizan, sin hacer necesariamente contacto con las otras
formas de la conducta linguistica como puede ser la escritura y el habla oral.

Una caracteristica tedrica del enfoque interconductual es que todas las
formas (modos) de la conducta linguistica se pueden analizar bajo las mismas
categorias aun cuando Kantor (1975) se refiri6 en mayor medida a la forma oral.

Asi, para que la lectura de un texto, sea considerada como un acto
linguistico, el lector (referido) necesita hacer contacto con el texto de manera que
sea él quien lo lea en voz alta o en silencio, actuando como si fuera el referidor y,
por otro lado, interactuar con el tema que se aborda (referente).

En tanto que quien escribid el texto no esta presente, la persona que sélo
lea el texto pero no lo haga como si fuera el autor, sélo estara texteando, esto es,
repitiendo en voz alta o en silencio lo que esta escrito y consecuentemente, se
minimiza la posibilidad de que se haga contacto funcional (ver p. ) con lo que esta
escrito. Un buen ejemplo de esto puede ser cuando alguien, que sin saber latin,
lee la frase ignoti nulla cupido 4. Si tal es el caso, la persona solo textea, pero no
actua como lo hizo el escritor original (Ovidio) y no puede entender lo que se dice

y esta escrito.

4 No se desea lo que se desconoce.
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11. Escuchar la radio
Al escuchar la radio, el escucha (referido) interactua con la voz de alguien

(referidor) que dice algo (referente). Al igual que en el caso del parloteo, la
interaccidon no ocurre con la persona sino con la voz de esa persona y su limite de
campo esta dado por los elementos acusticos que provienen de la radio. Pero a
diferencia del parloteo, en el caso de escuchar la radio, la Unica posibilidad de
interactuar con el interlocutor, puede darse mediante via telefonica y en ese caso,
se estaria considerando el caso descrito en el inciso 5 de esta seccidén. Puede ser
que alguien argumente que la interaccion se da entre el escucha y el que habla
por la radio pero esto, aunque es una forma coloquial de hablar, es impreciso en
tanto que la interaccion ocurre entre el escucha y la voz de quien habla. Una forma
de comprobar esto es que cuando se oye la voz de un locutor por la radio, el
escucha puede imaginarse a la persona, pero sélo puede hacer eso a partir de la
voz. Es frecuente que la persona imagine cual es el aspecto fisico de alguien solo
a partir de su voz. Y grande es la sorpresa cuando se tiene la oportunidad de ver a
la persona ya que generalmente no corresponde lo que se habia imaginado y la
apariencia que en realidad tiene.

Posiblemente, en estos casos, la imagen que hace el escucha, a partir de la
voz de la persona a la que no ve ni conoce, la hace a partir de su experiencia,
relacionandose la voz que oye con la apariencia que tienen las personas a las que
si ha visto y oido. Con relacion a esto, en Espafia ocurre un caso interesante.
Generalmente las peliculas que se proyectan en ese pais estan dobladas al

castellano y grande es la sorpresa cuando los espafoles oyen la voz original de
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los actores cuando ven una pelicula sin doblaje pues la voz no parece
corresponder a la persona que habian visto antes. En el mismo sentido, los
mexicanos que van al cine en Espana, se sorprenden cuando oyen que un actor o
actriz cuya voz original conocen, dice "Pero qué buena esté la tia". En este caso
no solo es la voz la que cambia, sino las expresiones idiomaticas propias de la
region.

Cuando se escucha la radio, lo que se dice puede que afecte al escucha
pero haga lo que haga éste, eso no afecta al que habla, dado que la posibilidad de
ese intercambio no existe al no estar presente el que habla. Quien escucha

interactua solo con la voz del que habla.

12. Ver y escuchar un programa de television
Cuando se observa y se escucha un programa de television, ademas de

presentarse las mismas circunstancias que en el caso anterior, los limites del
campo de interaccion se amplian gracias a la vision que se tiene de lo que se
transmite. Quien habla (referidor) esta presente pero sélo de manera virtual
gracias a la electrénica y el escucha-observador es puesto en contacto con lo que
se dice (referente) ademas de que puede observar lo que se refiere. Como puede
considerarse, en este caso, la interaccion del televidente es con la imagen y con la
voz de la persona que habla.

Respecto a la interaccion como observador, es necesario describir dos
casos que pueden ocurrir. En una circunstancia, el que habla (que puede ser mas
de uno) se refiere a uno 0 mas aspectos presentes en la situacién. Por ejemplo, el

locutor-actor se refiere a un barco que aparece virtualmente en la pantalla.
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Cuando esto ocurre, lo que se observa forma parte de lo que se dice (referente).
Pero en otro caso, el lugar en el que esta el locutor-actor, simplemente es un
escenario que no forma parte de lo que se dice, esto es, se muestra la ubicacion
de la persona que habla pero el lugar en el que lo hace no forma parte del
referente. Esto ocurre por ejemplo, si dos personas caminan por la calle y van
platicando de algo que les ocurrié en otro lugar. Como puede considerarse, esta
platica podria ocurrir en muchos lugares pues la ubicacion no forma parte de lo

que platican.

13. Escuchar el maullido, ladrido o "voz" de una

mascota
Para muchas personas, los ruidos que hacen los animales (a veces se les llama

voces) forman parte de su lenguaje y con ello asumen que los animales se
comunican entre ellos y a veces pueden hacerlo reciprocamente con el ser
humano. En el interconductismo, el acto linguistico ademas de ser biestimulacional
(interactuar con el referido y con el referente), tiene la caracteristica de ser
convencional, esto es, un producto de la convencion entre humanos. ;A qué se
refiere "convencion"?

Para pedir un vaso con agua en México empleamos el castellano. En
Japon, Grecia, Ecuador, Indonesia, Berlin y cualquier otro pais cuyo idioma es
diferente, se debe pedir el vaso con agua en el idioma de esa regién o nacion. De
manera muy simplificada, podemos considerar que en tiempos muy antiguos,
dadas las restricciones de comunicacion que habia entre las personas de

diferentes partes del planeta, cada comunidad fue generando vocablos propios
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que dieron origen a una lengua particular. La adopcion de términos arbitrarios,
mediante diversas circunstancias como la conveniencia, imitacion o imposicion,
entre algunas otras, implicé una especie de “acuerdo” respecto a qué palabra se
empleaba para cada objeto o evento con los que interactuaban en su habitat. Si
bien, en mayor o menor medida, los seres humanos tuvieron relacion con la tierra,
el aire, el fuego y el agua, las palabras generadas para esos eventos son parcial o
totalmente diferentes en los paises antes mencionados. Ante esto, resaltan las dos
siguientes preguntas.

¢ Por qué entre las diferentes comunidades se tienen diferentes vocablos si
la interaccidn ocurria con los mismos objetos? La respuesta esta precisamente en
la convencidén, en muchos casos no explicita, que hicieron quienes gradualmente
generaron cada lengua. En algunos casos, esto explica porqué los idiomas
pueden tener palabras tan diferentes entre si, aunque haya algunas similitudes en
el caso de que sean lenguas de la misma familia (tanke: thanks o signore: sefior,
por ejemplo) y por otros accidentes que seria largo describir y no es objeto de esta
obra. El hecho es que en idiomas distintos, pueden existir palabras parcial o
totalmente diferentes para las mismas interacciones con los mismos objetos y
eventos.

La segunda cuestion es: ;Por qué los individuos de diferentes
generaciones, pertenecientes a una misma comunidad, emplean
aproximadamente los mismos términos? Nuevamente, la respuesta esta en la
convencion que en algun momento los integrantes de esa comunidad hicieron

para nominar algo. Esto no implica que los integrantes de una comunidad se
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hayan reunido para votar, acordar o convenir como nominar algun objeto o evento.

Los inicios del lenguaje fueron mucho mas simples, como anota Bernal (1954):
Desde sus comienzos mismos, el lenguaje debe de haber sido casi
enteramente arbitrario y convencional. En cada comunidad separada, el
significado de los sonidos tuvo que conquistar aceptacion y ser fijado por la
tradicion en un lenguaje completo y capaz de referirse a la totalidad de la
vida material y social. Por esta misma razoén, los lenguajes son tan diversos
como es universal el lenguaje. (p. 90).

Continuando con la exposicidon, seguramente se han visto peliculas
filmadas en paises que tienen idiomas muy diferentes al propio y posiblemente en
algunas de ellas han salido perros y gatos, ladrando o maullando. ¢ Existe alguna
diferencia entre el maullido de un gato que vive en Tokio del que vive en Atenas,
Quito, Jakarta, Berlin o en cualquier otra ciudad con lengua diferente? Salvo
excepciones que pueden ser producto de un amaestramiento sofisticado, todos los
animales del mundo que pertenecen a la misma especie, producen ruidos
("voces") que son practicamente los mismos. Este es otro argumento de que los
animales no se comportan linguisticamente en tanto que lo que "dicen", no es
producto de una convencion. Las "voces" de los animales corresponden a sus
caracteristicas bioldgicas que en este caso, son muy similares. En este sentido, en
las mismas peliculas de paises con diferentes idiomas, se puede observar que las
personas comen de manera muy similar en cuanto a dicha funcidn digestiva se
refiere. Por supuesto, se observa que posiblemente comen alimentos muy

diferentes pero cualesquiera que sean éstos, se ingieren por la boca, se mastican
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y se degluten. En estos actos no hay convenciones y si existen, sélo afectan a la
forma en que ocurren, no afectan la ocurrencia misma.

Es usual que un perro ladre cuando un extrafio se acerca a la casa o si ve
un gato en la calle. Si el duefio esta en otra habitacion, a partir del ladrido, no sabe
especificamente por qué ladra su perro ya que el ladrido en ambos casos puede
ser el mismo. De hecho, el perro al ladrar, no esta interactuando
biestimulacionamente. Ladra ante la aparicién de la persona que se acerca y en
otro momento, ladra ante el gato pero seria muy debatible argumentar que ladra
para que éstos le contesten. De acuerdo a la teoria interconductual, es un error
conceptual considerar que el perro actua como referidor y que el duefio, la
persona que se aproxima o el gato, en cada caso, son los referidos. Si se siguiera
en ese error, todavia habria que aclarar cual es el referente. Simplemente, el
referente no existe porque el perro no tiene posibilidad para ello, en caso contrario,
al oir el primer ladrido, sin necesidad de que se asomara su dueio le diria: Orso,
te agradezco que me digas que alguien viene. En el segundo caso, diria: Callate y
deja de decirme que hay un gato alla afuera.

En resumen, desde la perspectiva interconductual, los ruidos de los
animales no son actos linguisticos por dos razones. La primera es que el animal al
producir su ruido, no interactua biestimulacionalmente, esto es, con un referido
(escucha) y un referente (contenido). La segunda razén es que dichos ruidos no
son producto de una convencién.

Obviamente, muchas personas que tienen una o mas mascotas, hablan

maravillas de sus animales, cuentan historias inverosimiles, afirman que son muy
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inteligentes, que perciben mejor que los humanos, que se dan a entender de
manera exitosa y que en general entienden lo que su amo les dice. Si se analiza
con cuidado, es interesante notar que gran parte de estas afirmaciones se refieren
a actos que la mascota hace o deja de hacer cuando su amo les habla y que son
efecto de instrucciones especificas y repetitivas (salte, dame la pata, siéntate,
échate, come, quieto, etc.). ¢ Alguien ha escuchado que una persona narre que su
mascota se ri6 cuando le conté un chiste? ;O que le responda cuando se le
pregunta si alguien vino a casa o habl6 por teléfono en su ausencia? Ninguna
mascota distingue los lunes de los jueves y si distingue los sabados y los
domingos, lo hace posiblemente a partir de las diferentes actividades que su amo

realiza en esos dias. Pero la mascota sigue sin distinguir los dias de la semana.

14. Escuchar el ruido de un objeto que se rompe
Una persona puede identificar cuando se quiebra algo de cristal sin estar frente al

objeto que se rompe. La forma en la cual esa persona identifica el ruido es
principalmente gracias a dos vias. Una de ellas consiste en haber estado frente a
objetos de cristal que se rompen y oye el ruido que producen. Otra forma ocurre
cuando al oir un ruido, otra persona le dice que se rompid algo de cristal. Ambas
experiencias facilitan que en un momento dado se pueda identificar el ruido de un
cristal que se rompe sin estar en la situacion frente al objeto. El acto de escuchar
el ruido de un objeto que se rompe, identificando qué es o de qué material esta
hecho, es un acto linguistico si el escucha (el referido) actua consigo mismo como
referidor al decirse “es un cristal”, lo cual es el referente. Un error grave es querer

identificar al objeto que se rompe como referidor ya que los objetos, al igual que
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los animales, no se comportan linguisticamente. El que puede actuar
linguisticamente es la persona al hablarse a si mismo respecto de las acciones de
los objetos y de los animales.

Los 13 casos anteriores pueden parecer disimbolos y para analizarlos
habria que recurrir de manera aislada a microteorias relativas al habla oral, a la
lectura, a la escritura 0 a la accion de escuchar. En este sentido resalta la
consistencia logica de la teoria interconductual para analizarlos, empleando las

mismas categorias.
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Contingencia

Si pasas por mi voy al cine, si no pasas, no iré. Si llueve podra haber mejores
cosechas pero si hay sequia, tendremos problemas. En ambas expresiones
observamos que existen dos eventos diferentes (ir al cine - no ir al cine; llover — no
llover) y que entre ellos existe una relacién condicional que puede definirse como:
si x... entonces y.

Aunque muchas personas creen que la contingencia es uno de los
principales términos técnicos del analisis experimental de la conducta, en realidad,
no lo es. Es un término del habla ordinaria (ver p. ) que significa riesgo o
posibilidad de que algo pueda o no suceder. Y el hecho de que pueda o no
suceder alude a una relacion condicional: si ocurre x ocurrira y, pero si no ocurre
X, no ocurrira y. Asi, el evento y puede o no suceder, ya que su ocurrencia
depende de la ocurrencia de x.

En el analisis experimental de la conducta el término de contingencia se ha
usado de dos maneras diferentes. Una de ellas es congruente con el significado
expresado en el parrafo anterior. Otra forma en que se ha usado es como
indicador (sindénimo) de contiguidad temporal. Por ejemplo, se dice que ‘el
reforzamiento se hacia contingente a cualquier respuesta del organismo” (ver
Skinner, 1938) para indicar que el reforzamiento se otorgaba casi inmediatamente
después de la respuesta. Por tanto, se considera que:

El concepto de contingencia... se vio reducido unilateralmente a la relacion

entre el estimulo consecuente y la respuesta y a los efectos cuantitativos

futuros sobre ésta. Las relaciones de condicionalidad reciprocas entre
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conducta y ambiente, fundamentales en el analisis de las interacciones que
definen al campo de eventos que estudia la psicologia, se desvirtuaron en la
busqueda de relaciones temporales entre estimulos y respuestas... (Ribes y
Lépez, 1985, p. 32)

En el caso del enfoque interconductual de Ribes y Lbépez (1985),
contingencia siempre implica una relacion de condicionalidad, esto es como
dependencia reciproca entre dos eventos tal como se hace explicito en la
siguiente cita:

Dado que el concepto de contingencia, tomado en su integridad cuando se
aplica al campo de la conducta operante o de cualquier otra forma de
interaccion entre eventos significa dependencia reciproca entre eventos, y
dependencia no necesariamente referida a su presentacion sino también a
las propiedades funcionales de los mismos, consideramos que puede ser
recuperado para describir las interacciones organismo-medio ambiente y su
organizacion diferencial en términos de relaciones de campo. Ribes y Lopez,

1985, p. 52).
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Desligamiento funcional

Considérense las siguientes situaciones: Independientemente de la situacién en
que se encuentre, cuando un infante tiene suefo, se duerme; Para muchos no hay
duda de que el dicho popular “los nifios y los borrachos dicen la verdad”, en
general es correcto; En los noticieros se puede ver que un personaje politico dice
“estoy consternado por los hechos ocurridos” pero nada en él parece indicar tal
consternacion; en contraste, una madre que perdié a su hijo al estar consternada
llora, grita, mueve bruscamente sus manos, entre otras cosas sin importarle quién
esté presente; Hay personas que se comportan de manera muy normal aunque se
las “esté llevando el tren”. Resaltamos que los ejemplos proporcionados varian
entre si porque el desligamiento, como se vera, puede ocurrir de manera diferente.

Por un lado, se observa que algunas veces las personas (no solamente los
ninos) reaccionan de manera directa, literal, sin tapujos, sin restricciones de
urbanismo, de manera "bronca", sin “pelos en la lengua”, con “franqueza” ante las
situaciones que se les presentan. En estos casos, si se ve a una persona gorda, le
dicen gordo, si tienen la vejiga llena se orinan en el lugar que estén, si algo que
prueban no les gusta lo escupen, si se ve a una persona con alguna deformidad
corporal la observan con los “ojos bien abiertos”. En el otro extremo, se sabe de
personas que ante situaciones como las descritas, aparentan estar en una
situacion diferente, no respondiendo de manera directa a lo que presencian. Tal es
el caso de algunos actos de politicos, de la gente civilizada, de las personas
educadas, cultas o intelectuales. Una situacion comun es que cuando los amigos

van al sanatorio a ver al hijo recién nacido de una amistad, le dicen: jQué bonito
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esta! cuando lo que ven es una persona de cabeza descomunal, con la piel de
color morado y hasta con escamas, parpados hinchados y chilla como un gato.
¢Los adultos estan mal y los nifios estan en lo correcto? Otro ejemplo, ayudara al
entendimiento del desligamiento.

Antes de las dos de la tarde se le dice a un companero de trabajo: ¢ No se
te antojan unos tacos de barbacoa? Es probable que diga “Callate, se me hace
agua la boca”. ;Cémo es posible que se le haga agua la boca —salive en
abundancia- ante lo que escuchd? Lo que se le dice puede considerarse como un
estimulo auditivo y el comparfiero responde como si fuera un estimulo gustativo.
Pero no esta loco, nadie lo pensaria. Lo que ocurre es que ante el estimulo
auditivo, responde “como si” estuviera ante la presencia de los tacos (se los
imagina) y entonces saliva. En este caso, se puede considerar que responde de
manera “indirecta” ya que el taco no esta en su boca pero saliva ante el sonido
“taco”. Esta forma de responder “indirecta”, que es muy usual, ocurre porque en
ocasiones pasadas alguien le dio a probar los tacos y dijo el sonido “taco”. Nuestro
amigo sintié en su lengua el taco, salivd y escuché el sonido “taco”. El taco y el
sonido “taco” se presentaron de manera mas o menos simultanea. La repeticion
de estas circunstancias permite que en un momento dado, nuestro amigo empiece
a salivar ante el sonido “taco”. No esta loco, sélo responde ante las propiedades
de un estimulo como si estuviera presente otro estimulo (el taco) que es el que
originalmente producia la respuesta de salivar. Sin embargo, nadie se come el

sonido “taco”, lo que se come es el taco.
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Hechos como el anterior fueron estudiados por Pavlov y los denomino
reflejos condicionales (ver p. ), eventos que son frecuentes en el comportamiento
humano: Cuando se esta esperando una llamada importante, el “corazén brinca”
ante el timbre del teléfono; Al oir pisadas, de cierto tipo y ritmo de los sonidos, el
nifo empieza a moverse entusiasmado; El jefe viene con una jeta horrible y un
empleado se pone a temblar antes de que le diga algo; Si se detecta un olor a
gquemado, se empieza a buscar rapidamente qué es lo que se esta quemando: Se
aproxima una ola inesperadamente grande y la persona se aprieta las fosas
nasales; jetcétera!

Como puede verse, en todos los ejemplos anteriores, la persona reacciona
a un estimulo como si estuviera presente otro: le "brinca el corazén" ante el timbre;
el nino se mueve entusiasmado ante los ruidos de las pisadas; ante el olor se
empieza a buscar lo que se quema; y se aprietan las fosas nasales cuando se ve
la ola. Se puede decir que dichas respuestas son indirectas en tanto que no se
esta respondiendo ante la voz de la persona cuyo llamado se esta esperando; en
infante no responde ante la vista de su mama; el empleado no esta respondiendo
al regafio de su jefe; no se responde ante la vista de lo que se estda quemando; y
el nadador no responde al agua que se le mete en las fosas nasales,
respectivamente.

Reaccionar de manera indirecta es ejemplo del desligamiento funcional. En
tal caso, la persona ademas de reaccionar de manera directa al OE presente
(timbre, pisadas, jefe, olor y ola) también responde ante dicho objeto como si

tuviera las propiedades de otro OE, ampliando de esta manera su forma de
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responder. Por ejemplo, ante la palabra tacos ademas de escucharla, también se
saliva; no nada mas se detecta el olor a quemado, la persona se levanta para
buscar de donde proviene dicho olor.

Sin embargo, a diferencia de las respuestas bioldgicas, las respuestas
indirectas, desligadas, se caracterizan por su mayor plasticidad. Esto quiere decir
que la persona puede responder especificamente ante la presencia de ciertos OE
o bien, puede responder a otros OE. Si se esta en casa de una amiga y suena el
timbre de su teléfono, la persona que espera la llamada importante, puede no
"brincarle el corazon" y decirle a su amiga que conteste. Si las pisadas pierden
intensidad (la persona se esta alejando), el infante en lugar de entusiasmarse
puede empezar a llorar. Si el jefe viene con una jeta horrible pero buscando con la
vista hacia otro lado, el empleado puede no ponerse a temblar y seguir haciendo
su trabajo tranquilamente. Si el olor a quemado que se detecta es del arroz, la
persona puede pedir a quien cocina que vea la parrilla pero no busca lo que se
gquema. Finalmente, si la ola esta a mas de 10 metros, puede hacer muchas
cosas. Por esto, Ribes y Lopez argumentan que:

"El desligamiento es esencial para definir la conducta psicologica o
interconducta, pues lo que la distingue del comportamiento biologico es
su plasticidad interactiva con el ambiente” (Ribes y Lopez, 1985, p. 58)

El desligamiento, esto es, responder de manera ampliada ante un OE,
puede ocurrir de cinco formas, cada una mas compleja que la anterior. Ante la
presencia de un mal olor, la respuesta directa (biolégica) es olerlo, en este caso no

hay desligamiento y por tanto, no se considera un comportamiento psicolégico.
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A partir de la respuesta de oler, pueden formarse distintas formas del
comportamiento psicolégico. Dado que en otra seccion se describen de manera
extensa los cinco niveles de desligamiento (ver funciones p. ), en este caso se
presenta solo un ejemplo de ellos. Ante la deteccion de un olor la persona puede
a) decir de qué se trata; b) hacer algo especifico como cerrar la ventana para dejar
de oler o buscar la fuente de ese olor; c) aparentar que no detecta ese olor y si en
cambio percibe el perfume de la persona que esta a lado; d) describirle a otra
persona lo que esta oliendo para verificar si la otra persona también lo huele; o
bien, e) en el momento de detectar el olor piensa en la creaciéon de un equipo
detector de humo. Como se puede considerar, en esta ejemplificacion si bien el
OE es el mismo y la respuesta directa de la persona ante el olor es la misma, en
cada caso, la respuesta es mas amplia, dado el desligamiento implicado en cada
ocasioén. Por esto, Ribes y Lopez (1985) apuntan:

“La conducta biolégica se convierte en interconducta en el grado en que
las respuestas particulares se desligan funcionalmente de sus formas
filogenéticamente determinadas, de reactividad biologica mas o menos

fija" (p. 58)
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Diacronia

Alguien dice: Desde el primer momento sabia que todo esto pasaria. ¢ Como
diablos fui a caer? Cuando lo dice, se escuchan las palabras diacronicamente, una
a una, una después de otra. No se oyen simultaneamente. De hecho, eso no
podria ocurrir a menos que 14 personas estuvieran presentes y cada una de ellas
pronunciara al mismo tiempo una de las 14 palabras. Y si esto ocurriera, no se
entenderia nada al oir 14 sonidos diferentes al mismo tiempo.

El esquema de la causacioén lineal E — R es diacrénico. Ademas, supone
que solo existe un estimulo, identificado como causal y posteriormente soélo ocurre

una respuesta, identificada como efecto.
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Elementos Morfolégicos de una
funcién

En una funcién pueden distinguirse tres tipos de elementos a partir de sus
propiedades.

La diferencia de ver que una nifia esta a punto de llevarse a la boca una
canica o de que esa nifia bostece, marca la distincién de la respuesta ante un
evento con propiedades organismicas (llevarse la canica a la boca), identificado
por el simbolo P, 2 o un evento que soélo tiene propiedades fisicoquimicas
(bostezar), identificado por el simbolo Py,. Es importante notar que los eventos con
propiedades organismicas necesariamente tienen propiedades fisicoquimicas. La
diferencia esta en que los eventos con propiedades organismicas afectan en tanto
conducta, la conducta de otro individuo. Usualmente, el adulto que ve que la nifia
esta llevandose la canica a la boca, hace algo inmediatamente para evitarlo. Pero
cuando la nifia bosteza puede o no hacer algo. El evento con propiedades
organismicas siempre incluye una reaccién especifica del individuo al que afecta,
en este caso, al adulto que ve a la nifa.

Al respecto, Ribes y Lépez (1985) definen que:

“Por propiedades organismicas entendemos todas aquellas dimensiones de
estimulo producidas por un organismo que afectan como conducta a otro

organismo. En consecuencia, los eventos organismicos incluyen siempre alguna

® En la obra de Ribes y Lopez (1985), para las propiedades morfologicas organismicas,

fisicoquimicas y convencionales de una funcién, se emplean los simbolos O, d, O,
respectivamente. Para facilitar su identificacion, en esta obra se emplea una simbologia diferente.
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forma de movimiento o accidon de un organismo que afecta, en tanto conducta, a
otro" (pp. 56-57).

En muchas ocasiones, cuando una persona se cae, puede parecer motivo
de risa por las extranas y desesperadas acciones que realiza la persona que esta
cayendo. Reirse ante este tipo de eventos es muy propio de los nifios. Pero, no es
extrafio que si quien cae es una persona a quien se le quiere mucho, se le respeta
o se le tiene miedo, la persona que presencia la caida, muy posiblemente trate de
ayudarlo inmediatamente (propiedad organismica, P,) y no se ria. Si se contiene la
risa, puede sefalarse la presencia de la propiedad convencional (P,), esto es,
mantenerse serio. En este caso, como en todos, el individuo responde a las
propiedades fisicoquimicas del evento (Py) que corresponde a la persona cayendo
y realizando acciones inesperadas. Pero, en este caso, la persona se mantiene
seria (P,) y trata de ayudarla de inmediato (P,). Ejemplos de interacciones que no
poseen la propiedad convencional se observan en los infantes y nifios pequefios
que se duermen en publico en el momento en que les da suefo. Por el contrario,
un evento con claras propiedades convencionales es la mama que sonrie cuando
estda cambiando el pafal de su hijo que acaba de defecar normalmente, después
de haber tenido una infeccion estomacal.

Esta propiedad convencional es muy importante para la convivencia social.
Si el ser humano no pudiera responder con esta propiedad, podrian ocurrir con
cierta frecuencia los siguientes casos: Un médico que vomita al ver los hongos
que su paciente tiene en el pie; Un ajustador de seguros que se "congela" al ver la

forma en que quedo el carro accidentado; Un cocinero que observa impasible un
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cabello que esta en la sopa que esta sirviendo; Una persona que insulta a otra que
va en el camion y a quien le huelen muy mal las axilas; entre muchas otras
situaciones. Estas personas no responden convencionalmente, responden solo a
las propiedades fisicoquimicas de los objetos y eventos con los que interactuan.
Lo mismo ocurre con las personas que, ante el embotellamiento, tocan el claxon
repetidamente (un claxon no mueve los carros); estacionan su carro en doble fila
u ocupan mas de un cajon al estacionarse; invaden con el carro el area peatonal
cuando les toca el alto; cruzan corriendo la avenida sin hacer uso del puente
peatonal que esta enseguida; dejan el carro del supermercado en medio del
pasillo o bien; dan vuelta con el carro sin accionar la luz direccional; irrumpen en
un cuarto que no es el suyo, sin tocar antes de entrar; estornudan sin taparse la
boca; contestan su teléfono celular en medio de la pelicula en el cine o estando en
clase o concierto; prenden un cigarro mientras otras personas siguen comiendo en
la misma mesa; y la lista es larga. Todas estas respuestas son ejemplo de
respuestas directas, no convencionales.

Es interesante, y congruente con la teoria interconductual, que este tipo de
eventos se observen mas frecuentemente en los nifios, adolescentes, ancianos y
en poblaciones donde el grado de desarrollo de su cultura no es muy alto. Los
nifos y adolescentes no responden facil y consistentemente a la propiedad
convencional de los eventos. Los ancianos, en ocasiones dejan de responder a
dichas propiedades. En las poblaciones en las que el desarrollo cultural no es
primordial, la respuesta con y ante propiedades convencionales puede no ocurrir

frecuentemente. Otros ejemplos de esto se observan cuando en un evento musical
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o en el cine, las personas siguen hablando entre ellas aun cuando el evento haya
iniciado; aplauden antes de que termine el segmento musical o el acto teatral,
transitan rapidamente por el museo sin apreciar o que se exhibe; hablan
indiscriminadamente de "tu" a todas las personas o les dicen "mijo", "mija"; entre
otros.

Con base en lo anterior, puede argumentarse que un evento, aun cuando
tenga las tres propiedades, puede afectar a las personas de manera distinta.
Imagine, por ejemplo, que un sefior repentinamente vomita en un restoran. Su
esposa, su hijo pequefo, el mesero, el duefio del local y otros clientes estan
presentes. Es probable que las propiedades morfolégico-funcionales de las
reacciones de cada uno sean diferentes. Todos ven el acto de vomitar (Py), esto
es, responden a las propiedades fisicoquimicas. La esposa se espanta (P,), el
nifo se rie, respondiendo soélo a las propiedades fisicoquimicas de la cara de su
padre. El mesero corre por algo para limpiar (P,) y el duefio voltea a ver al resto de
los clientes (P.) para calmarlos pues le preocupa que crean que los alimentos
servidos hayan causado tal evento. En otras palabras, ante un objeto o evento, la
respuesta del individuo puede tener una, dos o las tres propiedades morfologicas y
esto en gran medida depende del grado de desarrollo psicolégico. Reaccionar
ante las propiedades fisicoquimicas de los objetos o eventos, es la manera mas
simple y, estrictamente es natural. Interactuar organismicamente supone cierto
grado de desarrollo mas complejo que el anterior. Y la interaccion ante y con

propiedad convencional es la manera psicolégicamente mas compleja.
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La forma en que Ribes y Lopez (1985) manifiestan lo anterior es la
siguiente:

"Es conveniente hacer dos observaciones sobre las propiedades
morfologicas de los elementos que participan en una funcion
estimulo-respuesta. En primer término, el que un objeto de estimulo
posea una morfologia de tipo convencional, no excluye la accion de las
demas propiedades contenidas (organismicas y/o fisicoquimicas), de
modo tal que un mismo objeto, como estimulo, puede afectar
funcionalmente con base en las tres propiedades simultanea o
sucesivamente a un individuo particular.” (p. 57).

Lo anterior no indica que la interaccién de una persona sea correcta 0 no ya
que este es un criterio diferente. Si la persona se estaciona en doble fila, es
sancionable socialmente pero psicoléogicamente, so6lo puede decirse que la
persona reacciona ante las propiedades fisicoquimicas, espaciales y temporales
del lugar donde considera que puede estacionar el automévil que conduce.

Puntualicemos. La interaccion biolégica y psicolégica no puede declararse
como correcta o incorrecta dado que éstos son términos sociales y pertenecen a
niveles de analisis diferentes. ¢ Es correcto o incorrecto que un bebé se duerma en
brazos de su madre, en medio de una reunién? ¢ Es correcto o incorrecto que un
alumno vea el examen de su compafnero para contestar lo que no sabe? ¢Es
correcto o incorrecto que el adolescente no conteste el saludo del padre que llega
a casa? En el primer caso, no se puede argumentar el criterio de correcto o

incorrecto. En el segundo, puede o no argumentarse. En el tercer caso, es dificil
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que el padre no lo afirme. Pero es importante enfatizar que asignar la propiedad
de correcto o incorrecto, bajo ningun caso obedece a un criterio psicologico, en
todo caso, seria un criterio social.

En términos psicolégicos, todo evento que tenga la propiedad convencional,
necesariamente involucra también un elemento no-organismico. Pero los eventos
cuya propiedad es organismica pueden o0 no poseer la propiedad convencional.
Por ejemplo, Teocracio puede saludar amigablemente (P,) a un vecino que tiene
un ojo de vidrio sin que esto cause una manifiesta reaccion fisicoquimica (Py) en
Teocracio. Las propiedades no-organismicas, también llamadas fisicoquimicas,
son todas las dimensiones de los objetos y eventos a los cuales el individuo puede
responder sensorialmente y que hacen contacto directo (respuestas tactiles,

odorativas, gustativas y auditivas) o a distancia (respuestas visuales).

72



Evolucion de estimulo

En la psicologia interconductual siempre que se hace referencia a la respuesta del
individuo, implicita o explicitamente se considera al objeto de estimulo con el que
interactua. Para su descripcion podemos conceptualmente separar las acciones
del individuo y las del objeto de estimulo. Con base en esta licencia analitica,
considérense dos situaciones: a) Una persona adulta levanta un garrafén lleno de
agua, empleando ambas manos; b) La misma persona, en otra ocasién, levanta el
garrafon vacio con una sola mano. En estos casos se muestra de manera explicita
la descripcion de la respuesta (levantar) y la del objeto de estimulo (garrafén, que
estd hecho de plastico transparente). Pero la interaccion es diferente en cada
caso: a) garrafon lleno — levantar con ambas manos, y b) garrafén vacio — levantar
con una sola mano. La diferencia de las interacciones sugiere que la persona tiene
experiencia para levantar garrafones y que su comportamiento (levantar) se
adecua a las condiciones que estan presentes en el objeto de estimulo (garrafon).
¢ Esa persona siempre ha levantado un garrafén de esas formas? Se supone que
no. Es argumentable que la persona ha aprendido a levantar garrafones de
acuerdo a muchas circunstancias, una de ellas ha sido observando si el garrafén
esta lleno (pesa mas) o vacio (pesa poco). Un garrafén es un objeto de estimulo
que al estar lleno o vacio requiere de una accién diferente para ser levantado y
esto supone la evolucion del estimulo a partir de una primer experiencia,
supongamos, el garrafén vacio. ¢ El garrafon “determina” el tipo de accion o es la
persona la que determina el tipo de accion al observar el garrafén? La psicologia

interconductual considera que es una “accion” reciproca, en la que la interaccion
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de los elementos (respuesta y objeto de estimulo) es el ajuste a las condiciones
del objeto y de la persona.

Otro ejemplo. Un alumno de primer afio de primaria aprende a escribir con
un lapiz. Posteriormente, teniendo el lapiz en la mano, sigue el ritmo de una
cancién golpeando el lapiz contra la mesa de su casa. Cuando su hermano le
pregunta dénde esta su mama, sin decir palabra, el alumno sefala con el lapiz la
recamara de su casa. En otra ocasion, el alumno esta leyendo su libro de ciencias
naturales y al sentir comezon en la cabeza se rasca con el lapiz. En otra
circunstancia, al ver que su companero de banca ponia su mochila en el area que
le correspondia, puso su lapiz en la mitad del mesabanco y le dijo a su
companero: tus cosas deben estar del otro lado del lapiz. Este lado es mio. El
alumno de este ejemplo siempre es el mismo pero sus respuestas varian con
relacion al mismo objeto de estimulo (lapiz). Este caso ejemplifica cdmo el lapiz se
usa para escribir, para seguir el ritmo de una cancion, para indicar una direccion,
para rascarse, para delimitar un area. El ejemplo denota que la evolucion del uso
del lapiz (objeto de estimulo) para el alumno incluye al menos cinco formas
(ajustes funcionales) diferentes. Sin embargo, esto no indica cual fue la primera
forma de interaccidn que el alumno aprendio. Establecer la cronologia (historia) de
las diferentes formas de actividad requeriria de otros elementos. Aqui sélo se
denota la forma en la cual se puede considerar y asumir la evolucion del OE v,
consecuentemente, las distintas formas de responder ante un mismo OE.

En otras palabras, el analisis de la evolucién del estimulo devela el(los)

tipo(s) de interaccién que existe(n) en un sujeto especifico. Dicha evolucion es
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individual. El hecho de que para un individuo exista cierta evolucion de un OE, no
significa que la misma haya ocurrido para otro u otros individuos aun cuando
hayan compartido las mismas situaciones, como ocurre en el ambito familiar o
escolar.
Aqui, es necesario puntualizar dos aspectos mediante las citas siguientes.
1. "A primera vista puede requerirse algun esfuerzo intelectual para
apreciar como un objeto fisico-quimico, que en su estado aislado es
considerado como una cosa inerte, ejecuta acciones.
Pero este argumento se acepta cuando tal objeto es parte de un
evento psicolégico en tanto interactua con el organismo. Reflexionese,
por ejemplo, cuanto contribuye una roca, mediante sus numerosas
propiedades, a la conducta de percibir y juzgar de un gedlogo. Puede
ser util considerar también que cuando los fisicos o astronomos
estudian los eventos gravitacionales estan forzados a describir el
campo en términos de la mutualidad de la conducta de cada cuerpo
inerte”. (Kantor y Smith, 1975, p. 35).
Y en segundo término:
2. “La evolucion del estimulo hace referencia a las variaciones que un
estimulo particular ha tenido en el pasado como elemento de funciones

estimulo-respuesta.” (Ribes y Lopez, 1985, p. 45).
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Funcion (de Estimulo - Respuesta)

A diferencia de otros enfoques conductistas, el interconductismo establece como
objeto de estudio la interaccién formada histéricamente entre el medio ambiente y
el individuo. Con base en esta definicion, Ribes y Lopez (1985) proponen la
clasificacion de cinco formas interactivas diferentes, con base en la complejidad
con que ocurren. Una interaccion supone la interaccién particular de los estimulos
del medio y de las respuestas del individuo. Dichas relaciones son formas de
mediacion (contacto) de las contingencias entre ambos elementos participantes de
la interaccion.

El término funcién se ha usado en psicologia de distintas formas. Wolman
(1984) registra siete significados diferentes. Posiblemente, los dos mas usuales
son los empleados por el conductismo skinneriano y por el funcionalismo fundado
por James y Dewey. El primero supone la variacion de un elemento a partir de
otro. Esto puede considerarse en la proposicion siguiente.

R=f(E)

que se lee como la respuesta esta en funcion del estimulo. Los cambios en la R

estan en funcibn de los cambios que se operen en el E. Como puede
considerarse, en este planteamiento de tipo matematico, la R es la variable
dependiente y al E es la variable independiente. En este enfoque, dicha variable
independiente es manipulada por el experimentador que observa sus efectos en
las respuestas del individuo.

Una nota interesante es que quien bautizé al funcionalismo fue hecho por

Titchener en 1898 cuando ataco la postura de Dewey, contrapuesta al
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estructuralismo. El funcionalismo se caracterizé por abordar una gran diversidad
de fendmenos aunque en todos ellos destaca el significado de funcién como el
ajuste del organismo a su ambiente, siguiendo la teoria de Darwin. En este
sentido, el empleo de funcién se refiere a un proceso y se interesa en el "cémo",
no en el "qué" de la actividad.

La forma en la que en el interconductismo se entiende el término funcién,
es simplemente como sinénimo de acto (accion). Pero, por ejemplo, una accidn
contextual es mejor nominarla como interaccidn contextual o, mediante la
expresion sindnima: funcion contextual. El ejemplo de la forma en que se emplea
el término funcion, lo proporcionan Kantor y Smith (1975):

Cuando el nifio nace, existen toda clase de objetos con los cuales
eventualmente interactuara. Pero hasta que el nifio entre en contacto con un
objeto particular, obviamente ni el objeto ni el nifio hacen algo respecto uno
del otro. El nifio no tiene un sistema reactivo con respecto al objeto y el
objeto no tiene una funcion de estimulo para él. En otras palabras, los dos
existen totalmente fuera de cualquier situacion o interaccion psicologica (p.
40).

En general, cualquier persona acepta sin chistar la proposicién de que un
individuo realiza actos o actua. El problema surge cuando se le dice que los
objetos también actuan. Los ejemplos, nuevamente, los exponen Kantor y Smith
(op. cit.)

Una rata muerta que esta en el camino de una persona, le provoca nauseas.

Cuando se llega a ver una rosa, ésta produce una respuesta agradable.
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Debemos afadir que debe ser una rosa fresca ya que si esta marchita,
producira una respuesta diferente. La calificacion 5 en el examen de un

estudiante, le genera una respuesta de depresion. No hay duda de que el
secreto de esta accion por parte del objeto radica en el hecho de que es
reciproca a la accion por parte del individuo en un campo conductual (p. 40).

Las cinco funciones de estimulo-respuesta propuestas por Ribes y Lopez
(1985) se exponen a continuacion. En este caso unico, no estan ordenadas

alfabéticamente, sino con base en su complejidad creciente.
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Funcion Contextual

Este tipo de interaccion es la mas sencilla en términos psicologicos dado que el
individuo solo responde a lo que ocurre. Por ejemplo, ve la cortina que hay en su
ventana, oye cuando alguien dice su nombre, huele el perfume que usa otra
persona que pasa cerca, observa un sembradio sin saber de qué es, entre
muchas otras actividades cotidianas.

Como puede considerarse, el individuo responde ante el objeto de estimulo
(OE) pero dicha interaccién no modifica en modo alguno al OE. Si no ocurre nada
extraordinario, una persona siempre podra ver su equipo de musica en el mismo
lugar, del mismo color, tamafio y forma. Dicho OE tiene propiedades temporales y
espaciales relativamente invariantes. El equipo es visto de acuerdo a dichas
propiedades y la respuesta de verlo, no lo modifica. Puede ser que la persona lo
vea con forma y tamarfo diferente al estar sentado, al verlo de lado o, si es una
persona muy observadora, mientras se acerca al equipo para prenderlo,
posiblemente lo vea cada vez mas grande.

Este cambio de tamafio es un aspecto que pocas personas aprecian como
tal. Una forma interesante de comprobar este cambio de tamafo, segun se
aproxima el individuo a un objeto, se puede realizar de la manera siguiente.
Supodngase que Siricio esta viendo su equipo de musica que esta frente a él a
unos cuatro metros. En este punto, toma una fotografia del aparato, ubicandolo en
el centro de la pantalla de la camara. Después da un paso hacia el equipo y saca
otra foto del equipo. Esta accion la repite después de cada paso hasta que llegue

a estar a unos 30 cm del equipo, punto en el que toma la ultima fotografia. En el
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momento en que revise la serie de fotografias tomadas, apreciara como cambia el
tamafo, pareciendo ser mas grande cada vez hasta el momento en que soélo
aparezca una parte del equipo. Este cambio de tamafo parece imperceptible a la
vista pero la respuesta sensorial siempre esta ligada a las propiedades del equipo.

Estos cambios sensoriales forman parte de la cotidianeidad y el individuo se
ajusta a dichos cambios respondiendo perceptualmente de manera relativamente
invariante. Esto es, Siriaco saluda a su amigo que esta a unos 10 m aunque el
tamafo con que lo percibe sea sensiblemente mas pequefio que cuando estan
frente a frente. La respuesta sensorial de ver al amigo es variante de acuerdo a la
distancia entre él y su amigo pero la respuesta perceptual-psicolégica es
relativamente invariante. Este aspecto se conoce como constancia perceptual ante
la variacion sensorial.

En este sentido, se argumenta que las propiedades relativamente
invariantes del OE delimitan las propiedades espaciotemporales de la respuesta
pero en todo caso, ésta es inefectiva para alterar la ocurrencia de los OE o de sus
propiedades.

¢Pero acaso ésta no es la forma natural de responder ante el equipo de
musica o cualquier otro objeto? Como se analizdé en el ejemplo de Siriaco, la
respuesta de percibir algo, incluye dos respuestas diferentes y una de ellas se
forma mediante un procedimiento que posiblemente no sea explicito. Las unicas
respuestas que pueden llamarse naturales son aquellas que siempre son
relativamente iguales y que el individuo realiza sin necesidad de experiencia

alguna. Por ejemplo, la presencia de alimento en la lengua produce la respuesta
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natural de salivar. Ante cualquier objeto al que la persona esté expuesta, ésta
respondera naturalmente mediante la visién. Cualquier objeto que esté al alcance,
podra ser tocado, siendo ésta una respuesta natural. Tales respuestas de salivar,
ver y tocar, son factibles dados los sistemas reactivos (de respuesta) que posee el
individuo y siempre ocurriran de manera invariante, a excepcion de que ocurra
alguna alteracién o dafo de tipo biolégico. La persona saliva, ve y toca pero no
identifica qué es, simplemente lo detecta como un objeto de estimulo. Esta
primera respuesta es de tipo sensorial y no forma parte del comportamiento
psicoldgico pues se trata de un comportamiento biologico.

La formacion de una interaccion contextual, que implica la inclusion de una
segunda respuesta que acompafa a la respuesta sensorial, ocurre de la siguiente
manera. Imagine que Randolfo es un infante que esta viendo algo. Llamemos E, al
objeto y R, a la respuesta visual (sensorial). En el momento en que lo esta viendo,
su madre le dice "sonaja", lo cual es un estimulo que podemos nominar como E, y
la respuesta a éste es R,. Asi, el objeto es condicion para que el infante lo vea (E,
— R,) y la palabra dicha, es condicion para que el infante la oiga (E, — R,). La
interaccion entre el infante, el objeto y lo que dice la madre, se configura
temporalmente como se ilustra en la Figura 1 en
la que la linea "quebrada" indica que no hay relacién entre ambos estimulos y

respuestas.

Figura 1
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Ey (palabra que se dice)

Ex (objeto) > Rx (ver el objeto)

I—l
Ry (oir la palabra)
Es usual que tal accion se repita muchas veces en el hogar hasta que el

infante interactue de la siguiente manera:

Ey(

alabra que se dijo)

cmimim =T

Ex (objeto)

Ry (palabra que se oy 6)

Figura 2

En esta Figura 2, las lineas discontinuas indican que cuando esté presente
el objeto E,, ocurrira la R,,. Ademas, esta respuesta integrada, ahora, no solo se
da ante la vision del objeto sino también puede ocurrir cuando la mama dice al
infante ¢Donde esta la sonaja? El infante responde auditivamente a la palabra
sonaja y busca con la vista el objeto dado que su respuesta visual ante la sonaja
(Ex) ahora tiene un nuevo componente auditivo (E,). Como puede considerarse, la
respuesta R,, ocurre ante la presencia de E, o bien de E,.

En términos tedricos se argumenta que el E, o0 CONtextualiza a E, paiabra que
se dice) Y@ Que inicialmente la madre dice "sonaja" sélo cuando el objeto esta a la

vista del infante. Es inusual que la madre que quiere ensefiarle a hablar a su hijo,
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diga "perro" cuando no hay ninguno a la vista. En general y de manera intuitiva,
los adultos aprovechan las situaciones que dan contexto a nuevas respuestas.

Puntualizando, la respuesta de ver (R,) solo ocurre cuando el objeto (E,)
esta presente, en otras palabras, es condicional a la presencia del objeto. De igual
forma, la respuesta de oir (R,) sélo ocurre cuando la madre dice la palabra, lo cual
constituye un estimulo acustico (E,) para el infante. La interaccion reiterada
auspicia la formacion de la nueva respuesta R,,.

Es pertinente aclarar que la relacion entre E, — R,, asi como lade E, - R, es
directa, esto es, ante la estimulacion fotica se responde visualmente y ante la
estimulacién acustica se responde auditivamente. Pero, como se ve en nuestro
ejemplo, si ocurre el estimulo fotico (E,) éste no entra en contacto directo con la
respuesta auditiva (R,) pues la palabra no es dicha. Por lo cual, en este caso, la
R,y no esta en relacion directa con E, (estimulo auditivo). La relacion se hace
posible gracias a la mediacion de contingencias, esto es, dada la relacion que se
forma entre el objeto visual (E,) y la respuesta resultante (R,,). Por tanto, lo que se
denomina como funcién contextual, significa la integracion de dos segmentos
estimulativos (E, —y- E,) en una unidad, representada por las propiedades x de R,
y de R,. Ribes y Lépez (1985) lo expresan de la siguiente forma:

"...la funcién contextual describe una forma de organizacion psicoldgica
en la cual una forma particular de respuesta Ryx es condicional a dos
estimulos, en forma directa con uno de ellos (Ey) y de manera indirecta

al otro (Ex)" (p. 114).
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La interaccion del infante entonces, se puede describir como la respuesta
(Ry) que es condicional a dos estimulos (E, - E,). Una gran parte de las
interacciones tempranas del infante son de este tipo y a partir de estas sencillas
relaciones, pueden formarse interacciones psicolégicas mas complejas.

Las caracteristicas de la respuesta en una interaccion contextual, son
condicionales a la respuesta directa que ocurre, dadas las propiedades
fisico-quimicas del OE. En otras palabras, en nuestro ejemplo la respuesta visual
depende totalmente del tamario, color, forma, etc. que tiene la sonaja. Y la
respuesta auditiva depende de los sonidos propios de la palabra dicha "sonaja".

La respuesta resultante, R,,, esta ligada a las propiedades de ambos estimulos.

Xy
De esta manera, cuando el infante ve la misma sonaja o una similar, en tanto que
posee propiedades fisico-quimicas semejantes, interactuara con ella a partir de
una respuesta integrada R,, y, de igual forma, si otra persona le dice al nifio esa
palabra, sin que esté presente una sonaja, sera posible que la respuesta integrada
del nifio sea R,,.

Pero tales interacciones, aunque son muy usuales en la edad temprana,
éstas siguen formandose aunque posiblemente en menor frecuencia durante toda
la vida de un individuo. Por ejemplo, recuérdese la situacion mas reciente en la
que se ha visto a un nifio cuyo nombre se desconoce. Es obvio que se puede
distinguir que se trata de un nifilo con caracteristicas propias (E, —R,) y se

interactua con él a partir de dichas propiedades. Si en alguin momento posterior, se

escucha (R,) que alguien dice (E,) el nombre de ese nifio, en ese momento, a la
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interaccion se agrega otro elemento (E, - R,). A partir de entonces, ante el nifio,
podra ocurrir la respuesta integrada R,,, no s6lo R,, como en el primer momento.

Gracias al surgimiento de esta relacion espacio-temporal, establecida
mediante la relacion contingente de E, (el nifio, en nuestro ejemplo) respecto a E,
(el nombre que se le dice), puede entenderse mejor como parte de un conjunto de
interdependencias.

En este tipo de interacciones, el individuo es mediado (puesto en relacién)
por las relaciones entre los objetos de su medio y por tanto, dicha interaccién no
afecta en modo alguno a los objetos. En el ejemplo de la sonaja, ni ésta ni la voz
de quien habla se ven afectados por la interaccion del infante ante los dos OE. El
individuo sélo responde, es reactivo, a dichos OE sin que su respuesta afecte o

modifique dichos objetos.

Sobre los diagramas
Un aspecto importante en este escrito es que en los diagramas se presenta

siempre el objeto de estimulo (E) y la respuesta (R) respectiva. En la obra de
Ribes y Lopez (1985), en ocasiones se omite en el diagrama la R, dado que los
autores de manera explicita consideran que con ello se busca la simplicidad
expositiva (ver p. 167) y a veces se omiten otros elementos dado que "En el caso
de la esquematizacion de las formas de mediacién representativas de cada nivel
de funcidén estimulo-respuesta, prescindiremos de todos los elementos de
respuesta y de estimulo que no sean esenciales para captar visualmente la

relacion implicada." Ribes y Lopez (1985, p, 67). Pero la lectura para el lector no
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avezado puede no ser sencilla. Asi, por ejemplo, los diagramas de la pagina 122

muestran lo siguiente:

E.
Pudiendo ilustrarse mediante los tres diagramas siguientes:

Ey_>Ry Yy E, —» R;

Gracias a la relacion temporal repetida entre ambos segmentos,
ocasionalmente, se tendria:
b)

E, —> E, —> R,

O incluso, puede ocurrir que la R, se presente antes de que ocurra el E,.

De esta forma:

c)
E, >
> R,,
El segundo diagrama de esa pagina 122, se presenta de la siguiente forma:
E, ———————> E
Pudiendo representarse mediante los dos siguientes diagramas:
a)



Y eventualmente obtener la siguiente forma:

E, —» E, —8> R,

El tercer y ultimo diagrama de esta misma pagina, esta mas abreviado.
Originalmente se muestra de la forma en que aparece en la Figura 3, aunque hay
que indicar que la linea externa que une a E, y a E,, no debe aparecer, pues la
flecha que las une internamente, es bidireccional, sefalando con esto la
interaccion entre ambos estimulos y esto puede hacerse con los demas

elementos.

v

|
» E

x

E
|

Ry *—— R

X

Figura 3

En el diagrama alterno, de la Figura 4, se ilustra la posibilidad de que a una
respuesta integrada (R,,), se agregue una nueva relacion con un tercer estimulo
E.. De esta forma, ante la presentacion de uno de los estimulos (E,, E,, E,), puede
ocurrir la nueva respuesta integrada R,,,. En cada caso, indicado en la figura con

el numeral 1, 2 6 3.
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[ [Ey_>Ry] <+—> [E,—>»R] —> Ryx

!
@ [E;=>R]
AN ©

—_— Ry —— .o
Figura 4

En su obra, Ribes y Lépez presentan tres subcasos de este tipo de

interaccion mismos que se describen a continuacion.

Subcaso: Interrupcién
El primer caso es el de interrupcion y que se ilustra facilmente con la conducta

supersticiosa. En este caso, la diferencia estriba en que un OE, que no es
condicional de otro OE,, se presenta de manera independiente, pudiendo dar lugar
a que el individuo forme una relacion entre estos dos OE. Siguiendo nuestro
ejemplo, si la sucesion EO, (imbre de 1a puertay — EOx (a sonaja) OCUITIEra algunas veces, es
posible que en nuestro ejemplo, cuando el nifio oiga el timbre de la puerta (EQO,),
busque visualmente la sonaja o bien cuando vea la sonaja, haya expectaciéon por
la aparicién del timbre (EO,).

Es importante resaltar que en los diagramas presentados por Ribes y Lopez
(1985), la nominacion de los OE intervinientes casi siempre se presenta con las
mismas notaciones: X, Yy, lo cual es correcto dado que dichas notaciones son
genéricas, esto es, cualquier objeto puede ser x o y, pero puede inducir alguna
confusion al lector principiante. En esta obra, se dan notaciones diferentes con el

propésito de hacerlas claras, cuando se refiera un mismo ejemplo. En el subcaso
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particular que se esta describiendo, en la obra de Ribes y Lopez (1985), el
diagrama de esta situacion de estimulo aparece como

By

para denotar que no hay una relacion de contingencia entre y (z, en nuestro
ejemplo que es el timbre) y x (sonaja) siendo que éste si es contingente para la R,
(ver la sonaja). El simbolo

E

indica que aunque se trate de una situacion de estimulo, ésta no es condicional
para el evento que se analiza. En nuestro ejemplo, el hecho de que suene el
timbre es condicional para que ocurra la audicion (R,), pero no es condicional para
ver la sonaja, esto es, no constituye una condicion necesaria ni suficiente.

Como se sabe, cuando una persona hace algo, pueden ocurrir muchas
cosas antes o durante la actividad. Mientras una persona lee esto, es posible que
alguien mas esté hablando, que pase un carro haciendo mucho ruido, que alguien
prenda un cigarro, que esté sonando una cancién o un comercial en la radio, que
se esté en cierta postura y que la persona tenga alguna prenda de vestir de color
rojo. ¢ Todos, uno o una combinacion de estos elementos puede relacionarse en
una interaccién contextual del subtipo de interrupciéon? La respuesta es si y de
hecho, en conjunto todos esos OE

E tituyen una situacion para el acto de leer pues se supone que solo la
interaccion con el texto le permitira a la persona entender lo que lee. Sélo el libro

constituye la situacién E.
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Algunos de los aspectos que limitan en gran medida que el individuo forme
relaciones de tipo supersticioso son las siguientes: 1) Consistencia en la sucesion
de eventos. Usualmente cuando cae un objeto de cristal sobre una superficie dura,
se produce un ruido al romperse. Es poco probable que ocurra lo contrario y
mediante esta consistencia en la sucesion de eventos, se limitan las relaciones
supersticiosas. 2) Consistencia de experiencias. En general, cuando una persona
levanta su brazo ante el camidén que se aproxima, el conductor reduce la velocidad
hasta lograr que el camién se pare. Si en alguna ocasion, al levantar el brazo, la
persona es llamada por su nombre, podria generarse una interaccion supersticiosa
dado que la secuencia levantar el brazo y que el camién se detenga, es
interrumpida por el nombre que se escucha pero que no es condicional a la accion
de levantar el brazo. La persona que levanté el brazo, puede provocar la misma
situacion en situaciones futuras y comprobar experiencialmente que rara vez,
cuando levante el brazo, sera llamada por su nombre. 3) Consistencia racional. En
el momento en que una persona prende la radio, escucha su cancién favorita.
Racionalmente, esa persona no considerara que el haber prendido la radio haya
ocasionado que tocaran su cancion favorita. O, en otro caso, en el momento en
que una persona sale de su oficina, suena el teléfono particular. Suponer que la
persona que le habla, "esta esperando" a que esté fuera de su oficina para
hablarle, tiene inconsistencia légica ya que usualmente no es posible que la
persona que habla del exterior, esté viendo y esperando a que el otro abandone la
oficina para hablarle. 4) Privilegiar los actos condicionales vs. los no condicionales.

En ocasiones, cuando se conduce un automdvil, el carro que va adelante puede ir
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a una velocidad muy lenta, hecho que se aprecia porque rapidamente se le da
alcance al auto que transita lentamente. Si el conductor que da alcance, privilegia
los actos condicionales, raramente generara relaciones supersticiosas. En cambio,
si el conductor valora mas las circunstancias no condicionales, en poco tiempo
creera que "siempre que escoge un carril, surge un conductor lento delante de él".
Si es frecuente esta tendencia de sobrevalorar los hechos no condicionales sobre
los condicionales, pueden surgir muchas interacciones supersticiosas, incluso en

personas que tienen una preparacion intelectual solida en algun ambito.

Subcaso: Asociacién
El segundo subcaso es el de asociaciéon y que ya esta descrito en el caso del

infante que ve una sonaja y un adulto dice la palabra "sonaja". En este punto,
creemos necesario responder a algunas dudas que son frecuentes.

Ef Cuando el infante ve la sonaja, el adulto presente puede o no decir la
palabra sonaja. Notese que esto implica la existencia de la respuesta visual
siempre que la sonaja (E, — R,) esta a la vista y la presentaciéon de un segundo
estimulo (E, paabra) O bien su ausencia (ausencia de 1a palabra)- Ademas, es probable que el
infante vea la sonaja decenas de veces, estando ausente el adulto. Como se
puede considerar, s6lo en algunas ocasiones, ante la sonaja, se presenta la
palabra dicha por el adulto. Incluso, mientras el infante ve la sonaja, pueden
ocurrir muchos eventos. ; Como se logra formar la relacién sonaja-sonido?

Retomando el argumento anterior de la consistencia en la sucesion de
eventos, podemos encontrar respuesta a esta pregunta. Imaginemos al infante

que en su habitacion ve muchas veces la sonaja. Si bien los eventos que pueden
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ocurrir en esos momentos son numerosos, el evento correspondiente a que el
adulto diga la palabra "sonaja", mientras el infante la ve, podemos considerar que
sera mas frecuente que muchos de los demas posibles eventos. Ademas, la voz
del adulto puede estar vinculada a muchas situaciones simultaneas o posteriores
que benefician al infante. Imaginemos que mientras el infante ve la sonaja, la radio
suena, alguien toca el timbre, suena el teléfono, una persona tose, alguien se
aproxima al infante o le duele el estbmago, entre muchas posibles situaciones.
Cualquiera de éstos o cualesquiera otros eventos, dificiimente tendra la
consistencia en la sucesion de eventos ver sonaja — oir palabra (E, — E,).

Ademas, ante los otros eventos, aun cuando se presentan de manera
simultanea al hecho de ver la sonaja, o que ocurra después puede no producir
otra reaccion del infante. En cambio, cuando el adulto dice "sonaja", es posible
que los eventos que sigan para el infante, consistan en que el adulto mueva la
sonaja para que suene, le sea acercada e incluso pueda tocarla y seguir
escuchando la voz del adulto quien posiblemente haga contacto fisico con el
infante. Nada de esto sucedera después de que el infante vea la sonaja y ocurran
cualquiera de los otros eventos. La frecuencia en la secuencia de eventos facilita
que una de esas secuencias, sea mas factible de formarse como evento
condicional, no asi las otras secuencias que pueden ser numerosas.

Aun cuando en esta interaccion se presentan dos estimulos que se
relacionan a una respuesta, la diferencia con el subcaso de interrupcion, es que en
la asociacion existe una relacion de condicionalidad, esto es, ante la sonaja el

adulto dice "sonaja". Si lo que esta viendo el infante es una manzana, el adulto
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dira "manzana". Cualquier otra palabra que diga, tendra una baja consistencia de
sucesion de eventos. En otras palabras, cuando esté la sonaja, el infante oirda mas
veces la palabra "sonaja" que cualquier otra. Cuando esta ante una manzana, el
infante oira mas frecuentemente la palabra "manzana".

El ejemplo empleado por Ribes y Lépez (1985) describe el caso del
condicionamiento clasico empleado por |. Pavlov en el que uno de los OE (E,) se
llega a presentar antes que otro (E,) y esta sucesion - E, y luego E, - siempre es la
misma a fin de lograr el condicionamiento. En nuestro ejemplo, es posible que el
infante vea (R,) la sonaja (E,) antes de que el adulto diga la palabra "sonaja" (E,) o
que ocurra de manera diferente en términos temporales ya que el adulto puede
decir la palabra (E,) antes de que el infante vea (R,) la sonaja (E,). Esto no
representa ningun problema tedrico ya que Pavlov plante6 el apareamiento de dos
estimulos como condicion para lograr el condicionamiento y por ello siempre
empled estimulos intensos (E,) a los que llamé incondicionales, para provocar una
respuesta (R,) inequivoca y manifiesta, a la que nomind incondicional. Por otro
lado, utilizé estimulos "suaves", como un sonido (E,), que no provocaban una
respuesta notable pero si provocaban la respuesta auditiva (R,). Como puede
considerarse, se mantiene el planteamiento teérico que se diagrama en la Figura
5.

Ey (sonido) == Ry (0ir)

..l.--........b

Ex (alimento) =% RXx (salivar)

Figura 5
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El planteamiento central es que, en un momento dado, ante la presentaciéon
reiterada de la secuencia de estos dos eventos, el E, puede provocar la R,, sin
que esté presente el E, lo que se indica mediante la flecha puntuada. Obviamente,
la respuesta ante E, no es igual a la respuesta que se obtiene ante R,. Sin
embargo, la nueva respuesta tiene la caracteristica de ser R,,.

En condiciones normales, ningun infante, llora, saliva, brinca, o responde
muscularmente de manera enérgica cuando ve una sonaja, ni tampoco lo hace
cuando el adulto dice la palabra "sonaja". En tanto que los dos estimulos no
provocan respuestas intensas, como las estudiadas por Pavlov, cualquiera de los
dos OE (E sonaja O E, paiabra) Puede ocurrir en primer lugar. Lo importante es que la
respuesta que se forma en el infante da como resultado una respuesta integrada,

esto es R,,, o si ocurre, Ry,. La diferencia en la notacion sélo pretende indicar cual

Xy
fue el estimulo que se presento, esto es, , 6 ,, respectivamente y cual fue el que

no ocurrio , 0 ,, respectivamente.

Subcaso: Configuracion
El tercer subcaso corresponde a la configuracion. Se ilustrara este subcaso

mediante el siguiente ejemplo. Imagine que Crisipo ve una fotografia de alguien
que es terriblemente gordo pero cuyo nombre desconoce y posiblemente haga
cierto tipo de relaciones basadas en su aspecto fisico. En otra ocasion, Crisipo oye
hablar de una persona que es muy habil en materia econdmico-empresarial y ante
esto, hace también algun tipo de relaciones basadas en la habilidad que se le dijo,
tenia esa persona a quien no conoce personalmente ni ha visto una fotografia de

la misma. Hasta este punto, es poco probable que se relacionen las dos
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situaciones anteriores: persona obesa y habilidad empresarial. En algun momento
posterior, alguien le dice a Crisipo que se trata de la misma persona: el obeso es
muy habil empresarialmente. Esto puede dar pie a lo que, a partir de ese
momento, se pueda considerar ante personas obesas o que se modifique la
respuesta usual ante una persona que es habil financieramente. Este es un
ejemplo de configuracién ya que elementos aislados (la foto de la persona obesa,
alguien habla de la habilidad empresarial de una persona), independientes y que
producen respuestas independientes (la reaccion de Crisipo al ver la foto y al oir
hablar de una persona habil), se conjugan en un momento dado y ahora se
responde de manera integrada a un solo OE (persona obesa que es habil
empresarialmente), cuando antes se respondia de manera independiente a ambos
OE.

La configuracion también puede ocurrir de manera inversa cuando los
elementos que integran un OE complejo se presentan en un momento dado, de
manera aislada. Por ejemplo, si se ve a un cronista de deportes que entre otras
caracteristicas tiene una voz grave (OE complejo), cuando se oye a otra persona
que no es locutor pero que tiene un tono de voz semejante (elemento del OE
complejo), se le puede relacionar con el cronista. En este caso, se presenta en
forma aislada una caracteristica del OE original, esto es, el cronista.

En muchas situaciones este caso de configuracidn puede explicar el
comportamiento de personas que actuan ante una situacion porque "creyeron que
era otra". Por ejemplo, pedir una hamburguesa en lugar de una torta a partir de ver

el jitomate, llamar a alguien con el nombre de otra persona dado que usan el
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mismo tipo de anteojos, llevarse a la boca el encendedor que se tiene entre los
dedos en lugar del cigarro, llamarle a alguien José Luis en lugar de Jorge Luis en
tanto comparten un mismo nombre, dar una manotazo a una pasa como si fuera
una mosca, agacharse dentro del carro cuando se golpea la rama de un arbol,
soplarle al pinole cuando antes la persona se quemé con atole, suponer que
alguien tiene SIDA porque es homosexual, entre muchas otras.

Si bien los ejemplos anteriores pueden dar la impresién de que este
subcaso de la configuracion se refiere a actos "equivocados”, no es asi ya que el
subcaso se define como la respuesta que se da a un elemento de un OE complejo
y puede ocurrir en otras circunstancias "acertadas". Algunos ejemplos pueden ser:
el poder decir el nombre de algo o alguien que no se recordaba, cuando alguien
mas le dice "acuérdate que empezaba con {"; decir que ahi viene la amiga que se
esta esperando sélo a partir de escuchar el ruido de su carro; entre muchos otros.

La formacion de los OE complejos puede considerarse mediante el
siguiente ejemplo compuesto por dos secuencias de eventos. En una de ellas, la
mama de Junispero toca la puerta (E,) antes de entrar al cuarto de su hijo. Una
vez que lo hace, inmediatamente dice el nombre de su hijo (E,). De esta forma, la

secuencia de los eventos que ocurren se ilustran en la Figura 6.

Ez ruido Rz audicion y momentos deSpUéS Ey nombre ’ Ry audicion

Figura 6
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Asi, la respuesta a E, .moe) Puede llegar a convertirse en la respuesta
integrada R,,.

La otra secuencia de eventos puede ocurrir si la mama, que esta a punto de
darle de comer a Junispero, le dice su nombre (E,) y pone el alimento dentro de su

boca (E,). La secuencia se presente en la Figura 7.

—l - 3
EY nombre Ry audicion s momentos despues Ex alimento en la boca ’ Ry salivacion

Figura 7

Si se repiten las dos secuencias anteriores, ocasionalmente se podra
obtener la salivacion (R,) ante el toque sobre la puerta (E,). Pero en realidad, esta
respuesta no es R,, mas bien es R, ademas debe notarse que E, nunca ha
estado en contacto con E,. Este caso, en la literatura pavloviana es definido como
precondicionamiento y constituye un ejemplo de configuracidn de la funcidn que se
expondra mas adelante (suplementaria).

Siguiendo nuestro ejemplo de Junispero, éste se representaria de manera

completa de la forma que se presenta en la Figura 8.

E, toquido === R; audicicn = Ey NOMbre sm—p Ry audicion —p  Ex alimentom—p Ry salivacion

Figura 8

En el ejemplo se describid que se forman dos relaciones independientes: el
toquido (E,) y el nombre (E,) y por otro lado, el nombre (E,) y el alimento (E,). El
hecho de que la madre diga el nombre de su hijo (E,) antes de poner el alimento

(Ex) en la boca de éste, permite la formacion de la respuesta R,,, que puede llegar
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a ocurrir solo ante la presencia de uno de los elementos. Este caso se presenta en
la Figura 9.

E, — Ry, E, —» R,x O bien Ex = Ryy

Figura 9

Es obvio que en estos dos casos, la salivacion (R,) no sera estrictamente la
misma respuesta que cuando se presenta el alimento (E,). De igual forma, una vez
formada la respuesta R,,,, la respuesta de audicion producida por el toquido (R,) o
por su nombre (R,) no sera igual si no se presenta el estimulo correspondiente.
Para mas de uno esto puede resultar confuso o simplemente descabellado.
¢, Como se puede responder auditivamente, si no ocurre el toquido, no se dice su
nombre o ambos? Para argumentar esto, se sigue la misma explicacion que se da
en el caso de la salivacién, que efectivamente ocurre, ante la ausencia del
alimento en la boca. En el caso de la salivacion, la respuesta puede observarse
pero en el caso de la audicién, ;Cémo se demuestra su existencia? Para esto,
considérese un caso que les ha ocurrido a muchas personas al oir una nueva

cancion pero no se sabe quién canta. Este caso se puede representar asi:

Ey cancion nueva = Ry oir la cancién

En ocasion posterior, cuando se vuelve a escuchar la cancién, ahora se le
pregunta al acompafnante quién canta y aquél dice el nombre del intérprete, quien

resulta tener un nombre extranjero y desconocido. En este caso:

E2 nombre === R; oir el nombre
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La tercera vez que se oiga la cancion, la respuesta de oir la cancion sera

R,,, aun cuando la persona no pueda pronunciar el nombre del cantante, como

2y»
posiblemente le ocurre a Junispero si todavia no es capaz de hablar. Un caso
similar ocurre cuando Nayla esta platicando de alguien pero dice que no puede
recordar su nombre e incluso dice que "lo tiene en la punta de la lengua".
Supodngase que Nayla esta hablando de una persona a la que realmente vio (R,) y
alguna vez, oy6 (R,) que alguien decia su nombre (E,). Cuando Nayla habla de
esa persona, cuyo nombre ahora no puede decir, lo que dice forma parte de su
experiencia de haberla visto y oido su nombre (R,,). Es importante hacer notar que
este aspecto tiene relacion con lo que se conoce como historia reactiva (ver p. ).

Como posiblemente se ha apreciado en los parrafos anteriores, este tipo de
interaccion no soélo ocurre en niflos pequefos, sino que existe en las actividades
cotidianas de personas de toda edad. Para identificarlas sélo es necesario
considerar la formacion de nuevas respuestas ante dos o mas estimulos diferentes
que ocurren en una secuencia temporal corta y que pueden generarse de manera
totalmente independiente. Por ejemplo, una persona recorre vias distintas ya sea
para ir a su escuela y al trabajo. Cada una de ellas esta relacionada a un lugar
diferente: E; escueiar Ey trabajo-

Desde el momento en que la persona se dice a si misma que va air a la
escuela, hasta el momento en que llega a tal lugar, ocurren numerosas actividades
que seria muy largo, complicado y arbitrario enumerar. De manera simplificada, se

puede considerar que las circunstancias entre E,-R, —y- E,-R,, son semejantes si
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consideramos que representan el momento inicial (E) y la respuesta final de llegar
a un lugar especifico. Asi, la persona puede responder a dichas relaciones,
generadas de manera independiente. Esto es, cuando la persona va al trabajo es
una actividad independiente de ir a la escuela y viceversa ya que incluso, segun el
ejemplo descrito, son rumbos diferentes. Ahora, suponga que Antoliano tiene tales
experiencias y acompafia a un amigo a casa de otra amiga, desconociendo donde
vive. Pero en el camino, Antoliano reconoce que parte de la ruta la comparte, por
ejemplo, con el trayecto que usa para ir a la escuela. En un momento posterior,
cuando Antoliano quiera regresar a esa misma casa cuya ubicacion desconocia, la
respuesta sera un caso de interaccion contextual de configuracion pues relaciona
estimulos formados en relaciones independientes, generando una nueva relacion
con algunos elementos de esas relaciones, y agregando nuevos elementos que
forman parte de la ruta hacia la casa de su amiga.
Ribes y Lopez (1985) argumentan que
Este caso agrupa aquellas situaciones en donde lo que es contextualizado
no es un segmento especifico de estimulacion, sino una relacion entre dos [o
mas] estimulos que se encuentran en diferentes relaciones de
condicionalidad respecto a Ex. La caracteristica fundamental de esta
estructura psicologica consiste en que los diversos segmentos de estimulo
son integrados dentro de una totalidad funcional, de tal manera que el
organismo responde a uno de los elementos, no de manera aislada o
independiente, sino de acuerdo a la totalidad de estimulacion a la que

pertenecen (p. 121).
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Funcién Suplementaria

A diferencia de la funcién contextual, ante la cual el individuo sélo es afectado por
las contingencias, sin que su respuesta afecte en modo alguno los objetos y
eventos con los que interactua, en este nuevo tipo de interaccién, el individuo
suplementa una interaccion contextual, modificando el entorno. En este sentido, la
interaccion es efectiva. Al respecto, Carpio, Pacheco, Canales y Flores (2005)
afirman que:
Los criterios de efectividad son requerimientos conductuales orientados a la
produccion de efectos especificos en la situacion en la que se encuentra el
individuo, quien debe interactuar con objetos y/o eventos manipulandolos
directamente, mediante aparatos e instrumentos, o hablando (p. 14).

En este tipo de interaccién resaltan tres aspectos. El primero es que el
modelo interconductual asume que cada interaccibn mas compleja incluye a la(s)
anterior(es) mas sencilla(s). Asi, en el caso de la interaccién contextual, la
respuesta R, ante el estimulo compuesto E,, incluye las respuestas basicas que
corresponden a cada caso, esto es: E, - R,, E, - R,. Por tanto, en la interaccion
suplementaria se asume que la respuesta y el estimulo incluyen eventos
anteriores en los que la interaccion fue mas simple, esto es contextual (ver
evolucién de estimulo y biografia reactiva).

En segundo lugar, Ribes y Lépez (1985) describen que esta funcion es una

interaccion mediada por el individuo. Supongamos que ahora Justino esta ante la
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sonaja (E,) y la ve (R,), teniendo la experiencia de que su madre ha dicho en
repetidas ocasiones la palabra sonaja (E,) que él ha oido (R,) pero en este caso,
la sonaja esta al alcance de su mano, por lo cual llega a tocarla, moviéndola de
lugar. En este ejemplo, podemos considerar que toda la situacion original E,, — R,,,

es mediada por el movimiento que Justino ocasiona en la sonaja. De esta forma:

Exy > Ryx > Rm respuesta motriz de Justino > Et movimiento de la sonaja

Podemos considerar que la respuesta motriz de Justino media (pone en
relacion) el primer (E,,) y el ultimo evento (E;) y con ello, modifica el ambiente en
tanto que su respuesta tenga como efecto el desplazamiento de la sonaja. En
otras palabras, la respuesta de Justino suplementa (agrega algo) la situacion.

El tercer aspecto ya implicado en parrafos anteriores, es que la respuesta
es efectiva en el medio, produciendo un efecto en él.

Si bien la particularidad de la funcién suplementaria es que se trata de una
interaccion efectiva, los otros dos aspectos sefalados de inclusion y mediacion,
son caracteristicas de todas las funciones, por lo cual se retomaran s6lo a manera
de declaracion en la descripcion de las siguientes funciones.

La interaccion suplementaria incluye muchos de los fenémenos estudiados
en el condicionamiento operante o instrumental aunque la diferencia es que en
este caso, se considera una interaccion entre el estimulo y la respuesta, no como
una respuesta que es posibilitada por un estimulo discriminativo y posteriormente
reforzada por sus consecuencias. Es posible que mas de uno considere que esta

aproximacion interconductual solo sustituye los nombres de los mismos elementos
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del condicionamiento operante. No es asi ya que la nomenclatura deviene de
supuestos tedricos distintos. Para extender el conocimiento de esto, se
recomienda leer el Capitulo IV sobre las tesis fundamentales de la taxonomia
tedrica (Ribes y Lopez, pp. 55-72).

Un nifio puede acercarse o alejarse de una pelota que esta viendo en el
parque. Al acercarse o alejarse, el objeto no se modifica, sélo se modifica la
respuesta visual del nifio que puede ver mas pequeio o mas grande el objeto de
estimulo. Dar vueltas alrededor de la pelota tampoco afectara al objeto, sélo se
afecta la respuesta visual del nifio que puede ir viendo los "cambios" de la pelota
si ésta, por ejemplo, estd formada por gajos de diferentes colores. Si la pelota
tiene un color uniforme, mientras da vueltas alrededor de ella, la respuesta visual
sera la misma en la medida en que no se acerque o aleje de la pelota. Acercarse o
alejarse solo modifica el campo de interaccidn visual del nifio ante la pelota y en
todo caso, puede constituir una interaccion contextual.

Dado que el objeto es independiente, la orientacion del nifio respecto a la
pelota y la locomocién hacia el mismo objeto no producen efecto en éste. El nifio,
estando cerca, lejos o junto al balon puede dar una patada (R,,) pero sélo cuando
el pie del nifio haga contacto con el balén, se podra configurar una interaccion
suplementaria ya que el movimiento de la pelota es condicional (contingente) a la
respuesta (R,,) que sea eficaz, esto es, aquella que haga contacto con el balon. La
orientacion y la locomocién facilitan la posibilidad del contacto, estando presente el

balon (OE).
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Subcaso: Contingencia Simple
El primer subcaso de la funcion suplementaria es el de contingencia simple. El

nifo ante la presencia de diversos OE que pueden por ejemplo, ser visuales,
tactiles, auditivos, y ante la sonaja (E,), la ve (R,) y ademas la empuja (R.),
ocasionando el desplazamiento de la sonaja (E;), mismo que es visto por el nifio
(R). En el diagrama de Ribes y Lépez (1985, p. 141) para representar el
paradigma de este subcaso, existen dos cambios que pueden no ser claros, dada
la nomenclatura y simbolos empleados en la funcién contextual. En esta ocasion,
los autores citados emplean el simbolo E, -y-

By

para sefalar la presencia o ausencia de un estimulo respectivamente, lo cual
marca una diferencia con la notacion que se empled en la funcién contextual ya
que la diagonal sobrepuesta en una letra, indicaba si un estimulo era o no
condicional.

Si bien en esta obra nos hemos referido a E, como el estimulo que
interactia con la R, y el estimulo E, interactua con la R, &. El segundo cambio es
que en la descripcidén del paradigma de la funcion suplementaria (ver la siguiente
ilustracion), ejemplificando el método de la operante libre, Ribes y Lépez (p. 142)
indican que E, corresponde a la comida o el agua, E, a la palanca, E,, E,, E, a
estimulos visuales, auditivos o de cualquier otra modalidad y R, es la presion de la

palanca ademas de que R, es la respuesta de olfatear, tomar o ingerir el alimento.

® En nuestro ejemplo: el timbre (E,) que se oye (R,) y la sonaja (E,) que se ve (R,)
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El diagrama que presentan Ribes y Lopez (1985, p. 141) se observa en la Figura

10.

De acuerdo al texto, existe la imprecisién de presentar el simbolo

Fy

ya que debiera ser

E(xrzn

en tanto que se trata de eventos no contingenciales.

— £
L ) ]
EY palanca e Ry apretar la palanca A Ex alimento —_— Rx ingerir

4 |

Figura 10

Aunado a esto, dado que las flechas en todos los diagramas indican la
relacion de la condicionalidad existente entre los distintos elementos intervinientes,

posiblemente un mejor diagrama seria el que se presenta en la Figura 11.

y |

K g/zn > v Zn

EY palanca > Ry apretar la palanca > Ex alimento > Rx ingerir

?

Figura 11

Dado que ver la palanca

Py
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no es condicidn para que se presente el alimento (E,), entonces la palanca

(F)

en su modalidad visual no es condicional y por tanto, la respuesta de verla, no es
efectiva. La respuesta que si es efectiva es R, .petar 1a palanca PUES €Sta es la
condicion necesaria para que se presente el alimento (E,).

Otra variante de la contingencia simple, se presenta en el diagrama b
(Ribes y Lopez, 1985, p. 143) y representa entre otros fendmenos el de escape.
En este caso, estando presentes la palanca (E,) y el choque (E,), la opresion de la
palanca (R,) conduce a la eliminacién del choque que se representa como aE, y
consecuentemente a dejar de responder a un choque (aR,) que ya no se presenta.
Para evitar confusiones, en esta obra se empleara la notaciéon aE, y aR, para
denotar que se trata de un E y una R ausentes, sea por omision y porque no
ocurren. Un ejemplo cotidiano, puede ilustrar esta situacion. Una persona tiene
enterrada una espina (E,) y cuenta con unas pinzas (E,). Mediante el movimiento
de las pinzas (R,,) al retirar la espina (E,), se ocasiona que cese el dolor (aR,) ante
la ausencia de la espina (aE,).

Como puede considerarse, el diagrama a —y- b de la pagina 143 en la obra
de Ribes y Lopez, corresponden a la presentacion (E,) o ausencia/eliminacion del
estimulo (aE,). Los diagramas de Ribes y Lopez, identificados como a7 —y- b1,
corresponden a la presentacion (E,) o ausencia de otro estimulo (aE,) ante la

presencia (R,) o ausencia (aR,) de una respuesta que le antecede.

106



Subcaso: Contingencia Intermitente
El segundo subcaso es la contingencia intermitente que se ilustra de la siguiente

manera. Imagine que una persona marca un numero telefénico que resulta estar
ocupado. Es usual que después de algun tiempo, la persona marque una y otra
vez hasta lograr que le contesten. En cada ocasion, una vez que se escucha (R,)
el tono para marcar (E,), la persona oprime los botones (R, ) de los numeros
correspondientes (E,). Pero en caso de oir el tono "ocupado” (E,) y no oir a quien
se le habla (aE,), la persona que marcé los numeros, no habla (aR;) o bien, al oir
(Rs) la voz de alguien que contesta (E;), entonces quien marcé, procede a hablar
(Rn). Como se puede considerar, la misma secuencia E, - R, — E, - R, puede dar
paso a dos situaciones diferentes:

Ep ocupado O Es contesta
y con ello a dos respuestas diferentes:

ARy no hablar O Ri haviar-

El diagrama completo se presenta en la siguiente Figura 12.

E, —> R, —> &R,
g, —> R, —> E, —> R

Ec, —» R, — R,

Figura 12

Subcasos: Contingencia Compuesta y Concurrente
Los subcasos de la contingencia compuesta y concurrente se explican teniendo

como base la descripcidn anterior, sélo que en el primer caso, deben cumplirse
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dos o mas relaciones contingenciales en algun momento y en el segundo caso,
dichas condiciones deben darse de manera simultanea. Por ejemplo, Estifenio
debe revisar la limpieza de los pasillos y ademas contar la mercancia que esta en
los anaqueles, antes de poder salir de su trabajo. Si estas dos tareas son
independientes y se relacionan a contingencias diferentes, pueden ocurrir en
cualquier secuencia. El ejemplo de la contingencia concurrente puede
ejemplificarse cuando se cierra (R,) la llave del agua (E,) hasta que se ve (R,) que
esta llena la cubeta (E,). Notese que esto implica no cerrar la llave (aR,) cuando la
cubeta no esta llena (aE,).

Otro ejemplo, que involucra a un segundo individuo, se considera cuando
alguien escucha lo que el otro dice y se espera a que el interlocutor haga una
pausa para empezar a hablar en relacion a lo que se le dijo. Como puede
considerarse, no solo es lo que dice (E4), sino también la pausa (E,) las dos
condicionalidades que permiten el inicio de la respuesta del hasta entonces
escucha. Al igual que en los casos anteriores, en cada caso existen al menos
circunstancias diferentes: se escucha (R,) lo que se dice (E,) en silencio (aR;) y
ante la pausa (E,), la persona que escuchaba ahora habla (R;). Situaciones como
las que se describen, les ocurren a muchas personas de manera cotidiana.

Este ultimo tipo de interaccion es la forma mas compleja de la funcion
suplementaria y por ello es el antecedente necesario para la emergencia de

formas de interaccidn mas complejas que se describen en la siguiente seccion.
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La Funcion Selectora

Fulgencia estd haciendo fila en el banco para realizar un pago y también esta
esperando que llegue su amiga Dulcinea que le va a dar el dinero que le hace falta
para cubrir la cantidad que va a pagar. Pueden ocurrir dos situaciones. En un
caso, Dulcinea llega antes de que a Fulgencia le toque pasar a la ventanilla. Si asi
ocurre, Fulgencia recibira el dinero pero aun debera esperar su turno para pagar.
En una segunda situacion, a Fulgencia ya le toca pasar pero su amiga no ha
llegado. En este caso, Fulgencia deja pasar a la persona que esta detras de ella.
Para que Fulgencia pase a la ventanilla, deben cumplirse dos contingencias: tener
el dinero que le falta y que la ventanilla esté libre. Si esta presente sélo una de
estas contingencias, Fulgencia no actuara.

Como puede considerarse, este caso es mas complejo que el comprendido
en la funcién contextual y en la suplementaria pero incluye ambos tipos de
interacciones. Esto puede representarse mediante el diagrama que presenta la

Figura 13.

Figura 13

Ey personas en la fila » Ry hacerfila

Ex dinero faltante > Ry recibir el dinero

Eys ventanilla libre P R pasar a la ventanilla

La relacion completa E, — E, depende de E; pero a la vez, E, —y- E, afectan
funcionalmente a E,. Las propiedades de la situacion E; son condicion necesaria

para que operen funcionalmente las relaciones E, - R, —-y- E, - R,. En este
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sentido, E; es una contingencia concurrente. Cada vez que avanza la fila, las
propiedades de E, i qe personas; Varia en cada ocasion.

Como se puede considerar, el caso de la funcion selectora comprende dos
segmentos de estimulo. Por una parte, estd el segmento formado por los
estimulos E, —y- E,, que entre ellos constituyen una relacion suplementaria y, por
otro lado, esta el E; que funge como selector. Otro ejemplo cotidiano ocurre
cuando Geracio esta eligiendo lo que va a comer de un menu pero debe ajustar lo
que pida a la cantidad de dinero que tiene en el bolsillo. Algunos platillos que le
gustan, rebasan la cantidad de dinero que trae. Por lo cual, debe hacer su
selecciéon combinando algun platillo que, aunque no sea su favorito, si pueda
comprar ademas de otro que si le gusta mucho. El menu constituye el E, del que
puede adquirir algunos platillos mediante el dinero (E,) del que dispone. Si paga, le
dan ese alimento E, - E, y en este caso, el sujeto produce la situacion S que es
precisamente la combinacion de platillos que si puede adquirir.

Otro ejemplo de la funcién selectora se ha puesto de moda mediante los
examenes que muchas escuelas de nivel medio superior y superior practican para
clasificar y admitir o rechazar a los aspirantes. En dichos examenes se incluye una
seccion a la que, entre otros nombres, se le ha denominado como inteligencia o
razonamiento verbal. Esta seccion incluye preguntas a manera de silogismos. Un

ejemplo es la siguiente pregunta.

Blusa es a botdn como idioma es a:

a) castellano b) lenguaje c) palabra d) ninguna de las anteriores
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La pregunta puede descomponerse en dos segmentos: El primero (E,) lo
forma la primera aseveracion "Blusa es a botén" que de hecho, sefnala un tipo de
relacion entre las palabras blusa y botdn. En otras palabras, presenta la forma de
resolver lo que sigue a continuacion. El segundo elemento (E,) esta formado por el

resto de la pregunta y las opciones, esto es:

idioma es a:

a) castellano b) lenguaje c) palabra d) ninguna de las anteriores

Tomando en cuenta el primer elemento (blusa — botdn), ahora el aspirante
debe considerar qué opcion (a, b, ¢ 6 d), es la palabra que guarda la misma
relacion con la palabra idioma. Con objeto de hacer mas clara la funcion selectora,
se abordara un ejemplo que se ha estudiado ampliamente.

Igualacién de la muestra
En multiples investigaciones realizadas se ha empleado el procedimiento
nominado igualacion de la muestra, dado su gran potencial para estudiar
respuestas de diferente nivel de complejidad entre las que puede encontrarse la
funcion selectora. El procedimiento consiste en presentar un estimulo que se usa
como muestra, ademas, dos o mas estimulos con los cuales se hace la
comparacién. Por ejemplo, Nicasio le da como muestra a Rascén, la fotografia de
una persona y le pide que la compare con otras tres fotografias. Nicasio puede
hacer la presentacion de dos maneras. En una de ellas presenta todas las
fotografias (estimulos) simultaneamente. Una segunda forma consiste en

presentar en primer lugar la fotografia (estimulo) que servira como muestra y
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posteriormente, las tres fotografias restantes (estimulos de comparacion). Esta
ultima forma de presentacién se conoce como demorada y el intervalo entre la
primer fotografia y las tres restantes, puede variar de acuerdo al interés de
Nicasio. La tarea de Rascon consiste en igualar una de las tres ultimas fotografias
(estimulos de comparacion) con la primera (estimulo de muestra) de acuerdo a un
criterio que Nicasio no le comenta a Rascén. Suponiendo que Nicasio decide
hacer la presentacién de las fotografias de manera simultanea, le presenta todas
las fotografias a Rascon y le dice: ¢Cual crees que es la que va junto con la
fotografia que puse encima de las otras tres? Este ensayo se ilustra en la Figura

14.

| Estimulo de Muestra

Estimulas de Comparacidn

Figura 14

La seleccién de cada una de las tres opciones puede o no ser correcta de
acuerdo al criterio que tiene Nicasio y que no le comunicé a Rascon. Si el criterio
de igualacion que esta considerando Nicasio es de identidad, la opcidn correcta es
la fotografia de la izquierda. Pero si el criterio de Nicasio es de semejanza,
entonces la fotografia de en medio seria la correcta en tanto que se trata de la
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fotografia de un perro. La semejanza de las dos fotografias es que ambas
contienen un perro. Finalmente, si el criterio de igualacién elegido por Nicasio es
de diferencia, entonces la opcion correcta sera la fotografia de la derecha en tanto
que no se trata de un perro.

Otro ejemplo de este procedimiento ocurre si se presentan las siguientes

letras.

G (Estimulo de muestra)

g 5 G (Estimulos de comparacion)

Si el criterio de igualacién que establece el experimentador es el de
identidad, la ultima opcion es la correcta (es la misma letra y ambas son
mayusculas). Si el criterio es el de semejanza, entonces la primer opcién (g) es
correcta en tanto que aunque se trata de la misma letra, una esta escrita con
mayuscula y la otra con minuscula. Pero si el criterio de igualacion es de
diferencia, entonces la opcion correcta sera el "5" en tanto que no es una letra.

En ambos ejemplos soélo se ilustra un ensayo de dicho procedimiento.
Usualmente, en la investigacion se emplean 20, 30 o mas ensayos y los estimulos
que se presentan en cada ensayo son diferentes, cuidando que la relacion entre el
estimulo muestra y los estimulos de comparacion, corresponda al criterio
establecido por el investigador. Por ejemplo, el segundo ensayo de la identificacion
de relacion entre letras, podria ser el siguiente.

M (Estimulo de muestra)

3 M m (Estimulos de comparacion)
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En este ensayo puede apreciarse otra caracteristica del procedimiento que
consiste en variar la ubicacion de la opcidn correcta.

Ahora, considérese como E, — R, al estimulo "M" y la respuesta visual
respectiva. Cada estimulo de comparacion y su respuesta visual correspondiente
puede nominarse E,; , 43 — Ru, 243 La seleccion (Rg) de una opcion se hace bajo
un criterio (Es) que generalmente no conoce el participante. La R, sera efectiva si
se ajusta al criterio que el experimentador haya establecido previamente. ¢ Porqué
lo establece él? ; Qué ocurre si el participante responde empleando otro criterio?

El establecimiento de un criterio
¢ Quién determina el criterio de igualacién? Debido a que este aspecto ha
generado muchas polémicas, es necesario detenerse a considerar cual es el
"origen" de este criterio. Imagine las cinco situaciones siguientes.

a) Alguien quiere bajar el volumen de un aparato de sonido que no le es familiar.
Ante su vista estan presentes diferentes controles y manipula uno de ellos,
desconociendo cual sera el efecto.

b) Otra persona quiere tocar un timbre de un tablero que esta en la entrada de un
edificio, pero el tablero no tiene sefialamientos y los que aparecen no son legibles.
La persona tocara uno de ellos, esperando escuchar la voz de la persona a la que
va a visitar.

c) En otra circunstancia, una persona resuelve un examen con preguntas de
opcién multiple que elaboré su maestro. La respuesta que dé a cada pregunta se

ajustara a las opciones que establecié el maestro.
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d) Otro caso ocurre cuando una persona esta escribiendo una carta pero no sabe
exactamente en qué lugar poner la fecha, esto es al inicio o al final de la carta.
Finalmente decide escribirla en la parte superior de la hoja.

e) En otra circunstancia, una persona quiere pintar una mesa y dispone de cuatro
colores de barniz. Aunque todos los colores combinan con los muebles que ya
tiene, termina eligiendo uno de ellos porque le parece que "le dara vida al cuarto”
en el que la pondra.

Como puede considerarse, en las cinco situaciones anteriores, el origen del
criterio es diferente en tanto que se trata de terceros desconocidos, conocidos o,
en otros casos, quien establece el criterio sin o con alguna razon, es la persona
que actua. Los aparatos de sonido son disefiados por multiples personas
siguiendo indicaciones de diverso tipo como pueden ser los de tipo ergonémico.
Es dificil saber quién eligié el criterio final para ubicar el control del volumen pero,
dicho control accionara solo cuando éste sea manipulado. Quien disend el tablero
de timbres de un edificio y quien se mudé a una casa especifica en algun caso
pueden sefalarse como los responsables de establecer el criterio de qué timbre
tocar, pero resulta un sin sentido preguntarse quién puso el criterio. La decision de
qué opciones aparecen en el examen y el lugar especifico que ocupan cada una
de ellas, fue una decision del maestro. El alumno se ajusta a las mismas en cada
pregunta para probar su conocimiento sobre la materia. Escribir la fecha al inicio
de la carta, aunque es decision del que escribe, aparentemente no tiene razoén

para ello. Decidir pintar la mesa de un color especifico, teniendo cuatro opciones,
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corresponde a quien va a pintar la silla aunque en este caso, si existe una razon
de la eleccion.

Independientemente de quién y como se establece el criterio que debe
tener una respuesta especifica, todas las situaciones anteriores son ejemplo de
una interaccion selectora por parte de la persona que pretende bajar el volumen,
tocar un timbre, contestar las preguntas del examen, escribir la fecha de la carta o
emplear cierto color para pintar. Con esto, se pretende argumentar que el tipo de
configuracion de la interaccidn alude, entre otros factores, a la manera en que se
estructuran las contingencias en que ocurre la respuesta, no al origen del criterio.
Esto ha dado pie a una discusion en la que se distingue si el experimentador o el
participante es quien genera los criterios y para algunos ha marcado la diferencia
que hay entre comportamiento inteligente y creativo (ver Silva, Arroyo, Carpio,
Irigoyen y Jiménez, 2005).

Ribes y Lopez (1985) exponen cuatro subcasos de esta funcidon selectora.
El primero de ellos, condicionalidad de la relacion suplementaria, se ejemplifica
con el desempefio del alumno ante el examen de opcién multiple que en realidad
puede ilustrarse como un ejemplo del procedimiento de la igualacion de la muestra
de primer orden. El segundo subcaso nominado condicionalidad del evento
suplementario corresponde en general al fendmeno conocido como discriminacion
condicional. El tercer subcaso de la condicionalidad del evento contextual se
aplica al fenomeno conocido como generalizacion mediada de segundo orden v,

finalmente, el ultimo subcaso de la doble condicionalidad de la relacion
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suplementaria, corresponde en general al desempefio ante un procedimiento de

igualacion de la muestra de segundo orden.

117



Funcion sustitutiva referencial

La teoria interconductual postula que este tipo de funcién es exclusiva del ser
humano y supone tres elementos que se requieren describir puntualmente antes
de abordar los casos de esta funcion.
Sistema Reactivo Convencional

Imagine que Marsilio desea llamar a su amigo Lotario quien vive en una casa de
asistencia en Francia. Marsilio marca el numero y le responde una persona que
s6lo habla francés, y Marsilio no entiende una sola palabra. Sea lo que digan
ambas personas -con la posible excepcion de la palabra Lotario, si lo conoce la
persona que contestd-, dicho intercambio aunque por la forma en que se presenta,
pareciera linguistico, en la teoria interconductual no se considera como tal, dado
que si bien Marsilio habla (referidor) preguntando por su amigo (referente), en
realidad la persona que contestd, no puede actuar como escucha (referido) de lo
que se le dice. Y lo mismo se puede afirmar en el caso contrario: Marsilio no actua
como escucha (referido) de lo que le dice (referente) la persona que contestd
(referidor). Esto ocurre porque el lenguaje que emplean ambos es producto de
diferentes acuerdos convencionales y ante su desconocimiento, no se pueden
comportar linguisticamente. En este aspecto, Ribes y Lépez (1985) consideran
que:

La sustitucion referencial requiere, como condicion necesaria, de la

existencia de un sistema reactivo convencional, aunque la mera

disponibilidad de dicho sistema no signifique que los individuos participantes
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en una interrelacion de morfologia linglistica se desenvuelvan en un nivel
sustitutivo (p. 185).

En nuestro ejemplo, Marsilio sabe hablar (dispone de un sistema reactivo
convencional), al igual que la persona que le contestdé pero en este caso, aun
cuando ambos dispongan de un sistema reactivo convencional, no podran
interactuar sustitutivamente de manera referencial dado que el sistema reactivo
disponible es diferente para cada persona.

¢ Porqué es necesaria la existencia de dicho sistema reactivo convencional?
Las razones de esto son las siguientes. Para poder levantar una moneda que esta
en el suelo, la morfologia (forma) de los dedos de la mano se ajusta a la
morfologia (forma) de la moneda. Si la morfologia de los dedos de la mano, por
ejemplo, fuera la que se usa para coger una cuchara, no se podra levantar la
moneda. El ejemplo puede parecer terriblemente obvio pero lo que resalta de él es
precisamente que en estos casos, la morfologia de la respuesta debe ajustarse a
la morfologia del objeto con el que se interactua, en otras palabras, la interaccién
ocurrira solo si la morfologia de la respuesta se ajusta (es dependiente) a la
morfologia del objeto de estimulo.

Esta caracteristica es totalmente distinta en el caso del lenguaje como
puede considerarse en los dos ejemplos siguientes. Ante el auge de la tecnologia
electronica, a nadie se le erizan los cabellos ni grita aterrorizada cuando se le dice
que manipule el raton (mouse) de su computadora. De manera semejante, nadie
mide la temperatura ambiental cuando se le dice que "las cosas estan ardiendo”

en la oficina. Estas situaciones enfatizan la independencia morfolégica de las
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respuestas linguisticas en relacion a la morfologia de los objetos o eventos
referidos. Pero esta independencia morfolégica no solo ocurre en el caso de
analogias y metaforas. De manera mas sencilla, en un segundo ejemplo, se puede
considerar que no existe relacién morfolégica entre el agua (objeto) y la palabra
agua. El agua, en tanto objeto, puede verse o tactarse, la palabra agua puede
verse si esta escrita u oirse, cuando es dicha. Cuando alguien dice agua, nadie se
"bebe la palabra o es mojado por ella" al igual que ante la vista del agua, nadie
"oye la palabra".

Esta independencia morfologica entre el objeto y la respuesta permite la
argumentacion de la posibilidad de la autonomia funcional del sistema reactivo en
relacion a las propiedades fisicoquimicas y espaciotemporales de los objetos y
eventos con los que se interactua. Esta autonomia ocurre gracias al desligamiento
(ver p.) con respecto a las propiedades del aqui y ahora. Un magnifico ejemplo es
el hecho de que ante la palabra "tacos" muchos mexicanos salivan.
Biologicamente, la respuesta ante una palabra que se dice, es oirla. Porqué se
saliva ante un estimulo acustico? La explicacion esta en el desligamiento que
consiste en responder al estimulo que se presenta y también como si se estuviera
ante otro objeto o evento que no esta presente. En nuestro ejemplo, la persona
responde escuchando y como si tuviera los tacos en la lengua. De esta forma, la
persona responde de manera desligada a las propiedades presentes en la
situacion. Una de las ventajas de esto es que la conducta linglistica, en tanto
respuesta desligada de las propiedades morfolégicas de los objetos y eventos,

puede ocurrir en ausencia de los mismos.
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Esto permite explicar porqué el individuo puede hablar de los tacos en
ausencia de los mismos, al igual que puede hablar de Aristételes, Atila, Matisse,
de la cocina de su casa cuando esta en la escuela, de la fiesta a la que asistira el
fin de semana y de muchas cosas que no estan presentes en la situaciéon. Es
interesante observar que la psicologia tradicional ante estos actos, ha recurrido
errbneamente, desde nuestro punto de vista, a la gramatica y con ello suponer que
cuando la persona habla en pasado o se refiere al futuro, realiza una "regresion" o
bien una "proyeccion". El punto central es que cuando la persona habla del
pasado o se refiere al futuro, esta hablando y refiriéndose en el presente. Por esto,
en la psicologia interconductual se considera que es un error considerar los
tiempos verbales gramaticales para analizar la conducta del que habla. El habla
siempre ocurre "en el presente”, esto es, la conducta siempre se da como acto en
tiempo y espacio real.

Como se puede considerar, la persona puede responder en cierta forma, a
eventos ya ocurridos aunque no los haya presenciado como es el caso al hablar o
escuchar a alguien que habla acerca de Aristételes. O bien, puede responder
linguisticamente a eventos no ocurridos (como acontece en el caso de la mentira o
fantasia) o por ocurrir, como sucede cuando alguien dice lo que va a hacer en las
proximas vacaciones. Esto marca una gran diferencia con los animales ya que
éstos solo responden a los eventos del aqui y ahora de acuerdo estrictamente a
su experiencia individual. Nuevamente, es importante enfatizar que responder de
manera desligada no implica que la persona no responda a los objetos y eventos

presentes. jPor supuesto que la persona responde a éstos! pero a dicha respuesta
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se integra(n) otra(s) respuesta(s) que finalmente configuran una respuesta
diferente. Retomando el ejemplo de la persona que saliva ante la palabra tacos, al
argumentarse que esto ocurre debido al desligamiento, dicho argumento no niega
ni ignora que la persona oye la palabra. Lo que ocurre es que la persona no sélo
oye la palabra sino que ademas responde como si estuviera ante dichos objetos.
Como puede considerarse en este sencillo ejemplo, el desligamiento en la teoria
interconductual de ninguna manera implica que la persona deje de responder
biolégicamente a los objetos y eventos. Lo que se afirma es que a dicha respuesta
se agrega(n) otro(s) elemento(s) para configurar una respuesta cualitativamente
diferente.
Referido y Referidor

Por otro lado, otra caracteristica de la respuesta linguistica es que requiere de dos
individuos o de uno solo que responde convencionalmente en dos momentos
diferentes. Por ejemplo, Hildegunda fue a ver una pelicula que Landolfo no ha
visto pero le interesa. Landolfo tiene al menos dos opciones: ir a ver la pelicula o
bien, pedirle a Hildegunda que se la cuente. En el primer caso, Landolfo vera
directamente la pelicula, en otras palabras, se expondra a las contingencias que
se presenten en dicha pelicula. Suponiendo que la pelicula es El Laberinto del
Fauno, Landolfo, gracias a la descripcion que le haga Hildegunda, podra imaginar
la figura del Fauno pero no sera lo mismo que si lo viera directamente en la
pelicula. La opcidén de que su amiga le cuente la pelicula, implica que Hildegunda
lo medie (lo ponga en contacto) con el contenido de la pelicula y entre otras cosas,

con la figura que tiene el Fauno. Mediante este acto, Landolfo podra sustituir las
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contingencias propias de la pelicula, exponiéndose a las contingencias de lo que
le platique Hildegunda.

Asi, supdéngase que Hildegunda le cuenta la pelicula a Landolfo.
Hildegunda, mediante la referencia que hace de la pelicula, permite que Landolfo
responda en forma parecida a como lo haria si viera la pelicula. De esta forma,
Hildegunda posibilita que Landolfo sustituya las contingencias a las que estaria
expuesto si viera directamente la pelicula. Después de la platica, aunque Landolfo
no ha visto la pelicula, podria hablar de ella, gracias a la sustitucién referencial
ofrecida por Hildegunda. En el momento en que Hildegunda platica, no solo esta
respondiendo a lo que cuenta sino que también esta respondiendo a la postura y
cambios gestuales que Landolfo hace mientras le habla. Mediante la platica,
Hildegunda media (pone en contacto) a Landolfo con el contenido (referente) de la
pelicula. Dependiendo de lo que haga Landolfo, Hildegunda seguira hablando, le
llamara la atencion o se callara para escuchar a Landolfo. Ribes y Lépez (1985) se
refieren a este aspecto de la manera siguiente:

"... la sustitucion referencial, como respuesta, incluye dos instancias de
responder bien determinadas: una la del referidor que responde a los
eventos situacionales y habla, escribe, gesticula o lee acerca de ellos a otro;
una segunda, el referido, que responde tanto a los eventos y al referidor,
como a la respuesta convencional del referidor a los eventos. La interaccion

total permite que tenga lugar la sustitucion referencial” (p. 186).
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¢ Qué se sustituye?
La diferencia con una teoria tradicional que afirme que mediante la platica se

sustituye el evento (la pelicula), es que en el caso de la teoria interconductual se
afirma que lo que se sustituye son las relaciones de contingencia. Siguiendo el
ejemplo anterior, se hara clara esta diferencia. Estando en el cine, Hildegunda
reacciond de manera especifica cuando vio la figura del Fauno y oy6 el matiz de
su voz. Cuando Hildegunda le platica a Landolfo, éste interactua con la
descripcion del Fauno que le hace su amiga y cuando oye lo que dijo el Fauno, no
oye la voz de éste, la voz que oye es la de su amiga. De esta forma, Landolfo no
sustituye el evento, sustituye las relaciones de contingencia a las que su amiga
estuvo expuesta. Esta diferencia es importante ya que por ejemplo, permite
explicar porqué en el momento que Landolfo quiera contar dicha pelicula a una
tercera persona, incluso siendo hombre, dificiimente podra reproducir el matiz de
la voz del Fauno. En una situacién posiblemente mas comun, cuando alguien le
platica a otra persona la primer pelicula de El Padrino, la persona que escucha,
podra platicarle a alguien mas la pelicula, pero dificiimente podra describir como
hablaba El Padrino, a menos que la persona que se la platicé haya tratado de
imitar la voz original de El Padrino. Esto permite considerar que no se trata de la
sustitucion del evento sino de la sustitucion de las relaciones de contingencia.

De lo anterior se desprende un aspecto que vale la pena recalcar. La
referencia de algo que una persona hace a otra, generalmente ocurre en una
situacion diferente a la que esta o estuvo expuesta el Referidor (la persona que

platica). Un ejemplo sencillo ocurre cuando una persona le describe a otra que
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frente al que describe (Referidor), esta una torre cuadrangular de plastico, de 15 X
15 X 25 cm, de color naranja y que sirve para guardar hasta 40 casettes de audio.
Quien describe la torre, la esta viendo y por tanto responde a las relaciones
contingenciales que implica su interaccién visual con la torre. El Referido s6lo
"vera" la torre mediante la descripcion que se le proporciona. Las relaciones
contingenciales a las que estan expuestas ambas personas son necesariamente
diferentes. El Referidor, mediante su conducta linguistica describe a otra persona,
lo que ve. El Referido interactua primordialmente de manera auditiva ante la
descripcion, pero no ve directamente la torre aludida. Por esto, se argumenta que
la sustitucion referencial del Referido se basa estrictamente en las relaciones
contingenciales provistas por el Referidor y que necesariamente son diferentes a
las relaciones contingenciales a las que el Referidor esta o estuvo expuesto ante
la presencia del objeto o evento interactuante.

En la teoria interconductual se asume necesariamente la existencia de un
sistema reactivo convencional. Dicho sistema es el conjunto de respuestas que
son independientes de las propiedades fisicoquimicas y espaciotemporales (ver p.
) de los objetos con los que se interactua. Como se describié antes, esto alude a
que las propiedades fisicoquimicas de cualquier objeto o evento no corresponden
a la palabra respectiva con que se les nomina, en tanto que se trata de un acto
convencional. Expuesto lo anterior, se describen ahora los subcasos de la

sustitucion referencial.
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Subcaso: Referencia a Eventos Independientes
Imagine dos personas que platican entre si. Aunque los temas pueden ser muy

variados, su conversacion puede clasificarse en cuatro grandes rubros. En un
primer subcaso de la sustitucién referencial, dichas personas pueden estar
platicando respecto de terceros, sean éstos eventos, objetos, personas ausentes o
una combinacién de ellos. Este subcaso se nomina referencia a eventos
independientes en tanto que la mediacién referencial incluye un objeto o evento
distintos de las personas que actuan como Referidor y Referido.

Imagine que Fulvia y Dulcidio platican de una pelicula que ambos vieron.
Mientras Fulvia habla, Dulcidio la ve a los ojos y posiblemente haga alguna
gesticulacion ante lo cual, Fulvia continua hablando. El habla de Fulvia consiste en
la produccién de palabras que se refieren a la pelicula logrando la atencién de

Dulcidio. Esto puede diagramarse de la forma que se presenta en la Figura 15.

Suplementacion (Eay)

Referidor ryvia Referente peicuia Referido pyiinio
RA, <> Eg, > RB (A))
Figura 15

Pero si el tema de conversacion (referente) es algun aspecto de uno de
quienes conversan, entonces se esta en un caso diferente al anterior, cuando las
personas se referian a eventos independientes. Quienes platican (que pueden ser
mas de dos), en un momento dado pueden cambiar su papel, pues mientras uno
de ellos habla (referidor) el (los) otro(s) escucha(n), siendo por tanto referidos por

el hablante. Imagine que Dulcidio ahora esta platicando con Fulvia en relacién a
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algun aspecto de esta ultima, lo cual constituye el segundo subcaso. Dado que el
papel del hablante puede intercambiarse, cuando Dulcidio habla, se refiere al
comportamiento de Fulvia quien le escucha pero cuando ésta habla, se refiere a
su propio comportamiento, teniendo a Dulcidio como escucha, lo que forma el
tercer subcaso. Estos dos aspectos implican subcasos diferentes, de acuerdo a lo
planteado por Ribes y Lopez (1985), esto es, hablarle a alguien respecto a algo de
la persona que escucha es el segundo subcaso descrito como la referencia del
referido y, por otro lado, hablarle a alguien respecto de uno mismo es el tercer
subcaso definido como la referencia del referidor. La diferente complejidad de

ambos subcasos se analizara de manera independiente.

Subcaso: Referencia del Referido
Si Dulcidio le habla a Fulvia de ella misma, esto es, el Referidor hace referencia al

Referido siendo el referente algun aspecto de ella, dicho acto usualmente requiere
de la existencia de varios elementos por parte de Dulcidio. En términos
coloquiales, puede decirse que un elemento es que Dulcidio conoce en alguna
medida como es y qué ha hecho o hace Fulvia. Otro elemento es que Dulcidio se
lo puede describir a Fulvia, existiendo correspondencia lo que dice con lo que
Fulvia ha hecho. Un tercer elemento consiste en que Dulcidio puede "plantear las
cosas de frente" y posiblemente sin llegar a molestar a Fulvia. Por esto, el hecho
de que Dulcidio pueda hablarle a Fulvia refiriéndose a ella misma, supone la
existencia de al menos las siguientes habilidades. La primera, nada extraordinaria,
es que ha presenciado o ha oido lo que Fulvia hace y ha hecho. Otra habilidad es

hablar en forma tal que lo que diga (referente), corresponda al comportamiento de
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Fulvia. Y la ultima habilidad es hablarle apropiadamente sin provocar respuestas
graves o desagradables. Coloquialmente, este aspecto puede describirse como
"tacto social" y de acuerdo a la teoria interconductual puede decirse que la
interaccion de Dulcinio se ajusta al medio de contacto normativo ante la presencia
de Fulvia.

Decir las cosas de frente, es una respuesta que puede ser comun en nifios
de poca edad y en personas que no tienen "tacto social" para decir algo que
puede ser considerado como impertinente en situaciones sociales. Esta forma de
comportarse psicolégicamente se caracteriza por su reactividad a las propiedades
fisicoquimicas de los eventos cuando el desligamiento es deficiente en términos
de la situacion en que se interactua. Esto ocurre, por ejemplo, cuando una
persona busca a Dulcidio y el hijo pequefio de éste, dice que su papa no puede
salir porque "esta borracho". El dicho de que "los nifios no mienten" describe este
tipo de comportamiento no regulado o regulado de manera insuficiente en
términos sociales (ver contexto normativo p. ).

Por otro lado, las personas que ademas de responder a las propiedades
fisicoquimicas de los objetos y eventos, responden a lo convencional, puede
resultarles dificil o imposible actuar ante un hecho concreto, se tenga o no
conocimiento de la otra persona. Existen muchas situaciones cotidianas en las que
este aspecto ocurre. Por ejemplo, en la calle o en cualquier otra situacion, una
persona observa que alguien: tiene rota la parte trasera del pantalon; se mueve
accidentalmente el bisoné que trae puesto; tiene restos de mucosidad en la nariz;

tiene el zipper del pantalon abierto, entre otras que suelen ser embarazosas

128



socialmente. Como puede considerarse, este tipo de interacciéon de "hablar de
frente", es mas complejo que hablar con alguien haciendo referencia a eventos
independientes, esto es, acerca de terceros sean éstos objetos, eventos o una
combinacion de los mismos.

Considérese que el evento Eby (referente) es una accién o propiedad del
individuo B (Referido) de la que le habla el individuo A (Referidor). Aun cuando lo
que se dice es un referente de estimulo concreto, éste no es independiente de la
misma relacion que se establece entre el Referido y el Referidor. De hecho, éste
responde a una doble dimension pues no soélo responde a lo esta diciendo
(Referente) sino que esta expuesto a la suplementacion proporcionada por el
Referido, a partir de lo que se le esta diciendo y que concierne a él mismo. En
nuestro ejemplo, Dulcidio responde a lo que esta diciendo y a la respuesta de
Fulvia acorde a lo que a ella se le esta diciendo. Esquematicamente, Ribes vy

Lopez (1985) presentan este subcaso en la Figura 16, siguiente:

Referente Referidor Respuesta ante Fulvia Referido
EBy RABy EABy RB [A(By)]
Figura 16

Subcaso: Referencia del Referidor
El tercer subcaso ocurre cuando el Referidor habla de si mismo ante alguien, lo

que implica otro tipo de habilidades. Cualquier persona, normalmente observa lo
que otros hacen y cémo se comportan. Sin embargo, hablar de uno mismo, de
alguna forma supone que la persona se "observa a si misma" y es capaz de

hablarle a un tercero acerca de su propio comportamiento. No es raro que cuando
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se reunen dos amigos y uno de ellos quiere hablar de un problema que tiene,
inicialmente éste diga: "No sé como ni por déonde empezar". Hablar de uno mismo
con alguien mas, es una practica menos frecuente que los subcasos anteriores.
Incluso existen personas clasificadas como "muy sociables" que hablan de todo
con quien sea y pueden ser confidentes de varias personas, pero son "muy
reservados”, esto es, no hablan de si mismos. Algo similar se observa en
personas que son calificadas como introvertidas o timidas socialmente, sélo que
en estos casos, las personas en general no se involucran en las interacciones
sociales, cualquiera que sea la tematica de éstas.

Es usual que cuando una persona empiece a platicar sobre si misma, lo
que platica ya se lo ha dicho a si misma muchas veces. Esto conduce al ultimo
subcaso de la sustitucion referencial: hablar consigo mismo, descrito por Ribes y

Lépez como autorreferencia (p. 192).

Subcaso: Autorreferencia
A lo largo de los afos, los individuos de la comunidad en la que convive una

persona le indican que preferentemente debe leer en silencio, ademas de
recomendar varias practicas: no hablar en voz alta lo que se piensa, no hablar en
voz alta cuando se esta solo, no contar intimidades a nadie o s6lo a personas que
sean de su total confianza, entre otras. De esta forma, el individuo aprende, por
ejemplo, a caminar por la calle sin hablar en voz alta lo que va "pensando";
aprende a estar callado mientras otro habla, no obstante que quien escucha
posiblemente esta "pensando” lo que se le dice y lo que va a contestar; aprende a

"pensar" antes de decir algo. En primer lugar, es necesario puntualizar que estas
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son expresiones coloquiales, pero para la teoria interconductual, en ninguno de los
casos descritos hasta aqui en este parrafo, la persona esta pensando. Lo que
ocurre es que la persona se habla a si misma en silencio pero esto no es sinbnimo
de pensar y teéricamente no se justifica el empleo de la palabra pensar.

Dado que el habla coloquial estda inmersa en la teoria tradicional sobre el
pensamiento, las personas consideran que pensar es un acto interiorizado, no es
el acto de hablarse en voz baja. Ademas, dicha teoria considera que lo que se
dice, es efecto de lo que se ha pensado antes. Por esta razon, la investigacion
cognitiva prima el estudio de lo que ellos denominan pensamiento, pues
consideran que este es la causa de lo que se habla. Por tanto, en la teoria
cognitiva, estudiar el habla, es superficial, en tanto que deja de lado las "causas
profundas" de la misma. Con esto, no se pretende generar la polémica
correspondiente, sino que soélo se enfatiza que la perspectiva tedrica del
interconductismo es radicalmente diferente. Esto es, cuando la persona se habla a
si misma, si lo hace en silencio, no esta pensando, sélo se esta hablando en
silencio. Dado que la persona puede hablarse a si misma en voz alta o en silencio,
se puede considerar que hablarse en silencio o en voz alta, no hace alusion a
fendmenos diferentes. Se trata del mismo fendmeno con morfologia diferente y por
ello, no se requiere ni se justifica emplear el término pensamiento.

En este cuarto subcaso, el Referidor (Hablante) y el Referido (Escucha) es
la misma persona y lo que se dice constituye el Referente (Contenido). De lo que

se puede hablar consigo mismo, lleva a los subcasos siguientes:
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1. Hablar consigo mismo respecto a objetos y terceras personas [Me hablo de algo
o de alguien] o bien, hablar consigo mismo, como si se estuviera hablando con
alguien respecto a quien escucha [Me hablé de lo que le dije, diria o diré a mi
amigo de él mismo];
2. Hablar consigo mismo respecto a uno mismo [Me hablo de mi mismo]. Ribesy
Lopez (1985) indican que en
"En este caso, el referente puede ser un evento independiente C, el referido
B, o el propio referidor. Lo que distingue la relacion ... es que las funciones
de referidor y referido se centran en un mismo individuo A, ya que la persona
se 'habla’ a si misma de algo, inclusive, puede ser ella misma" (p. 192).

Al considerar que en este caso las funciones del Referidor y del Referido se
centran en la misma persona, se dan dos situaciones que son pertinentes
destacar. La primera es que el subcaso de la referencia del referidor (hablarle a
alguien de él mismo), en esta ocasion ocurre como una referencia de eventos
independientes puesto que siempre que una persona se hable a si mismo,
respecto de alguien, ese alguien no puede actuar como Referido. Imagine que
Dulcidio, después de su platica con Fulvia sobre ella misma, ahora se habla a si
mismo Yy reproduce parte de lo que le dijo. Cuando esto lo hace, Fulvia no esta
presente y por tanto no actua como Referido, el unico Referido es Dulcinio mismo.

El segundo aspecto es que debido a que la retroalimentacion de la
referencia y el acto mismo de referir son funcion de la misma persona, puede
ocurrir el mayor desligamiento posible de los descritos anteriormente. Por ejemplo,

en el momento en que Dulcinio le esta hablando a alguien mas, quien lo escucha
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puede indicarle que no le entiende, que las cosas ocurrieron de otra forma o que
esta de acuerdo con lo que dice, entre muchas otras posibilidades. Pero, al
hablarse Dulcinio a si mismo, él tiene que desempefiar simultaneamente la funcion
de Referido. Una situacion que puede ser comun ocurre cuando una persona
"reconstruye" algun evento que le haya afectado en gran medida, como puede ser
una fuerte discusidén con un amigo o familiar, un accidente grave en el que se haya
visto involucrado, entre otras situaciones. Cuando la persona se habla a si misma
de un hecho como éstos, es posible que la misma persona se corrija a si misma,
dude de que lo que se dice a si misma haya ocurrido de esa forma, considere que
"todo fue confuso" o todo lo contrario. En dichos momentos, quien se habla
(Referidor) solo dispone de si mismo como escucha (Referido) y lo que se cuenta
(Referente) a si mismo, de alguna manera debe corresponder a lo ocurrido y de
ello esta pendiente como Referidor y como Referido. Es precisamente este "papel
doble" el que representa un desligamiento mas complejo que todos los
anteriormente descritos. Como Referidor, la persona responde a lo que esta
diciendo y como Referido responde a lo que él mismo se esta diciendo.

Sobre la sintaxis
Un aspecto que no existe en la obra de marras pero que, desde nuestro punto de
vista, puede incorporar nuevos elementos para el conocimiento y discusion es el
relativo a la sintaxis.

Supdéngase que Rainelda, por alguna causa, puso a prueba a su amigo
Elpidio y le pidi6 que realizara algunas actividades, a lo que Elpidio accedio

rapidamente, también por causas desconocidas. Las peticiones de Rainelda
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fueron: 1) ¢ Exactamente con cuantas muchachas bailaste antes de pedirme que
bailara contigo?, 2) Acuérdate palabra por palabra, qué fue lo que te dije antes de
aceptar tu invitacion para bailar, 3) Ahora, dime cual era la intencion de lo que tu
me dijiste, 4) Escribe lo que le recomendarias a un amigo para que le acepten una
invitacion a bailar, y 5) Sin decir palabra alguna, muéstrame cémo te acercaste a
mi, como me viste y como me pediste que bailara contigo.

Dado que Elpidio acepté realizar todas las actividades que le pidid
Rainelda, supongase que en cada caso, Elpidio, al que le gusta mucho bailar, hizo
lo siguiente: 1) Para poder decir exactamente con cuantas muchachas bail6 antes,
se imagind a cada muchacha que invitd antes a bailar, 2) En silencio trat6 de
recordar cada una de las palabras y el orden en que se las dijo a Rainelda, 3) Le
dijo a Rainelda cual fue su intencién al sacarla a bailar, 4) Escribid lo que le diria a
su amigo Numeriano para que cuando invite a alguien a bailar, le acepten dicha
invitacion, y 5) Se alejé de Rainelda, dio media vuelta y luego se aproximo, de la
misma en que lo hizo, viéndola con cierto gesto y le hizo el ademan clasico entre
los jovenes, para que lo acompanase a bailar.

En términos mas precisos, ¢qué hizo Elpidio cuando imagind, se dijo en
silencio, se dijo en voz alta, escribié y actud? En la literatura psicolégica parece no
haber duda respecto a la diferencia de cada actividad, incluso se las analiza y trata
de explicar, tomando en cuenta categorias bastante diferentes de manera tal que
en pocas ocasiones se pueden relacionar dos o0 mas de estas actividades. Asi, la
imaginacion se ha concebido como la "reorganizacion y empleo constructivos de

las experiencias perceptivas pasadas en forma de imagenes a un nivel ideativo
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durante una experiencia presente" (Wolman, 1984, p. 195) y se le ha clasificado
en distintas formas: activa, compuesta, creadora, eidética e imitativa. Entre éstas,
para nuestros propositos destaca la imaginacién eidética que se define como la
"imagen visual especialmente clara y detallada de objetos previamente
observados, en ocasiones incluso meses después de la vision real de los mismos"
(idem, p. 195). Pasando por alto la pregunta de como una imagen puede ser
"visual" de experiencias pasadas, se puede aceptar el hecho de que Elpidio
imagind eidéticamente a las personas con las que baild. Esto es, imagin6 a cada
persona con las cuales baild.

Al pensamiento se le ha hecho aparecer como el quid de la racionalidad y
los modelos cognitivistas le han asignado la calidad de variable independiente.
Dado que el pensamiento no es visible para un observador, irremediablemente,
siguiendo la légica dualista, se le ha asignado el caracter de evento o proceso
interno, subjetivo, privado, mental o una combinacion de éstas. Si se tiene como
punto de partida esta concepcion, al analizar otras conductas, se esta expuesto a
distorsionar su estudio, como es el caso del habla y de la escritura que son
considerados como variables dependientes, a manera de simples vehiculos de
expresion de lo que la persona "piensa". En este marco, el habla oral y la escritura
parecen ser los sistemas traductores de lo que la persona "piensa". Bajo esta
l6gica, lo que Elpidio dijo y escribid, son los productos de su "pensamiento”.

En otra de las actividades, Elpidio se aproximé con cierto gesto e hizo un
ademan. ;Qué palabra en castellano puede englobar a estas tres actividades que

se desarrollan mediante movimientos del cuerpo o partes de él? Accién, acto,
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conducta motora desempefio, desplazamiento, ejecucion, ejercicio, guifio, hacer,
movimiento, mueca, operacién, practicar, realizar y cualquier otro sinébnimo, puede
implicar a todo el cuerpo o a una parte de él por lo que ninguna de ellas sirve para
nominar al conjunto de acciones. De manera particular, gesto, estrictamente se
refiere a expresiones (movimientos) de la cara para denotar un estado o afeccion,
como al hacer gestos de alegria o de asco. Ademan, por su parte, se usa para los
movimientos realizados con las manos y brazos como el que se realiza para decir
adios o el chasqueo de los dedos para demandar o indicar rapidez. Mimica
tampoco es util pues aunque se refiere a movimiento, implica imitacion. Imaginar,
pensar, (sea lo que se quiera decir con esta palabra), hablar y escribir son
palabras que relativamente abarcan las distintas maneras en que pueden ocurrir,
pero no existe término para incluir la actividad motora-gestual-ademan-mimica.
Ante la inexistencia de un término, dado que en castellano el sufijo aje se afiade
para formar un colectivo como es la palabra lenguaje, y asumiendo la
irresponsabilidad que pueda implicar, en esta obra se emplea el término actuaje
para referirse a cualquiera de las actuaciones descritas.

En el interconductismo se considera que la conducta linguistica es
biestimulacional en tanto se responde a un referido (escucha) y al referente
(contenido). Como se vera enseguida, dicha conducta, al ocurrir en modos
diferentes, implica la participacion de diferentes elementos constituyentes,

parametros, caracteristicas y sistemas reactivos biologicos diferentes.
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Hipotesis sobre la genética de los modos linglisticos
Imaginar y el actuaje parecen tener una relacion primaria con el funcionamiento

bioldgico en cuanto a su génesis. Recuérdese el accidental hallazgo de Harlow y
Harlow (1966) sobre la actividad onirica de los monos y por otro lado, los estudios
realizados sobre la risa por Darwin (1873). Sobre tales bases, se puede
argumentar que tales comportamientos originalmente son de tipo bioldgico y por
tanto, responden a las propiedades fisicas de los objetos. En el ser humano,
dichas reacciones gradualmente pueden llegar a acompafar al habla y al actuaje.

Como lenguaje intercomunicativo (referencial), el habla y el actuaje son
anteriores al lenguaje grafico en la historia de la humanidad. Ante el surgimiento
de este tipo de lenguaje, es probable que los primeros escritos fuesen
comunicaciones de guerra, caza, agricultura, almacenamiento de viveres o alguna
actividad similar y posiblemente con un alto grado de especificidad y brevedad
debido a su elaboracion inicial. En esta primera etapa, la forma de hablar
indiscutiblemente influyé en la manera de escribir obligando, también a especificar
reglas particulares para la escritura para evitar confusiones, ambigliiedades o
ambas cosas. Imaginese por ejemplo la diferencia si un comunicado decia:
"barcos de guerra" en lugar de "guerra de barcos". Este aspecto es un ejemplo de
la importancia que tiene la sintaxis.

Ante el surgimiento del lenguaje grafico, en algun momento se tuvieron que
inventar los sustitutos que correspondieran a los ademanes, gestos y expresiones
de desagrado, aceptacion, negacién, rechazo, las inflexiones de voz, las

enumeraciones, los cambios de tema, entre otros aspectos explicitos, en el
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actuaje y en el habla oral. jPuede suponerse que parcialmente éstos sean los
origenes de la sintaxis y de la puntuacién? Creemos que si ademas de que en
esta forma de conceptuarlos, rescata su connotacibn conductual, en
contraposicion a lo que con frecuencia se ensefia en las escuelas: ante la "coma"
se hace una pausa breve, ante el "punto y seguido" una pausa mas larga, ante el
"punto y aparte", una pausa todavia mas larga y en el "punto y coma" una pausa
entre la del punto y la de la coma.

La relacién entre las palabras que forman una oracion es a lo que alude el
término “sintaxis” -objeto de estudio de civilizaciones incluso anteriores a la
antigua Grecia-. Aunque la sintaxis se refiere al lenguaje en general, en algun
momento posterior el concepto se usd -sobre todo en la educacién basica en
México- casi exclusivamente para el lenguaje escrito. Asi, a la sintaxis en la
actualidad, errbneamente se le considera como “prescriptora” de la conducta de
escribir en las escuelas primarias. Por ello, a partir de un estudio no publicado
(Varela, 1986), se considero la utilidad de generar otro término que no lleve a
considerar la regla (cosa linguistica) sino la conducta, tal como fueron sus
origenes y de igual forma, especificar su homologo para la imaginacién, el
pensamiento, el habla y el actuaje.

El pensamiento esta constituido parcialmente por respuestas implicitas que
llamaremos ideas (Idéa = imagen), y por palabras, mismas que en el habla se
hacen explicitas oralmente (vocalizaciones linguisticas). La escritura ocurre por
medio de letras (grafos linguisticos) y el actuaje por movimientos corporales

parciales o totales (actuaje linguistico). Tomando como base la palabra taxis (Tagig
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= orden), se puede especificar la eidetaxis (orden del pensamiento o autohabla),
orataxis (orden oral), gramataxis (orden de las palabras escritas) y mimetaxis
(orden de los movimientos). Con estas categorias pueden considerarse distintas
configuraciones de las interacciones en las que la practica de un modo linguistico
es influido por algunas propiedades pertenecientes a otro modo linguistico, como
por ejemplo, puede ser hablar moviendo las manos de forma que "acompafan” lo
que se dice. En la Tabla 1 se muestran algunas posibilidades en las que el
ejercicio de un modo linguistico puede ser modulado por algunas caracteristicas

de algun otro.

139



Tabla 1. Taxias de la conducta linguistica

Modo Cateqgoria Subcateqgoria | Descripcion
1. Oral * Habla ordinaria
Habla Orataxis 2. Gramatical Se h_apla como si se es.tuviese
escribiendo lo que se dice
3. Eidética Habla desarticulada eminentemente
predicativa
4. Mimética Se habla auxiliandose de alguna forma
de actuaje
5. Oral Se escribe como si se estuviese
hablando lo que se escribe
Escritura | Gramataxis | 6. Gramatical * | Escritura ordinaria, formalmente
correcta
7. Eidética Se escribe en forma desarticulada
8. Mimética Se escribe-dibuja
9. Oral Se dice en silencio como si se
estuviese diciendo en voz alta lo que
Habla Eidetaxis dice en silencio
silenciosa 10. Gramatical | Se autohabla como si se estuviera
escribiendo palabra por palabra
11. Eidética * Autohabla ordinaria con imagenes y
palabras
12. Mimética Autohabla sd6lo con imagenes de
actuaje
13. Oral Se imita el habla sin hablar
Actuaje Mimetaxis 14. Gramatical | Se imita la escritura sin escribir

15. Eidética

Se imita el autohabla

16. Mimética *

Movimiento de manos, gestos,
posturas o cualquier combinacion de
estos.

* Estos casos se agregan solo para especificar el ejercicio del modo "puro”, en los que no

ocurre una clara afectacion de las caracteristicas de algun otro modo linguistico.

La descripcion y ejemplificacion de cada subcategoria de la tabla anterior

se muestra en seguida, respetandose la numeracion mostrada para cada

subcategoria en la tabla.
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1. La orataxis oral incluye sélo al modo oral, no es la ocurrencia de un modo
afectado por las caracteristicas de algun otro. El ejercicio de esta categoria
constituye el habla comun de cualquier persona que se caracteriza por su
sincronia, por cambios en la inflexion de voz, cambios de volumen, a veces con
cambios bruscos de tematica, proposiciones sin terminar, repeticiones de lo ya
dicho, etc. Una forma en que se puede demostrar claramente lo que aqui se
afirma es cuando se pretende transcribir la platica de alguien, tal como lo dijo.
Quien haya intentado hacerlo, en general ha tenido grandes problemas para poder
escribir literalmente lo que la persona dijo ya que cuando se habla, se esta
expuesto a las contingencias de lo que se va diciendo, lo que se quiere decir, de lo
que se acuerda, etc. y puede ser que la persona no esté consciente de ello. Por lo
cual, la transcripcion de lo que se dijo, puede parecerse en ciertos momentos a un
habla desquiciada. Otro ejemplo frecuente ocurre en los talleres de
microensefianza que consisten en filmar a un profesor que simula dar clase a un
grupo de estudiantes. No son pocas las personas que se sorprenden a si mismas
al observar y escuchar el video por la forma en que han hablado.

Una gran deuda que la educacion tiene es que en general la comunidad le
ensefa al infante a hablar pero no le ensefia a escucharse. Un ejemplo extremo
de orataxis oral es el famoso estilo cantinflesco. El concepto relacionado es
idiolecto que se define como la forma en que una persona particular habla su
propio idioma.

2. La orataxis gramatical ocurre cuando se habla con precision, sin repeticiones,

completando una proposicion antes de iniciar la siguiente, esto es, como si
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estuviese escrito lo que la persona dice. Esta forma de hablar no es usual ya que
requiere de un entrenamiento especifico propio de los grandes oradores. Esto
incluye al menos dos aspectos. El primero es que la persona sea susceptible a su
propio discurso y haga las autocorrecciones en el momento, justo después de
haber dicho algo. Es poco frecuente que la persona que habla se corrija
inmediatamente a si misma a partir de lo que ha dicho. El segundo aspecto, nada
facil de lograr, es que hable coherentemente, sin repeticiones y siempre
continuando la proposicion que acaba de terminar.

3. La orataxis eidética se matiza por ser un habla desarticulada o bien en la que
predominan los predicativos como ocurre en el habla egocéntrica. El habla
psicotica también podria ser ubicada en esta subcategoria. Suponga que un
profesor pide a sus alumnos que lean un parrafo de algun texto. Posteriormente, el
profesor pregunta a sus alumnos qué fue lo que entendieron. Las respuestas de
los alumnos pueden ser ejemplo de esta orataxis eidética si las mismas consisten
en frases o palabras aisladas. Una transcripcion de dichas respuestas, revelaria la
total desarticulacion del discurso oral de los alumnos.

4. La orataxis mimética es el habla matizada por gestos y ademanes que pueden
ayudar a enfatizar o simplemente acompafan lo que se dice. El primero de los
casos ocurre cuando la persona levanta su mano extendiendo el dedo indice
mientras dice "Primero, lo que se va a hacer es... "y cuando prosigue con la
enumeracion oral, la enfatiza con el levantamiento de sus dedos de manera

acumulativa indicando "segundo, tercero...". Por otro lado, los ademanes que
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"acompafan" son todos aquellos que pretenden eliminarse en un buen orador al
mantener quietas las manos, no balancear el cuerpo mientras habla, etc.
5. La gramataxis oral consiste en escribir algo tal como si la persona estuviera
hablando, lo cual puede incluir no solamente el empleo de expresiones populares
muy particulares de una zona o clase social, sino también recursos tipograficos
diferentes a los usuales. Esto ocurre en la escritura de una persona cuando el
conocimiento que tiene de las reglas gramaticales es nulo o insuficiente o bien,
cuando se tiene el conocimiento respectivo, pero se violentan expresamente las
reglas y se da origen a textos del género urbano, como son algunas obras de José
Agustin, J. Emilio Pacheco, entre muchos otros. Un magnifico ejemplo es el texto
siguiente:
Al rato se le va a pasar
lo pachecota a esta chava y entonces platicaremos
sabrosamente para que no vaya a quedarse confundida ...
... Le aviento la neta condensada para que no se
vaya a quedar con miedo y ondas asi;

asi que me subi en el tronco de un arbol y desde alli me clavé viendo

Como fluia el arroyo de la barranca L
6. La gramataxis gramatical incluye solo al modo escrito, sin la influencia de otro
modo linguistico y puede identificarse como la escritura gramaticalmente correcta.
Ejemplo de esto son los productos de dictados, de transcripciones, la redaccion de

un articulo publicable o cualquier tipo de texto que fue revisado por correctores.

" Tomado de Luz Externa, José Agustin, p. 20. 1977: Ed. Grijalbo.
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7. La gramataxis eidética puede identificarse con las "notas personales", memos,
dibujos, acordeones (chuletas), ecuaciones, anuncios internacionales compuestos
por iconos y en general en la escritura simbolica. En general, este tipo de escritura
no se ajusta a las reglas sintacticas como puede verse en la siguiente lista de
supermercado que una persona elaboré:

e escoba

e carne para cocer

e leche

e verdolagas

e focos

e lija para madera

Como puede verse, las palabras no forman parte de una oracién, ni siquiera

de una frase y entre ellas no existe signo de puntuacion. Nadie elabora la lista
anterior formando oraciones completas y uniéndolas para formar un texto como el
que sigue:

Al rato, cuando vaya al supermercado, debo comprar una

escoba para reponer la que tengo pues ya esta muy

desgastada. Ademas compraré medio kilo de carne para

hacer el proximo sabado, el guisado que tanto le gusta a mi

hija. Necesitamos un litro de leche para el desayuno de

mafana y un poco de verdolagas para la sopa de hoy. Como

me gusta ser precavido, compraré dos focos porque la época

de lluvias esta préxima a iniciar y ya he tenido problemas
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dadas las interrupciones de corriente eléctrica. Por ultimo,
debo acordarme de comprar dos hojas de lija para pulir la
mesita que me acaba de regalar mi prima. Cuando termine,
comprareé la pintura para cubrirla.

Como puede verse, el tipo de escritura empleado para elaborar la lista tiene
una gramataxis eidética, diferente a los otros casos que se describen en esta
seccion.

8. La gramataxis mimética se compone de la escritura combinada con dibujos que
representan objetos o acciones. En la actualidad su uso se ha hecho frecuente
entre las personas que se comunican por medios electronicos enviando mensajes
como el que sigue.

No fuiste :( si me hablas <eemos q' 6

Quien reciba el mensaje leera: "No fuiste, estoy enojada. Si me hablas,
veremos qué onda". Como se observa, la sintaxis del mensaje no corresponde a la
forma usual del texto dado que posee las caracteristicas de la gramataxis
mimeética. El uso de los "emoticons" constituye un claro ejemplo de este tipo de
escritura.

9. La Eidetaxis oral ocurre cuando la persona piensa como si estuviese diciendo
en voz alta lo que se esta pensando. Esto puede ocurrir en el ensayo silente que
una persona hace antes de decir algo a alguien mas. Otro ejemplo ocurre cuando
una persona repasa en silencio la forma exacta, palabra por palabra, en que

pedira un aumento de sueldo cuando esté frente a su jefe inmediato.
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10. La Eidetaxis Gramatical acontece cuando la persona piensa como si estuviese
escribiendo lo que esta pensando. Este caso ocurre cuando alguien piensa en la
carta que le dictara a otra persona. También sucede cuando en silencio se repasa
un script, o cuando se practica la memorizacion textual de alguna definicién, de
una poesia o de un enunciado cualquiera, como ocurre frecuentemente en
algunos estudiantes antes de presentar un examen.

11. La Eidetaxis eidética es el pensamiento con imagenes, caracterizado por ser
sumamente dinamico y aparentemente no lineal dada su brevedad. El lector
interesado en este tema puede buscar informacion respecto a los trabajos la
Escuela de Wuzburgo.

El comportamiento con propiedades de eidetaxis eidética, puede ocurrir, por
ejemplo, cuando una persona piensa (se habla en silencio) qué hizo durante e
inmediatamente después de verse involucrado, de manera involuntaria, en un
accidente automovilistico. La forma en que esa persona piensa (se habla a si
misma) en el suceso, tiene una taxis particular, formada muy posiblemente de
imagenes con duracidn muy breve, posiblemente en desorden cronoldgico pero
que se suceden una a otra de manera vertiginosa y posiblemente en forma
repetitiva. Cuando las personas dicen no poder expresar en palabras lo que
piensan, puede tratarse de un segmento de ideotaxis eidética. Si esto es asi, se
puede estar ante una de las variantes siguientes:

a. Las imagenes no son descriptibles ya que la persona no tiene palabras

para referirse a ellas, como posiblemente le ocurra a un adolescente que vio un
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cuadro de pintura abstracta en el museo y después otra persona le pregunta qué
fue lo que vio en el museo.

b. La experiencia de sensaciones gustativas y odorativas son dificiles de
explicar a alguien mas. Por ejemplo, cdmo se puede explicar a alguien a qué
sabe el mamey? Si la otra persona no sabe qué es, se resuelve facilmente al
decirle que se trata de una fruta. Pero s cdmo se explica su sabor?

c. Un caso interesante es escuchar a alguien que trata de explicar su
profundo enamoramiento. El uso de analogias es frecuente: sentir frio en el
estbmago, sentir mariposas en el estobmago, oir campanitas, etc. pero no son
suficientes ni describen el evento.

d. Tratar de relatar eventos dramaticos que se atestiguaron, puede ser otro
ejemplo de esta eidetaxis eidética ya que la persona aunque tiene la experiencia,
no puede describirla en palabras.

En general, coloquialmente en estos casos, las personas dicen que "tienen
la idea pero no saben cdmo contarla".

12. La Eidetaxis mimética es el pensamiento (autohabla) matizado eminentemente
por los actos de otras personas que incluso puede ser la misma persona que lo
piensa. Este subcaso es muy semejante al anterior sélo que ahora, los elementos
participantes son solo imagenes de actos percibidos. Un ejemplo ocurre cuando
una persona solo piensa en el desplazamiento, gestos, ademanes o una
combinacion de estos provenientes de una persona como puede ser el hecho de

recordar o trata de recordar la cara de su novia cuando le dio que queria casarse.
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El otro caso ocurre cuando la misma persona trata de recordar qué cara puso él
mismo cuando su novia le dijo lo anterior.

13. La Mimetaxis oral este subcaso se identifica en aquellos actos en los cuales la
persona imita lo que una persona hace cuando habla. Esto puede ocurrir en al
menos dos maneras. La primera ocurre cuando una persona imita la voz de otra
persona. Una segunda forma sucede si una persona hace los movimientos propios
de una persona que habla, pero sin hablar, lo cual es un acto caracteristico de un
mimo.

14. La Mimetaxis gramatical consiste en actuar como si se estuviera escribiendo
sin hacerlo. Esto puede observarse en la "escritura" de infantes de preescolar que
dicen estar escribiendo, aunque en realidad no lo hacen pues aun no saben
escribir. Otro caso puede ocurrir en los salones de clase cuando el profesor cree
que un alumno esta escribiendo algo y en realidad, siguiendo el ritmo del dictado,
el alumno esta escribiendo algo diferente al dictado, esta dibujando o s6lo mueve
la pluma sin apoyarla en el cuaderno. En estos casos, el actuaje del alumno
parece corresponder al de la escritura pero no es asi.

15. La Mimetaxis eidética ocurre cuando una persona actua como si estuviera
pensando. Algunos estereotipos sociales relacionados a "pensar" consisten en
rascarse la cabeza, entrecerrar los parpados, bajar la mirada ante la perorata de
alguien que lo reprende, entre muchas otras formas. Sin embargo, la mimetaxis
eidética puede o no corresponder a lo que se le demanda a la persona que piense.
16. La Mimetaxis mimética consiste en el actuaje de una persona sin que sea

afectado por las caracteristicas de ningun otro modo linguistico. Esto ocurre
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cuando la persona se comporta linguisticamente con otra persona sélo mediante
gestos, ademanes, posturas o desplazamientos corporales. Ejemplo de esto
puede ser levantar las cejas, hacer guifios, sonreir a alguien, caminar lentamente,
mover la mano "diciendo hola o adiés", llevarse las manos a la boca, poner un
dedo indice en la frente y mover la mano circularmente, levantar o bajar el pulgar
de cualquier mano en direccidn a otra persona, levantar ambos hombros, mover la
cabeza repetidamente hacia la derecha e izquierda, entre muchas otras que
resultan dificiles de describir mediante la escritura.

Como se podra considerar, mediante la clasificacion anterior, se pueden
analizar muchas las formas de la conducta linguistica propias de los modos
productivos (habla, habla silente, escritura y actuaje) y se puede continuar en la
explicacion de la estructura del lenguaje egocéntrico, la memorizacién, la mimica,
etc. Ademas, podria ayudar a identificar algunas de las posibles interacciones
linguisticas del sujeto, sus deficiencias, propiedades y aspectos funcionales.

En forma semejante, esta categorizacion lleva a considerar diversos grados
de dificultad que no seria otra cosa que el sujeto sea capaz de interactuar con mas
eventos linguisticos dentro de un campo o bien, estructurar uno 0 mas campos
simbdlicos. Afirmar que en términos generales es mas dificil hablarse a si mismo
(pensar, en el lenguaje coloquial) que hablar en voz alta o que esta segunda forma
cuesta menos trabajo que escribir, es una mera falacia. Otros aspectos sobre los
que se debe hacer énfasis son el ritmo y velocidad en que cada modo ocurre dada
su taxis y los sistemas reactivos bioldgicos intervinientes. Pongamos por ejemplo

un ferrocarril. Imaginarlo, decir esa palabra, escribirla o actuar como si uno fuera
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un tren, requiere de un tiempo diferente, debido a los sistemas reactivos
implicados y al tipo de respuestas que ocurren en cada caso.

A partir de la constitucion bioldgica, cada organismo adquiere sobre esta
base un ritmo y velocidad idiosincrasicas gracias a la interaccion con su medio. El
ritmo, como hemos podido constatar en otro estudio sin publicar, es un elemento
importante que debe considerarse como parte de cada taxis. En el estudio aludido,
un profesor ante un grupo de alumnos leyé en voz alta un parrafo en forma rapida.
Después leyo otro parrafo lentamente, pidiendo al finalizar, en ambos casos que
los alumnos escribiesen lo que recordaran de la lectura. Los resultados fueron
mucho mejores cuando se leyé rapidamente pero aun asi, los alumnos
comentaron que era muy dificil seguir una lectura que no ocurriese con un ritmo
semejante al que ellos tenian. Obviamente, las palabras que emplearon no fueron
las mismas que se aqui se usan, simplemente dijeron rapido o lento pero no se
refirieron explicitamente al ritmo seguido por el profesor.

Aun mas, con la clasificacidon propuesta, se puede analizar también la
influencia que la gramatica formal tiene en el pensamiento (habla silenciosa), en el
habla y en la escritura. El conocimiento de las reglas gramaticales es a su vez una
interaccion linguistica del escritor (referidor) que puede o no ser necesario para el
lector (referido), dependiendo de lo que se quiera comunicar pero, el hecho de que
tanto el referidor como el referido puedan interactuar con tales aspectos formales,
tipicamente es una conducta simbdlica (sustitucion no referencial) y, si ésta es
importante en la ocasién particular, se puede o no tener la comprensién del texto.

Esta es una razén por la cual el analisis formal de la conducta lingiiistica no debe
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ser completamente rechazado, como algunas personas lo consideran de manera
tajante. Mas bien, debe ser incorporado como uno mas de los elementos de
analisis. Asi, la consideracién de la taxis de lo escrito y de lo hablado, podria
ayudar a explicar en qué forma el sujeto esta integrando su propia taxis, si ésta es
comunicativa en forma clara o confusa, como y cuando ocurre, entre muchos otros
aspectos.

Por ultimo, debe sefalarse que la imaginacion, siendo originalmente un
proceso bioldgico, éste puede ser modificado en la medida en que el individuo
participa de interacciones inicialmente orales. Cuando la persona llega a ser capaz
de pensar el ferrocarril, imaginando el objeto y usando la palabra oral, ocurre una
transformacion cualitativa: el nivel de lo biolégico ha trascendido a conducta
linguistica. La interaccidén implicada en la lectura es todavia mas compleja aunque
aqui es dificil que la imagen que produce el individuo, corresponda total y
realmente con la que el referidor (escritor) tuvo en el momento de escribir. Este
problema que se ha analizado como parte de la "comprension de la lectura”,
remite en ultima instancia a la conducta tipica de leer y estudiar, en las que la mal
denominada tecnologia de la educacion, ha dado pseudosoluciones o soluciones
parciales ya que generalmente considera sélo algunos de los elementos
contextuales o constituyentes del campo propio de la interaccion pero no analiza la
interaccion misma del que lee o estudia. Este aspecto es semejante a lo ocurrido
en el AEC y que ya se ha comentado. A una persona se le puede decir que debe
conservar siempre una buena cantidad de luz en su cuarto de estudio, no leer por

periodos mas largos de 15 minutos corridos, entre muchas otras cosas. Pero no
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se le puede recomendar o exhortar a que "trate de comprender la lectura". Al
estudiante se le puede decir "siéntate" pero no tiene sentido decirle "comprende".
Sin embargo, dentro de los salones de clase esto ocurre en mas de una forma

cuando por ejemplo, se le dice: "entiende muchacho...", "fijate en lo que esta
escrito".

Finalmente, para terminar la descripcidon de este ultimo subcaso de la
sustitucion referencial, es importante hacer notar que en este cuarto subcaso, en
tanto una misma persona actua como Referidor y Referido, puede considerarse
que el Referido "desaparece", en tanto que no se necesita de una segunda
persona que escuche lo que se dice. Esta "desaparicion" del Referido, constituye
el eslabon necesario para lograr interactuar en términos de la siguiente funcion
que es psicologicamente, la mas compleja en el ser humano.

Los eventos concretos y abstractos en la teoria de campo
La funcion mas compleja en términos psicologicos emerge, al igual que todas las
funciones precedentes, gracias a la existencia de la funcion anterior inmediata que
es mas simple, en este caso, la funcién de sustitucion referencial. Como puede
considerarse, la sustitucion referencial y todos los subcasos comprendidos, tienen
como "punto de contacto funcional a eventos concretos" (Ribes y Lépez, 1985, p.
203). Antes de continuar, es importante aclarar el sentido en que los autores
emplean el término eventos concretos que no debe interpretarse como una
categoria gramatical.

Bello (1951) expone que "los substantivos no significan sélo objetos reales

0 que podamos representarnos como tales aunque sean fabulosos o imaginarios

152



(v. gr. esfinge, fénix, centauro), sino objetos también en que no podemos concebir
una existencia real, porque son meramente cualidades que atribuimos a los
objetos reales, suponiéndolas separadas o independientes de ellos, v. gr. verdor,
redondez, temor, admiracion. Esta independencia no esta mas que en las
palabras, ni consiste en otra cosa que en representarnos, por medio de
sustantivos, lo mismo que originalmente nos hemos representado, ya por nombres
significativos de objetos reales, como verde, redondo, ya por verbos, como temo,
admiro. Las cualidades en que nos figuramos esta independencia ficticia,
puramente nominal, se llaman abstractas, que quiere decir, separadas; y las otras,
concretas, que es como si dijeramos inherentes, incorporadas. Los sustantivos
son asimismo concretos o0 abstractos, segun sean concretas o abstractas las
cualidades que nos representamos con ellos: casa, rio, son sustantivos concretos;
altura, fluidez, son sustantivos abstractos" (pp. 42-43).

En la cita anterior, Andrés Bello describe como entender un sustantivo
desde la gramatica y la forma en que gramaticalmente se entiende el concepto de
concreto y abstracto. Aunque hay muchas coincidencias con dicho planteamiento,
debe hacerse claro que la gramatica tiene un objeto de estudio que aunque
legitimo, es diferente al de la teoria interconductual, interesada en la interaccion
psicolégica. Para ésta, un evento concreto es aquel que se refiere a algo
especifico, sea esto la esfinge, el fénix, el centauro, el verdor, la redondez, el
temor o la admiracion en tanto que la persona puede interactuar no sélo con los
objetos reales (a decir de Andrés Bello), sino con los objetos que son parte de una

fabula, de la imaginacion o bien de la consideracion de caracteristicas que son
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comunes a varios objetos como puede ser el verdor o la redondez. En este punto,
es importante considerar que lo que Andrés Bello llama "caracteristicas
abstractas", corresponde a lo que en psicologia se conoce como un tipo de
concepto, esto es, verdor, redondez, etc. El siguiente didlogo puede ser
clarificador.
- ¢ Sabes ddénde esta Silvino?, pregunta Abundio.
- Si, esta en la ventana. Por cierto, por la forma en que esta sentado, se parece a
la esfinge, responde Herminia.
- ¢ Lo dices por la redondez de sus 0jos?
- No hombre, lo digo porque tiene la mirada fija en el verdor del pasto.
- jUy si, como si la Esfinge pudiera tener admiracién por el pasto del desierto!
Nétese que en el didlogo anterior, las palabras esfinge, redondez, verdor y
admiracion, son usadas para referir eventos concretos ante los que interactuan
Abundio y Herminia. Abundio no ve a Silvino y Herminia lo media (pone en
contacto) con lo que Silvino esta haciendo. Ambos interactuan referencialmente
ante eventos concretos ya que si los objetos reales, imaginarios, producto de
fabulas y gramaticalmente abstractos, para la teoria interconductual son eventos
concretos. Si esto es asi, en la obra de Ribes y Lépez, ;qué es un evento
abstracto? Se requieren dos aclaraciones antes de formular la respuesta a esta
pregunta.
En primer lugar, se debe aclarar que el uso del lenguaje no necesariamente
implica la funcionalidad referencial. Un ejemplo, que se presta a muchas bromas,

es el hecho de que un infante diga "Papa" cuando aparece éste, y ante muchas
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otras personas que tienen algunas caracteristicas en comun. El nifio esta
empleando una palabra, pero su funcionalidad referencial no esta totalmente
definida. En el momento en que diga Papa solo cuando éste aparezca, puede
decirse que el nifio interactua funcionalmente de manera referencial ante su padre.

En otro extremo, un caso interesante esta en la referencialidad multiple que
es una de las bases sobre la cual se elaboran algunos chistes o situaciones
jocosas. Considere el caso del profesor de secundaria que pide a sus alumnos
que pongan atencion y uno de ellos, pregunta ¢Donde la ponemos Profe? Este
tipo de reacciones de los adolescentes saca de quicio a muchos adultos, pero es
interesante ya que estda mostrando que el adolescente posiblemente esta
ajustando la referencia de algunos vocablos, a su propia conveniencia. El
fendmeno, fuera de la psicologia, es conocido como polisemia o multiplicidad de
significados de las palabras.

En términos coloquiales, puede decirse que cuando las personas hablan,
pueden hacer referencia a innumerables objetos, animales, personas, eventos,
caracteristicas y relaciones de y entre los mismos. En palabras de Andrés Bello,
estas caracteristicas y relaciones, que gramaticalmente pueden clasificarse como
sustantivos abstractos, no son "otra cosa que en representarnos, por medio de
sustantivos, lo mismo que originalmente nos hemos representado, ya por nombres
significativos de objetos reales". Asi, cuando se habla de domesticabilidad,
ferocidad, amistad, tempestad y cualquier otra caracteristica o relacion que se

establezca entre objetos reales, para la psicologia interconductual la referencia a
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estos objetos, eventos, caracteristicas y relaciones, es concreta, incluso si la
referencia se hace genéricamente.

Por ejemplo, Hildegunda puede platicar muchas cosas sobre un gato que
tiene. Todo lo que hable de su mascota, es una referencia concreta. También son
referencias concretas cuando Hildegunda habla de los gatos de toda la ciudad, o
del trato que reciben por parte de los humanos de acuerdo a estadisticas
mundiales, o bien cuando relaciona a los gatos con cualquier otro felino. Incluso,
imaginando que Hildegunda da clases de biologia, hara referencias concretas
cuando en su clase exponga que "Félido es el nombre aplicado a una familia de
animales exclusivamente carnivoros que pertenecen a la clase de los Mamiferos.
Estan muy bien adaptados para vivir como depredadores; todos los miembros de
la familia poseen un cuerpo ligero y agil con el pelaje suave, tienen la vista y el
oido muy desarrollados, y sus garras y dientes estan disefiados de forma perfecta
para lacerar la carne de sus presas. Habitan en todos los continentes, excepto en
la Antartida y en Oceania". &

Como puede considerarse, la exposicidon que Hildegunda realiza en su
clase, hace referencia a relaciones (es el nombre de; pertenecen a; para vivir;
poseen; etc.), y multiples objetos (familia, animales, carnivoros, mamiferos,
depredadores, etc.), todos ellos concretos.

En segundo término, el empleo de palabras "abstractas", tampoco implica
necesariamente que la persona interactue en términos no referenciales. Por

ejemplo, si un alumno regular de secundaria escribe: "Todas las palabras

8 Los Félidos. Tomado de Encarta, 2006
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esdrujulas [sic] se acentuan”, este hecho puede estar indicando que el alumno no
estd interactuando correctamente en tanto que escribe la palabra esdrujula sin
acento.

Con base en el parrafo anterior, en este momento se puede definir que en
la teoria interconductual, la interaccion con un evento abstracto es aquella en la
que no existe referente, esto es, no hay un evento concreto y por eso a dicha
interaccion se le llama sustitucion no referencial ya que no hace referencia a un
evento concreto. Esto marca una gran diferencia con el lenguaje ordinario en el
que el vocablo referir es sindénimo de hablar, decir, contar, aludir, expresar, platicar,
manifestar, entre muchas otras palabras. Asi, en la proposicion "Anzaldo refiere
que las fiestas son aburridas", el término "refiere" puede intercambiarse por habla,
dice, cuenta, alude, expresa, platica o manifiesta, sin que se cambie el sentido de
la proposicion de Anzaldo. Sin embargo, en la obra de Ribes y Lopez (1985), el
acto de referir se limita s6lo a aquellos casos en los que la persona interactua con
objetos y eventos concretos. Si la persona interactua con objetos puramente
linguisticos, entonces, su interaccion es no referencial. Dicha funcién se aborda en

seguida.
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Funcion sustitutiva no referencial

Para una mejor comprension de la diferencia entre la sustitucion referencial y la no

referencial, a la siguiente cita de Ribes y Lépez (1985, p. 213) se afiaden varias

notas ubicadas al final del mismo parrafo.
"Las respuestas convencionales, genéticamente’, poseen una historia
interactiva que incluye la reactividad a relaciones entre eventos
fisico-quimicos?; la produccién de cambios en el entorno mediante la accion
de otros individuos®; la posibilidad de producir cambios en el entorno,
condicionales a relaciones complejas entre eventos convencionales y no
convencionales®, asi como el mediar la relacion de otros individuos con
eventos y sus contingencias modificadas® ... en este nivel referencial, el
individuo puede responder convencionalmente a los eventos y producir
estimulos convencionales a los que respondan otros individuos®".

' Con este término los autores se refieren a la génesis de dichas respuestas, por lo que no debe
confundirse con el significado usual del lenguaje coloquial.
2 por ejemplo, cuando una persona dice que vio como se desparramaba el agua de la cubeta. El

agua, la caida de ésta y la cubeta son eventos fisicos. Pero el hecho de decirselo a alguien,

constituye un evento linguistico.

3 Esto se observa por ejemplo, cuando una persona, a peticion de alguien, cierra una ventana.
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* Dos personas se ponen de acuerdo para que cuando una de ellas diga "maravilloso", estando

ante una tercera persona, la otra persona que se puso de acuerdo, a su vez diga que se siente mal

y que sera mejor retirarse.

® Una persona que escucha a otra la descripcién de algun suceso, no esta ante las contingencias
de lo que ocurrié, sino que esta sujeto a las contingencias de lo que se le narra.

6 Una persona estornuda (evento no convencional), otra le dice "Salud" (evento convencional) y
ante esto, quien estornudé dice "Gracias" (evento convencional).

En comparacion con las funciones anteriores, los autores argumentan que
"la mediacion sustitutiva no referencial es la reorganizacion funcional de los
sistemas reactivos convencionales con base en su interrelacién por respuestas
también convencionales". En este caso, la sustitucion de contingencias se realiza
a partir de las propiedades convencionales tanto del estimulo como de la
respuesta. Considerando que las propiedades convencionales de los estimulos y
de las respuestas son creaciones linguisticas, por definicion no tienen un referente
(objeto o evento concreto). Por ejemplo, suponga que Hildegunda emplea en su
clase de espanol la informacion sobre los félidos, proporcionada en la clase de
biologia (ver p. 96). En tal caso, puede pedir a sus alumnos que ahora identifiquen
en dicho parrafo: a) las tres oraciones que lo constituyen; b) los 10 sustantivos
masculinos (félido, nombre, animales, mamiferos, miembros, cuerpo, pelaje, oido,
dientes, continentes); c) las cuatro palabras esdrujulas (félido, carnivoros,
mamiferos, Antartida); y d) los ocho diferentes sustantivos que estan en singular
(félido, familia, clase, vista, forma, carne, Antartida, Oceania).

En el momento en que un alumno considere la palabra inicial del parrafo y

localice los dos puntos y seguido existentes en el parrafo, es posible que esté
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respondiendo a las propiedades convencionales de la situacion estimulo
(instruccion y texto). Si tal es el caso, el alumno posiblemente esté interactuando
con el texto en el nivel sustitutivo no referencial. jPosiblemente? Si, porque un
alumno puede aprender a contar el numero de puntos y seguido que hay en un
parrafo y agregar un digito para contestar la pregunta. En este caso, no se trata de
una interaccion sustitutiva no referencial, pues su respuesta esta basada en el
conteo de los puntos y seguido que aparecen en el parrafo y si tal fuera el caso su
interaccion se basa en eventos concretos: puntos y seguido que estan presentes.
En cambio, identificar los 10 sustantivos masculinos del parrafo, con mayor
probabilidad puede constituir un caso de sustitucion no referencial ya que en
varios casos, el alumno necesita agregar el articulo masculino en varios de ellos
(v. gr. félido, animales, continentes) y en algunos otros casos, requiere
diferenciarlos de los adjetivos que en otro contexto pueden ser sustantivos
(carnivoros, adaptados, depredadores).

Para identificar como sustantivos masculinos las palabras félido, animales y
continentes, no se requiere hacer ninguna referencia al "contenido" o significado"
de tales palabras. El criterio pertinente para clasificarlas como sustantivos es que
sean palabras que tienen género y numero, determinados intrinsecamente (desde
el punto de vista gramatical, esto es, no sometidos a concordancia, como en el
adjetivo). A estos criterios definidos por la enciclopedia Salvat (2000), se puede
agregar que a dichas palabras se les puede anteponer un articulo (el, la, los, las,
un, uno, una, unos, unas) sin que se modifique el sentido de lo que se expresa.

Como puede considerarse, las respuestas para clasificar las palabras como
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sustantivos masculinos, son sélo de tipo convencional ante los estimulos que se
presentan.

Posiblemente para algunos, la argumentacién anterior no baste. Si es el
caso, considérese que en el idioma inglés no existe equivalencia de género
(masculino - femenino) de los sustantivos. En inglés éstos sélo pueden ser
singulares o plurales (fox-foxes, potatoe-potatoes, etc.) y no existe el género para
los sustantivos simplemente porque en ese idioma no existe esa propiedad
convencional. Entre muchas otras, otra gran diferencia de propiedad convencional
entre el inglés y el castellano es el acento escrito.

En el siguiente caso imaginario, supdngase tres circunstancias. La primera
es que una persona ante un plano (Es - estimulo convencional), ti€N€ alguna experiencia
para leerlo, o que constituye 1a Rys - respuesta convenciona. L8 S€gUNda es que a esa
misma persona le han platicado algunas cosas de Londres (E,s - estimuio convencional)s
pero nunca ha estado en esa ciudad. Oir hablar de Londres es la respuesta R, -
respuesta convencional- D€ @cuerdo a esto, para ese individuo, la historia interactiva
respecto a los planos y Londres es independiente una de otra. La tercera
circunstancia es que platicando con un amigo, al que le quiere explicar como
distinguir por su acentuacion las palabras graves, le dice que la palabra planes y la
palabra Londres son graves dado que la silaba ténica es la penultima, esto es
planes y Londres. En este ejemplo, la respuesta convencional planes (R) tiene
una historia directa de referencialidad y ante la palabra Londres (R,;), su historia
es de referencialidad no inmediata. En la platica con su amigo, dicha persona le

dice que ambas palabras son graves (Rus - respuesta convencionat)- ASI, €l paradigma
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general de la sustitucion no referencial es descrito mediante el diagrama de la

Figura 17.

——» Ey0 » Ryd

> Rx0 » Rx0
I—> Rn6 =——————————» R0

Figura 17

En el ejemplo anterior queda manifiesto que las relaciones E-R
convencionales son independientes y que E,; - R, €s el elemento critico que
relaciona funcionalmente a los dos elementos anteriores. Es importante hacer
notar que aunque en el ejemplo descrito una respuesta tiene historia referencial
inmediata (planes) y la otra tiene una historia referencial no inmediata, las
interrelaciones pueden ocurrir cuando ambas respuestas tienen o no una historia

de referencialidad inmediata.

Proceso de Traduccion
Antes de abordar los subcasos de la sustitucion no referencial, se debe considerar

el proceso de traduccion. Por ejemplo, con algun propésito, alguien puede
proponer que los colores azul, morado, rojo y verde, equivalgan a los numeros 1,
2, 3 y 4, respectivamente. Asi, la combinacion del azul con el verde sera idéntico a
1 + 4 pero dadas estas condiciones, no tendria sentido decir que la combinacién
del azul con el verde es igual a 5 (sumando 1 + 4) dado que el 5 no existe en los
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sistemas originales y no tiene sentido realizar operaciones con los digitos que en
este caso son nominales. De acuerdo a esto, es necesario enfatizar que la
traduccidon no opera como un sistema funcional de relaciones biunivocas ni
tampoco opera en un mismo nivel de relaciones. Pueden existir dos posibilidades.
En un caso, el establecimiento de una traduccion no implica que el azul siempre
se relacione biunivocamente con el numero 1 y de igual forma que el numero 1
equivalga siempre al color azul, esto es cierto solo para el proceso de traduccion
propuesto. En otro caso, dado que las pigmentaciones forman diferentes colores
segun se les combine dicha traduccion no tiene relacion con las combinaciones
que podrian hacerse mediante los numeros. Por ejemplo, de acuerdo a lo
establecido, si se considera la combinacién 1 + 3 = 4, la traduccion no tiene
sentido si se pretendiera considerar que la combinacion del azul y el rojo daran por
resultado el color verde.

El proceso de traduccion puede ocurrir en una etapa (azul es idéntico a 1,
por ejemplo) y este proceso es la condicibn necesaria para que ocurra la
sustitucion no referencial que siempre ocurre en al menos dos etapas. Por
ejemplo, ante el sistema de traduccion aqui descrito, ahora podria agregarse que
los colores equivalen a las letras a, m, ry v, lo cual constituiria la segunda etapa
del proceso de traduccion. De esta forma, puede establecerse que m-r=1-20
bien que a + v = 1 + 4. Como puede considerarse, cualquier proposicion que, bajo
este sistema de traduccion, se elabore con las siglas a, m, r, vy los digitos 1, 2, 3,
4, sera el resultado de una traduccion de dos etapas. En cuanto las siglas sean

traducidas a los colores que equivalen, el sistema se reduce a la primer etapa.
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Expuestas las consideraciones anteriores, enseguida se abordan los seis

subcasos de la sustitucion no referencial.

Subcaso: La mediacién referencial de respuestas referenciales
Ribes y Lopez, basados en las posibilidades de interrelacion de respuestas con

historia de referencialidad o sin ella, identifican seis subcasos de esta funcion de
sustitucion no referencial. ElI primero de ellos corresponde a la mediacion
referencial de respuestas referenciales cuyo diagrama se presenta en la Figura 18
y en la que las flechas indican la direccion en que ocurre la relacion. Las lineas
discontinuas indican que las relaciones implicadas ocurren en un primer momento
y las lineas discontinuas suceden en momentos posteriores.

Figura 18. La mediacion referencial de respuestas referenciales

..n-""'" vwm-...’

Respuesta
referencial

RS [Ry]

Respuesta
referencial

R6 [Rn]

Respuesta
referencial

R [Rx]

Imagine que una persona lee la siguiente proposicion: Los planes no
se consideran Yy se le pide que en ella encuentre dos palabras que sean

iguales. A primera vista, las seis palabras de la proposicion son diferentes pero la

posibilidad de que la persona desligue (R,;) las palabras de acuerdo a su
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acentuacion (planes, y consideran, son palabras graves), respecto a la situacion
de referencialidad que describen, permite que el sujeto mediante la R, vincule
funcionalmente R, (planes) y R,; (consideran), al margen de las condiciones
particulares en que las respuestas se emiten también bajo circunstancias
particulares. En otras palabras, el individuo responde linguisticamente a su propia
conducta convencional, relacionando la funcionalidad de sus respuestas
linguisticas, independientemente de su historia y de contingencias especificas.
Como puede considerarse, en el ejemplo anterior, el individuo responde
conceptualmente con respecto a dos palabras que tienen una historia de
referencialidad pero para poder relacionarlas, debe atender a las propiedades
puramente convencionales. Si el sujeto responde referencialmente a cada una de
las palabras de la proposicién, no podra encontrar igualdad entre dos o mas
palabras ya que dependeria de las contingencias situacionales que ocurran ante
cada palabra. Como Ribes y Lopez argumentan:
"Cuando una persona 'soluciona problemas’, ‘aplica y forma conceptos’, o
bien ‘piensa lingiisticamente’, no responde a los eventos concretos
disposicional o potencialmente involucrados por las respuestas en
interaccion, sino que responde lingliisticamente de manera diferencial a las
respuestas lingliisticas, propias o ajenas, que se dan a dichos eventos."”

(1985, p. 216).
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Subcaso: La mediacion referencial de respuestas referenciales y

no referenciales

El segundo subcaso consiste en la mediacion referencial de respuestas
referenciales y no referenciales. Imagine que Segismundo esta en el primer grado
y tiene que resolver el siguiente problema. Pedro y Juan ganaron muchas canicas
al jugar juntos. Al inicio, Juan tenia 32 (E,;) y Pedro 18(E,,). ¢ Cuantas canicas
ganaron juntos Pedro y Juan si entre ambos ahora tienen 95 canicas?

Hasta aqui, este segmento tiene elementos que son referenciales para
Segismundo en tanto que él ha jugado a las canicas y conoce a ambos nifios. Por
otro lado, en la clase de matematicas a Segismundo ya le ensefaron las bases de
la teoria de conjuntos (eR,) 2. Dado el sistema de ensefianza que caracteriza a la
educacion basica, puede suponerse que en general las respuestas generadas en
el aprendizaje de la teoria de conjuntos son respuestas no referenciales. En el
momento en que Segismundo haga la traduccion (R,) de R,4,, (canicas de Pedro,
canicas de Juan, y agregue las canicas que ambos ganaron) hacia eR,
(interseccién de los conjuntos A y B), estara efectuando la mediacion referencial
de respuestas referenciales (canicas de cada uno y las de ambos) y no
referenciales (interseccion de conjuntos). De esta forma, el conjunto reactivo eR,

adquiere referencialidad directa en la medida en que se hace equivalente a eR, y

°® En la obra de Ribes y Lopez (1985), para indicar que una respuesta es no referencial, los autores
emplean la letra R cruzada por una linea inclinada. Debido a que esta forma de notacién
(cruzamiento con linea inclinada) se hizo anteriormente para denotar los elementos de una
interaccion que no son condicionales o que no estan presentes fisicamente, en la presente obra
para denotar que se trata de una mediacién de respuesta no referencial, se emplea un punto, antes
de la sigla R, esto es: ®R, confiando en que este sefialamiento sea mas claro visualmente ademas
de poder distinguirlo de la no condicionalidad y la no presencia.
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con ello obtiene la funcionalidad para interactuar con los eventos y contingencias
situacionales implicadas por la historia de referencialidad de R, y de R,..

Es importante resaltar el hecho de que la traduccién de respuestas no
referenciales a respuestas referenciales opera también en sentido inverso, esto
es, a partir de dicho acto, el individuo tiene la posibilidad de interactuar con los
eventos situacionales o de manera desligada, generando nuevas fuentes de
suplementacién que no existian antes. Por ejemplo, a partir de la experiencia
anterior, Segismundo puede ampliar su interaccion considerando que la teoria de
conjuntos también se aplica en el caso de los planetas que estan o no en el
sistema solar o bien que existe una interseccion en algunos de los servicios de
distintas comunidades. De la misma forma, en otro momento podra proponer
ejemplos especificos de intersecciones vacias. Este subcaso puede representarse

mediante el diagrama de la Figura 19.

P e Respuesta -
-
_'.-"a referencial RS [Ry]
RS [Rn] Respuesta
referencial
."‘-.,,__‘-... Respuesta no RS [eRxX]

referencial

Figura 19. Mediacion referencial de respuestas referenciales y no referenciales
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Como argumentan Ribes y Lépez (1985), esta funcion permite "la
adquisicién de sistemas logicos y matematicos para denotar relaciones que se
'describen’ en lenguaje ordinario." (p. 217). Es obvio que este tipo de interaccion
es necesario para resolver los clasicos problemas que se presentan en la
ensefianza de las matematicas pero los recursos didacticos empleados por
algunos profesores, muchas veces no hacen énfasis en el establecimiento de las
dos etapas de traduccion con lo cual, los alumnos aprenden a resolver el problema
propuesto pero al no interactuar de manera no referencial, sus respuestas ante
nuevos problemas, son erraticas. De hecho, el ordenamiento de los subcasos de
la mediacién sustitutiva no referencial ofrece una interesante y util pauta para
estructurar las practicas que los profesores podrian seguir con el fin de que sus
alumnos puedan lograr interactuar de manera mas compleja. En la medida en que
el alumno logre descubrir la relacion funcional entre el lenguaje ordinario y el
empleado en la matematica, podra ajustar su interaccion a las demandas que

plantea el lenguaje formal y viceversa.

Subcaso: La mediacién referencial de respuestas no
referenciales

Este subcaso consiste de una respuesta referencial que relaciona dos elementos
que carecen de referencialidad lo cual es designado como la mediacién referencial
de respuestas no referenciales. Esto ocurre cuando en el lenguaje ordinario una
persona puede establecer correspondencias entre dos sistemas descriptivos.

Considere los dos ejemplos siguientes.
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Eustelia le reporta a Liana mediante la tabla inferior, que la semana pasada

vendié 87 productos del catalogo.

Lunes 14
Martes 12
Miércoles 23
Jueves 5

Viernes 18
Sabado 15

Dado que Liana esta interesada en ver la fluctuacién de ventas diarias de
manera mas clara, le pide que haga su reporte mediante graficas que permitan
ver esa caracteristica. Posteriormente, Eustelia le presenta las graficas de la

Figura 20.

VAN
L~ \/

Jueves 0
Lunes Martes  Mércoles  Jueves Viernes Sabado

@ Lunes @ Martes O Mércoles O Jueves @ Viernes O Sabado

Figura 20

Las tres graficas corresponden a sistemas simbdlicos diferentes pero
corresponden a los mismos datos reportados en la tabla que elaboré Eustelia.
Puesto que Liana esta interesada en la fluctuacion, le parece mas pertinente la
grafica de la izquierda ya que ella manifiesta de manera mas clara la fluctuacion
diaria de las ventas. La lectura de las tres graficas en correspondencia con los
datos reportados mediante lenguaje ordinario, ilustra la mediacion referencial de

respuestas no referenciales.
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Un segundo ejemplo ocurre cuando una persona compara un mayor
cociente intelectual (sea lo que eso signifique) de una persona con una mayor
velocidad de un carro y relaciona estas proposiciones ordinarias con las férmulas
de ambos conceptos. Este caso es una variante del ejemplo anterior, ya que en
este caso, los sistemas simbdlicos del Cl y el de la velocidad no se corresponden
entre si pero, mediante el lenguaje, la persona iguala la razén que hay entre los
distintos términos que definen ambos conceptos de acuerdo a las ecuaciones
respectivas:

v =d/it ci =ec/em

En la primera ecuacién, v es igual a velocidad, d corresponde a distancia y t
representa el tiempo. En la segunda, se expresa que el ci, cociente intelectual es
igual a ec (edad cronoldgica) sobre em (edad mental). Se hace la aclaracion que
este ejemplo solo ilustra la forma en que opera la mediacion no referencial, pero
no significa que se esté de acuerdo con el planteamiento que se hace en relaciéon
al cociente intelectual y la velocidad. El diagrama de este subcaso se ilustra en la

Figura 20.

e ity Respuesta ho

referencial

RG [#Ry]

Respuesta

Ro6 [R
O[ n] referencial

Respuesta no
referencial

RS [#RX]
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Figura 20. Mediacién referencial de respuestas no referenciales

Subcaso: La mediacién no referencial de respuestas
referenciales

El subcaso de la mediaciéon no referencial de respuestas referenciales se
caracteriza por el hecho de que ahora una respuesta no referencial sustitutiva es
la que relaciona dos elementos que si poseen referencialidad especifica aunque
ésta sea diferente. Por ejemplo, una persona que tiene historia de referencialidad
respecto a la palabra montafia (R,) y por otro lado, tiene historia referencial
respecto a la palabra libro (R,), gracias a la gramatica puede relacionarlas al
considerarlas como sustantivos (eR,). Mediante esta respuesta no referencial
(eR,), se establecen las relaciones de correspondencia funcional entre R, y oR,
(montana es un sustantivo y un sustantivo es la palabra montafa) y entre R,y eR,
(libro es un sustantivo y un sustantivo es la palabra libro). Nétese que en este
subcaso, a diferencia de los anteriores, la eR, es una respuesta no referencial que
relaciona dos respuestas del lenguaje ordinario. El diagrama se muestra en la

Figura 21.

B

Respuesta
referencial

RS [Ry]

Respuesta no

Ro6 [eRNn
[eRn] referencial

Respuesta
referencial

R [Rx]

Figura 21. Mediacién no referencial de respuestas referenciales
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Es interesante observar que la ensefianza de la gramatica, como muchas
otras areas, en la educacién basica tiene bajos resultados en términos del
aprovechamiento y en cambio, los mismos alumnos son capaces de interactuar de
manera muy habilidosa con las computadoras. Aunque las razones por las cuales
esto ocurre son multiples, y escapa al objetivo de esta obra, resalta el hecho de
que los sistemas computacionales nominados "amigables", se caracterizan por no
requerir interacciones no referenciales mismas que son necesarias para aprender
la gramatica a partir de situaciones ordinarias.

Otro aspecto a resaltar es que la mayor parte de los ejemplos que se
ofrecen a lo largo de este libro, estan elaborados de forma tal que el lector, a partir
de situaciones ordinarias, pueda lograr interactuar de manera no referencial ante
los planteamientos expuestos por Ribes y Lopez que, en general, requieren una
mediacion que se analiza en el ultimo subcaso de esta seccion.

Respuesta, Segmento y Conjunto Reactivo
Antes de iniciar con el siguiente subcaso, es necesario hacer la aclaracion que
Ribes y Lopez (1985) para describir cada uno de los subcasos, emplean los
términos respuesta, segmento y conjunto reactivo de manera aparentemente
intercambiable. Asi, por ejemplo, al iniciar la descripcion de este subcaso, dichos
autores establecen que en "este caso ... una respuesta de naturaleza no
referencial relaciona funcionalmente a un conjunto con historia referencial ..." (pp.
218-219). Mas adelante, al iniciar la descripcion del siguiente subcaso, describen

que "los tres segmentos reactivos involucrados en la relacion funcional ..." (p.
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219). Para entender este distinto uso, imagine que un profesor le dice a su
compainiero de trabajo que el dia de hoy "un alumno respondié de manera notable
una pregunta que hizo en el salén y que le parece que el grupo va muy bien por lo
que espera que tenga buen aprovechamiento en el siguiente grado". En esta
supuesta platica, nétense las palabras "alumno, grupo y grado". Cuando el
profesor dice "grupo”, posiblemente esta considerando que en él esta el alumno al
que puso de ejemplo y cuando dice grado, también esta considerando que en el
siguiente ciclo, ese alumno estara en el grupo y que el grupo sera el mismo. Como
puede considerarse, aunque los tres términos podrian "intercambiarse" en la
platica del profesor, se refieren especificamente a diferentes aspectos: el alumno
es un individuo, el grupo es el conjunto de individuos y el grado corresponde a un
segmento del ciclo escolar. En tanto se hace alusién al alumno, se destaca la
respuesta del mismo. Cuando se refiere al grupo, implica que los alumnos
(individuos) que forman ese conjunto podrian responder de manera semejante vy,
finalmente, cuando el profesor se refiere al grado, esta considerando un segmento
de los ciclos escolares.

De esta forma, cuando Ribes y Lopez se refieren a una respuesta como
puede ser R,, R, o Ry, estan aludiendo a un elemento en particular, en cambio el
conjunto reactivo es la coleccion de eventos particulares (respuestas) que poseen
una o mas propiedades similares. Un segmento, por su lado, se considera como
una parte de algo mas complejo. Retomando lo descrito por Ribes y Lopez en las
paginas 218-219, el texto puede leerse de la siguiente forma: "Este caso puede

representarse como R; [eR,] (R; [¢R,] < R, [R,]), en donde una respuesta [esto
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es, un evento de respuesta particular] de naturaleza no referencial [que en este caso, es
representada en el libro por R, relaciona funcionalmente a un conjunto [coleccion de
respuestas] con historia referencial con otro ...". Y en el siguiente subcaso (p. 219),
dicen que "Este puede ser descrito como R; [eR,] (Rs [eR] < Rs [eR)]), en
donde los tres segmentos [por ejemplo, el primer segmento de toda la representacion es: Ro
[eRn]] reactivos involucrados en la relacién funcional carecen de propiedades...".

Hecha esta aclaracion, se describe ahora el subcaso siguiente.

Subcaso: La mediacidén no referencial de respuestas referenciales
y no referenciales

El quinto subcaso de la sustitucion no referencial es la primer ocasion en que
ocurre la mediacion de un conjunto no referencial R, [#R,] con otro conjunto
semejante R, [#R,], esto es, no referencial, como se muestra en el diagrama en la

Figura 22.

entessunettesescay:
T A L R
aat m’

Respuesta no
referencial

RG [eRy]

Respuesta no
referencial

R3 [eRn]
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) R6 [Rx]
referencial

------

Figura 22. Mediacién no referencial de respuestas referenciales y no referenciales
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Es importante hacer notar que al igual que los conjuntos reactivos
referenciales, los conjuntos reactivos no referenciales no surgen espontaneamente
(de la nada), siempre existen antecedentes. Para que una persona pueda
interactuar no referencialmente, requiere tener la competencia de interactuar
referencialmente para que en un momento dado, pueda hacerlo en otro nivel de
complejidad. Un ejemplo que ilustra este proceso ocurre cuando Reveriano,
interactua ante hechos concretos como pueden ser las noticias bélicas de algun
pais. En algun momento, esta persona puede relacionar esos hechos con algunos
sucesos historicos como pueden los de la guerra de independencia de México. En
este caso, en tanto son histdricos, su interaccidbn concreta es por medios
convencionales, o si se prefiere, son interacciones concretas, convencionales y
mediadas indirectamente dado que un texto o alguien se lo dice.

Reveriano puede interactuar ante algunas disecciones de animales en el
laboratorio escolar de biologia y de la misma forma, puede conocer muchos
objetos y eventos propios de la biologia en forma concreta directa o mediada
convencionalmente. Un ejemplo de esto ultimo es el estudio de textos que refieren
la estructura celular a la que muy posiblemente Reveriano nunca ha visto
directamente. Este tipo de hechos concretos, ante los que se interactia de manera
directa, o referidos convencionalmente pueden ocurrir en el campo de la fisica, de
la sociologia y de muchas otras areas del conocimiento. Supongase ahora que el
conjunto reactivo referencial en cualquiera de esas areas del conocimiento,

corresponde a R; [R,] del diagrama presentado en el inicio de esta seccion.
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Como parte de su formacién escolar, en alguin momento Reveriano llega a
interactuar con las categorias propias de la gramatica que son no referenciales.
Asi, los términos: palabra, sustantivo, verbo, entre muchas otras, tienen la
propiedad de referirse a nada en particular, en tanto que son elaboraciones
puramente convencionales. De cualquier manera, es interesante que para su
aprendizaje estos términos sean ejemplificados mediante colecciones de palabras
que son propiamente referenciales. Por ejemplo, para ensefar lo que es un
sustantivo, la profesora puede emplear las palabras vaso, comida, salon, pizarrén,
amigos, sefalando siempre que todas son sustantivos.

Reveriano seguira interactuando directamente con esos objetos que
sirvieron de ejemplo y cuando quiera responder a preguntas sobre los sustantivos
que su profesora le haga, puede hacerlo referencialmente, dando los ejemplos que
dio la profesora u otros, pero también podra hablar no referencialmente si su
respuesta consiste en la definicion de lo que es un sustantivo. Como se puede
considerar, la relacién que existe entre el término y sus ejemplos no es biunivoca
pues un sustantivo no es lo mismo que una palabra (cuaderno, por ejemplo) ni
tampoco la palabra cuaderno es el sustantivo. Al conjunto de respuestas no
referenciales, formado gradualmente, que ahora Reveriano puede hacer, se le
puede nominar como R; [eR,] que también forma parte del diagrama.

Estando bajo las circunstancias descritas, imagine que la profesora de
Reveriano le pide que lea un texto en el que se dice: "Para escribir una palabra
compuesta que esta formada por dos palabras, se siguen dos reglas basicas. La

primera es que si el escritor desea indicar la independencia de los componentes
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de la palabra, entonces debe escribir ambas palabras separadas por medio de un
guién. En cambio, si el escritor quiere resaltar su combinacion o dependencia,
entonces se omite el guidén. La segunda regla es que en el caso de que uno o los
dos componentes de la palabra compuesta requieran acento escrito, lo
conservaran si estan separadas por un guién. En caso contrario, solo se escribe el
acento en el ultimo componente". Como puede considerarse, la descripcion que en
el texto se ha hecho de los criterios para escribir palabras compuestas, esta
escrita en términos formales, esto es, se describen las relaciones que existen en
un sistema simbdlico y con ello, se posibilita que se establezca la relacién entre
esa descripcion y el conjunto correspondiente de eventos referidos
linguisticamente.

El parrafo anterior contiene una regla para la escritura y acentuacién de
palabras compuestas y, en tanto que no hace alusién a ningun objeto o evento
especifico, se puede decir que esta escrito en un lenguaje convencional no
referencial. Ademas, es importante notar que las reglas describen las relaciones
que se establecen entre los componentes involucrados, en este sentido, la
descripcion formal constituye el elemento R, [eR,], del diagrama expuesto. Si
Reveriano ley6 la regla anterior, esta en posibilidad de interactuar no
referencialmente mediando un conjunto de respuesta no referenciales con un
conjunto de respuesta referenciales. Esto puede ocurrir cuando escribe 10

palabras compuestas que le dicta su profesora quien, en cada caso, le indica
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verbalmente si lo que se pretende expresar es la independencia o la relacion 12 de
las siguientes palabras compuestas: 1) socio-historico-cultural, 2) histérico cultural,
3) fisicoquimica, 4) fisico-quimico, 5) biolégico-conductual, 6) grecorromana, 7)
derechohabiente, 8) politico-social, 9) sociopolitica y 10) organismo-ambiente.

Si Reveriano las escribiera de la misma forma en que aparecen en el
parrafo anterior, no habria cometido ningun error y seria indicativo de que a partir
del lenguaje no referencial expresado en la regla, su escritura de palabras
compuestas tiene la caracteristica de haber sido mediada de manera sustitutiva no
referencial.

Subcaso: La mediacidon no referencial de respuestas no referenciales

Este ultimo caso se representa en el diagrama de la Figura 23 en la que, como
puede verse, solo intervienen conjuntos que no tienen propiedades referenciales
directas.

De acuerdo a Ribes y Lépez (1985), esta es la forma mas compleja y de
mayor desligamiento en el que puede interactuar el ser humano. Como se afirmoé
antes, el surgimiento de este tipo de interaccion no deviene de la nada, necesita
antecedentes que posibiliten su surgimiento. En este sentido, si este texto es
claro, al menos en esta seccion de la mediacidon no referencial, en este momento
el lector podria interactuar no referencialmente con el diagrama y con lo que hasta
aqui se ha descrito. Si asi fuera, no haria falta exponer ningun ejemplo, pero ante

gran la posibilidad de que el texto no sea lo suficientemente claro, se seguira con

'® Para hacer explicitos estos aspectos, se escriben con letra normal las palabras compuestas que
denotan la independencia de los términos, y la letra italica indica que la profesora sefialé que se
queria denotar la relacién entre los términos.
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el ejemplo anterior, suponiendo que las circunstancias descritas de Reveriano son

ciertas.
T ————— Respuesta no -
.-"'-f referencial RS [eRy]
R5 [eRn] Respuesta_no
referencial
", Respuesta no -
" RO [eRX]

referencial

Figura 23. Mediacién no referencial de respuestas no referenciales

Ademas de Reveriano sabe qué es un sustantivo (R, [eR,], en el diagrama)
también ya sabe, inicialmente, que un tipo de adjetivos son las palabras que
califican al sustantivo. Esto es, la palabra amiga es un sustantivo que puede
ser calificado cuando se dice como es. Por tanto, las palabras: buena,
simpatica, celosa, gorda, paranoica, enojona, etc., si se anteponen o van

después del sustantivo amiga, son adjetivos calificativos. La interaccién no
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referencial de Reveriano con el término adjetivo, puede representarse como

el componente R, [#R,] del diagrama anterior.

Dadas las condiciones anteriores, Reveriano oye que un companero le dice
"La Gorda esta enojada contigo". Entre muchas de las cosas que pueden suceder,
supdngase que ocurre una de las dos siguientes. En un primer caso, Reveriano
analiza lo que le dijo su compafiero y juzga que hay algo extrafio porque "gorda"
es un adjetivo y por tanto, deberia modificar un sustantivo pero éste no existe en la
expresion de su compafiero. Es mas, considera que es muy extraio porque la
palabra "la" es una prueba mas de que la palabra a la acompanfa es un sustantivo,
si ésta se refiere a un objeto, persona o evento ' y en este caso, se esta refiriendo
a una persona. Ante la duda, Reveriano le pregunta a su profesora por qué la
palabra gorda, en ese caso, va junto a la palabra "la", si se trata de un adjetivo. La
profesora le responde que se trata de un adjetivo sustantivado, lo cual puede
actuar como el elemento R; [eR,] en tanto Reveriano interactie no
referencialmente con la respuesta de la profesora y ésta le permita vincular los dos
conjuntos de respuestas no referenciales. En el segundo supuesto caso,
Reveriano hace el mismo analisis anterior, pero dada la definicion de lo que es un
sustantivo y de lo que es un adjetivo, €l solo concluye que en la expresion de su
compainiero, la palabra gorda "es un adjetivo que parece sustantivo".

La diferencia entre el primer y el segundo acto de Reveriano es el papel
reactivo (escucha la respuesta de su profesora) o productivo (hace la conclusién él

sblo), pero esto no obsta para que la interaccion de Reveriano constituya un

" En este ejemplo, se excluye la posibilidad de la palabra "la" como forma de un pronombre
personal.
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ejemplo de la sustitucién no referencial en el nivel mas complejo posible. Hecho
este planteamiento, para estudiar y entender la diferencia que hay entre el primer
y segundo evento, se recomienda el estudio del comportamiento inteligente
(Ribes, 1981; Varela y Quintana, 1995).

En la educacion basica que se otorga en México, siguiendo los
planteamientos de la psicologia piagetiana, explicita e implicitamente se ha
considerado que los alumnos de ese nivel sélo pueden efectuar preoperaciones y
cuando mucho, operaciones concretas. Una prueba patente de esto se obtiene al
hacer un analisis de las actividades que se requieren en los textos escolares de
ese nivel (Varela, 2002) y que dan pie al planteamiento de las practicas escolares
dirigidas por los profesores. Piaget defendid dichos principios, dados los
resultados de las investigaciones iniciales que Berlyne y Smedslund, entre otros,
desarrollaron para tratar de probar que los nifios podian interactuar en formas mas
complejas que las implicadas en las operaciones mencionadas. Pero tales
principios finalmente han sido cuestionados a la luz de diversos estudios (ver por
ejemplo, Carretero, 1995).

Desde el punto de vista de la psicologia interconductual, la edad no es una
variable determinante para la interaccion de una persona, sino su historia
interactiva y por tanto, el planteamiento de esta teoria interconductual en la
educacidén se preocupa mas por el tipo de actividades que debe desarrollar el
alumno que por la edad de los mismos. Asi, es posible que un alumno en la

educacion basica logre interactuar en multiples niveles y no sélo en los que
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corresponderian, mediante algun tipo de traduccion, con las primeras etapas del
desarrollo postulados en la teoria piagetiana.

La exposicion que Ribes y Lépez hacen de la sustitucion no referencial,
puede dar pie a considerar que este tipo de interaccion es propia sélo de los
grandes expertos en los sistemas conceptuales de la filosofia, la ciencia y el arte.
Pero no es asi ya que los autores solo ilustran que este tipo de interaccion es
propiedad caracteristica de ese tipo de personas pero en ningun momento
restringen la posibilidad de que otras personas puedan interactuar en estos niveles

de complejidad.
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Formacion de funciones de estimulo y
de respuesta

Un nifo de preescolar esta pintando con una crayola sobre una hoja de papel. Su
maestra se acerca y le pregunta donde esta su mochila. Gelasio voltea y con la
crayola sefiala una de las mochilas que estan alineadas en la pared. Momentos
después, toca con la crayola el brazo de su comparera y cuando ella voltea, le
comenta que él ya termind su dibujo. Puesto que no tiene qué hacer, coge la
crayola y empieza a jugar con ella como si fuera un avion y la desplaza por el aire
haciendo con la boca el ruido de un avion. La maestra le pide que guarde silencio
y entonces Gelasio juega con la crayola moviéndola sobre su pupitre, imaginando
que es un carro silencioso.

En este ejemplo, Gelasio emplea la crayola de cinco formas diferentes: para
dibujar, para sefalar, para tocar a su compafiera, como avion y como carro.
Supongamos que Gelasio aprendi6 a usar la crayola en primer lugar para dibujar.
En términos interconductuales, entre el objeto-crayola y la respuesta de Gelasio,
se formé una funcion de E y R. En ocasion posterior, cuando Gelasio la emple6 de
manera diferente, psicoldgicamente se explica como la formacién de otra funcion
de E y R, relacionado al mismo objeto de estimulo-crayola. De esta forma, nuestro

ejemplo se representa en la siguiente figura.
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fE1 - Ry (dIbUJar)

tE2-¢Ry  (sefalar)

OE (crayola) € > Es-¢Rs (tocar a alguien)

fE4-tR4  (como avién)

tEs-tRs  (como carro)

Figura 24

La importancia de este concepto es precisamente que permite diferenciar
entre el objeto de estimulo y la forma en que se relaciona con el individuo, esto es,
la funcion de E y de R. En términos coloquiales, esto se expresa como "sirve
para". Asi, la maestra podria reportar a los padres de Gelasio que su hijo es muy
distraido y poco cuidadoso ya que emplea el material escolar para jugar, no solo
para dibujar. La maestra espera que la crayola, en nuestro ejemplo, sea usada
sélo en un sentido, sélo para dibujar, lo que implica que entre el OE y el alumno se
establezca una sola funcién de Ey R.

A veces, coloquialmente este aspecto se relaciona con el significado de las
cosas. Por ejemplo, alguien pregunta a otra persona si le gusta el osmazomo. Si la
persona a quien se le pregunta no sabe qué significa esa palabra, no respondera
directamente y en su lugar preguntara posiblemente qué significa tal palabra. En
nuestros términos, se considera que entre el OE-palabra osmazomo y la persona,
al no existir una funcibn de E y R especifica, no ocurre la interaccién

correspondiente.
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Como hemos expuesto, entre un mismo OE y una persona pueden
formarse una o mas funciones de E y R. Pero es posible que diferentes OE tengan
la misma funcion de E y R para un individuo. Este seria el caso si, por ejemplo,
para jugar a los carros Gelasio usa un dulce, una cuchara, el control de la TV o un
zapato. Esto se representa en la Figura 25.

En el AEC, sin hacer distincidn entre las funciones del objeto y las de
respuesta, el primer caso, un estimulo con varias respuestas, se conoce como
generalizacion de respuesta y el segundo, varios estimulos con una sola

respuesta, constituye la generalizacién de estimulo.

OE, (dulce)
OE: (cuchara) \
iE123.4-¢R1 (Emplear como carro)
OE3 (control) «
OE4 (zapato)
Figura 25

Cuando ocurre una interaccién entre un OE y un individuo puede formarse
una nueva funcion de E y R. Es importante sefialar que ambas funciones se
forman simultdneamente, en este sentido, se dan como un todo inseparable y por
ello, en ocasiones se presenta en la literatura del area como funcion E-R, para
denotar su inseparabilidad. Por ejemplo, estamos en una calle cuyo nombre
desconocemos. Podemos observar que es una calle, podemos caminar por ella,
podemos hacer muchas cosas como en cualquier otra calle pero no podemos

decir de qué calle se trata, digamos que puede existir la interaccion con ella pero
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no con el nombre de la calle, puesto que esa funcion de respuesta no existe con
relacion a ese OE. Si preguntamos a alguien el nombre y nos lo dice, estamos
ante la posibilidad de formar una nueva funcién de E-R. Decir el nombre de la calle
(funcion de respuesta) se forma como un todo, esto es, vinculada a la funcién de
estimulo de la calle misma. Si esto ocurre, entonces se tiene posibilidad de
establecer un contacto funcional especifico. Notese que el término contacto
funcional se emplea para denotar la existencia de una funcion de E-R especifica.

El hecho de que una persona pueda hacer muchas cosas en una calle cuyo
nombre desconoce, se explica en términos de que el individuo tiene la posibilidad
de realizar contactos funcionales semejantes a los que ocurren ante otras calles,
pero el contacto funcional especifico, relativo al nombre de la misma, no ocurre
dado que no existe.

La funcién de estimulo y de respuesta se da como un todo inseparable

en la forma de funcion estimulo-respuesta. Se denomina funcion de

estimulo-respuesta a los estimulos y respuestas, de objetos de estimulo
y de un organismo particular, que hacen contacto funcional —es decir
que interactuan- en un sistema determinado de relaciones. El contacto
funcional al que nos referimos no significa de modo alguno contacto
directo de naturaleza mecanica, sino que uno y otro se afectan

reciprocamente. (Ribes y Lopez, 1985, p. 44).
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Historia interconductual

Aimardo, por alguna causa que le interesa, le pregunta a Blesila si sabe cuando
ocurrira el equinoccio. Blesila le responde que no tiene ni idea, que "le suena la
palabrita esa", pero no sabe. Glafira, que estd escuchando a sus amigos, le
pregunta a Aimardo si quiere saber la fecha del equinoccio de primavera o del de
otofio. Aimardo le responde: el que sigue, sélo el que sigue. En este ejemplo,
puede considerarse que cada uno de los personajes responde de manera
particular, y esto lo hacen con base en su historia interconductual. Es patente que
los tres hablan castellano y se asume que su historia respecto al idioma es
relativamente la misma para los tres. En otras palabras, pueden hablar, escuchar,
leer, escribir, en castellano pero su diferente historia individual se infiere a partir de
interacciones como la del episodio relatado.

Blesila parece que interactua ante el contexto de la pregunta de Aimardo,
pero en particular ante la palabra equinoccio, sélo atina a decir que "le suena". Se
puede inferir que en alguna ocasion tuvo contacto con ese término pero en esos
momentos, no puede responder de manera especifica a la pregunta. Aimardo,
también sabe algo respecto al equinoccio, pero a partir de la descripcion del relato,
parece que no sabe que aquél ocurre dos veces en cada afio sideral. Suponiendo
que los tres personajes asistieron al colegio y aprobaron los cursos de geografia
en los que dicho término era pregunta obligada de examen, la actualizacion que
cada persona hace de su historia interconductual, es diferente y a Glafira le
permite interactuar de manera mas especifica o0, en otras palabras, con mas

elementos. Dicho analisis y consideraciones se derivan de conceptuar que:
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... todas las interacciones psicolégicas son histéricas, esto es, tienen como
origen los contactos individuales con cosas. Esta interconexion historica con
los objetos es lo que distingue a los eventos psicologicos de los de la
biologia y la fisica.” (Kantor y Smith, 1975, p. 59).

Ademas, como se ha afirmado en otras secciones de esta obra, en la teoria
interconductual siempre que se habla de la funcion de respuesta, esta presente
aunque sea de manera implicita, la funcién de estimulo y viceversa, por eso se
hace referencia a la funcién estimulo-respuesta. Las respuestas de los tres
personajes del relato originalmente ocurrieron en el colegio, en interaccion con el
término equinoccio y por tanto, la forma en que ahora responden, esta basada en
la historia interconductual de sus funciones de estimulo-respuesta. Por esto, dado
que en los segmentos interconductuales intervienen los actos de los estimulos y
los actos del individuo, para fines descriptivos puede considerarse la evolucion del
estimulo (ver p. ) y la biografia reactiva que se describe a continuacion.

La biografia reactiva de cualquiera de los personajes del relato inicial y de
cualquiera otra persona, puede dividirse en al menos aspectos. El primer aspecto
esta formado por todas las respuestas a las que usualmente se expone a una
persona que se desarrolla rodeada de una comunidad linguistica particular. Este
conjunto de respuestas permite suponer algunos aspectos genéricos, entre los
que destaca por ejemplo, el tipo de idioma que habla una persona. Muchas veces,
con base en este primer elemento, se hacen otras suposiciones que distan mucho
de corresponder efectivamente a la biografia reactiva de todas las personas. Un

ejemplo frecuente ocurre con lo que se argumenta que es el "sentido comun". Esta
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expresion, la mayor parte de las veces, es una falacia pues supone que todas las
personas han tenido las mismas respuestas en interaccién con los mismos objetos
y que pueden actualizar su historia de la misma forma y por tanto, se argumenta,
todas las personas deben responder de igual manera ante dichas situaciones que
para quien habla, son de "sentido comun". Si Glafira considera que asi el sentido
comun opera de esta manera, hubiera podido decir a sus amigos: Dado que
ustedes fueron a la escuela, es de sentido comun saber que hay dos equinoccios
en cada afo sideral. jEso lo sabe hasta un alumno de educacion basica! jQué
gente!

El segundo aspecto que puede considerarse para analizar la biografia
reactiva radica en analizar las respuestas especificas que cada individuo da ante
la interaccion con el mismo objeto de estimulo. Esto puede comprobarse de
manera muy facil si al terminar la exhibicion de una pelicula se hiciera una
encuesta con preguntas abiertas, a algunos asistentes, elegidos aleatoriamente. Si
las preguntas se refieren a aspectos centrales como pudiera ser el tema de la
pelicula y la simpatia por los actores, pueden encontrarse ciertas semejanzas en
las respuestas pero si la pregunta abierta fuera: ;Cual considera que es el
mensaje de la pelicula?, muy posiblemente se apreciaria la gran diferencia entre
las biografias reactivas de los encuestados. Se enfatiza que si bien éste pudiera
ser el inicio del analisis de las respuestas de los espectadores, en algun momento,
debe agregarse que dichas respuestas se dan ante una pelicula especifica, y en

ese momento, se estaria estudiando la interaccion, no a un soélo elemento.
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En términos coloquiales, la biografia reactiva se puede describir como el
conjunto de respuestas que a lo largo de su vida, una persona ha tenido al
interactuar con los objetos y eventos de su medio. Sin embargo, como se
ejemplifica en el relato inicial de esta seccion, la forma en la cual cada persona
interactua en el presente con cada uno de esos objetos y eventos, puede diferir de
la forma en la cual lo hizo en el pasado. Los enfoques tradicionales han tratado de
explicar esto mediante conceptos como memoria, recuerdo, olvido, practica,
resencia, etc. a los que se les ha relacionado con la existencia en el individuo de
recipientes, bodegas, almacenes, archivos o aspectos similares. En cambio, para

la teoria interconductual, esto se analiza a partir del concepto de acto y potencia

(verp.).
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Interaccion

Las palabras intercalar, interceder, intercelular, interdiccién, interlinear, interludio,
intermitente, intermolecular, interurbano y muchas mas, estan compuestas del
prefijo inter y una palabra que las distingue. El significado del segundo término es
individual (calar, ceder, celular, diccidén, etc.). Pero comparten un significado
comun gracias al prefijo (inter) que las acompana. El prefijo quiere decir “entre dos
cosas o situaciones”. Intercalar es agregar algo entre otros dos objetos, interceder
es pedir algo a alguien en lugar de otro, intercelular se refiere a algo situado entre
dos células, etcétera. En algunos casos, el mismo prefijo alude a la relacion entre
los dos objetos como ocurre con los términos: intercomunicar, interactuar,
internacional, interconductual e intercambio, entre muchas otras.

Usualmente, decimos “Nos hablamos”, “Nos veremos”, “Se dijeron algo”
pero nadie dice: “nos interhablamos”, “nos interveremos”, “se interdijeron”. En
cada expresion se indica que la accion sera realizada por dos personas por lo cual
no hace falta agregar el prefijo inter. Sin embargo, cuando alguien dice “Te hablo
mafana”, o “Tu me veras”, se manifiesta que la accién sera iniciada por una de
ellas, mientras que la otra sera un “receptor”, pero se requiere que las dos estén
presentes en un momento dado para que interactuen.

En el idioma espafiol no existen las palabras interhablar e interver, gracias a
que las formas de expresion usuales (nos hablamos, nos veremos) denotan la
accion reciproca de dos personas. Pero en la expresiéon “Te hablo mafiana”, como
en muchas otras, puede no parecer claro que las dos personas deben coincidir en

tiempo y por algun medio para poder interactuar, esto es: una persona hablara y la
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otra escuchara. Ademas, la interaccion puede ocurrir no sélo entre dos personas,
sino entre una 0 mas personas Yy objetos o situaciones. Asi, si Gelasio le envia un
mensaje de correo a Donatila, ésta lo leera posiblemente en un momento futuro.
Cuando Gelasio escribe el mensaje, interactua con el texto que escribe a Donatila,
pero no interactua directamente con ella. Cuando Donatila lee el mensaje, ella
interactua con el texto que escribié Gelasio, pero no interactua directamente con
él. Se considera que la interaccidén siempre ocurre en el momento, esto es en acto,
con las personas objetos o eventos presentes. Desde este punto de vista, es un
sinsentido decir que se "interactua con el pasado en el momento que se recuerda
algo". El individuo esta interactuando con lo que él mismo se dice de algo que
ocurrié en otro momento. Lo que ocurre en ese momento es su propia habla
consigo mismo.

Considérese que se esta en tiempos navidefios. En la oficina alguien ha
organizado un intercambio de regalos. ¢ Intercambio? ¢ Qué significa este término?
No se trata de que yo cambie, tu cambies, €l cambie, nosotros cambiemos o ellos
cambien. Se trata de INTERcambiar, esto es: la existencia de dos individuos en
cuyo acto uno recibe y el otro da. Obviamente, el que recibe no da lo que recibe y
el que recibe no recibe lo que da. La accién en este sentido es, digamos,
asimétrica pero esto no menoscaba el hecho de que es necesaria la accion de
ambos. Este es el concepto de interaccion, de interconducta, del interconductismo:
se requieren dos entidades, coincidentes en tiempo y espacio, para que exista una
relacion entre ellas. Esto se representa de la siguiente manera:

E & R
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Si un objeto existe (0 un evento ocurre) y esta presente un organismo,
entonces puede ocurrir la interaccion.
“La propuesta de Kantor no destaca como objeto de analisis a ciertas
formas funcionales de la actividad del organismo, sino que pone de

relieve la interaccion _misma entre el organismo y el ambiente como

centro del interés tedrico” (Ribes y Lopez, 1985, p. 39).

“El concepto de interconducta, como objeto definitorio de la psicologia,
se ve obligado a reconocer la existencia de un organismo
biolégicamente configurado que interactua con los objetos del medio

circundante”. (Op. cit, p. 40).
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Lenguaje ordinario (coloquial)

Esto tampoco es un término técnico de la psicologia interconductual. En el
diccionario encontramos dos acepciones principales que pueden denotarse
mediante dos expresiones:

1. Tu lenguaje es muy ordinario (vulgar, comun, sin calidad). Este sentido suele
emplearse de manera peyorativa para indicar que no existe calidad o que es
propio del vulgo o del pueblo. Sin embargo, recordemos que vulgo en latin es la
expresion que se refiere al pueblo, esto es, todo aquel que no es aristécrata o
noble. Esta acepcidén no tiene ninguna relacion con el empleo de este término en
esta obra.

Otro sentido del término se presenta en la siguiente proposicion.

2. Pandulfo lee el periodico ordinariamente (de manera comun, usualmente). En
otras palabras, se dice que Pandulfo lee el periddico diariamente. Algo que es
comun, corriente, usual o vulgar es algo ordinario. Estrictamente el término no es
peyorativo aunque paradoéjicamente, en el lenguaje ordinario, si tiene ese sentido.
Alude mas bien a una existencia frecuente o practica usual de algo. En este
sentido, jugar golf no es tan ordinario como decir buenos dias.

De acuerdo a lo anterior, en esta obra, el lenguaje ordinario es el que usa
cualquier persona cotidianamente, de manera usual. Es el lenguaje que emplea
para hablar con sus semejantes, sus amigos, su familia, su mascota. Lo que dice
es entendible por la mayoria de las personas, aunque a veces sea poco claro. Por
ejemplo, un adolescente le puede decir a otro: “no guey, la fiesta de anoche estuvo

padre, conoci gente x y tocaron musica como buena onda pues.” Ante esto, el
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adolescente que escucha puede darse por satisfecho o posiblemente preguntar
especificamente sobre lo que se le dijo para saber algo mas de lo que acaba de
escuchar. En otras palabras, el lenguaje ordinario es el que entienden las
personas con las que se convive.

Otro ejemplo del lenguaje ordinario ocurre cuando una persona le dice a
otra: “Queria que me tragara la Tierra; me moria de verglenza pues tenia la
respuesta en la punta de la lengua; pero me quedé helada y por eso me senti
como cucaracha”. Sabemos que la persona que nos dice esto, en realidad no
queria que se la tragara la Tierra (seria una muerte terrible), no se estaba
muriendo, pues quienes estaban presentes hubieran llamado una ambulancia para
que la atendieran. Tener algo en la punta de la lengua obliga a tragarlo o escupirlo,
si se hubiera quedado helada, no estaria hablandome ahora tan campantemente y
podria describir los sentimientos de una cucaracha (si es que tal cosa existe). A
menos que se quiera hacer una broma, nadie le diria algo de lo anterior.

El lenguaje ordinario nos permite hablar con las personas que nos rodean y
para ello empleamos las palabras y expresiones que son ordinarias. Otra forma de
nominarlo es lenguaje coloquial y por eso se emplea como sinénimo.

Al lenguaje que pretende ser diferente al ordinario se le llama de muchas
formas: técnico, especializado, cald, cientifico, etc. La diferencia con el lenguaje
ordinario es que solo quienes participan en esas comunidades lo emplean y se

entienden entre si.
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Medio de contacto

La interaccion entre un objeto de estimulo (OE) y un organismo puede ocurrir si
existen las condiciones necesarias y suficientes que la posibiliten. El hecho de que
haya una pintura en un museo, no implica que una persona la vea, a menos que
esté frente a tal pintura. Esto puede parecer obvio y hasta simplista, pero existen
muchos planteamientos tradicionales en los que esto se viola, o bien, su
explicacion racional se vuelve poco defendible (por ejemplo: “visualiza esa
posibilidad en tu mente”).

Para que un objeto sea visto por un individuo, no basta la presencia
simultanea en tiempo y lugar de un individuo y un OE, se necesita que haya luz.
Este es el medio de contacto entre el objeto y el individuo. Si éste esta frente al
objeto y no hay luz, la interaccibn no ocurrira. Esto, también puede parecer
simplista pero su planteamiento ayuda a considerar la pertinencia logica de
muchas proposiciones como ocurre por ejemplo con la afirmacion de que existe
una representacion mental de las imagenes.

Cabe aclarar que el término contacto se usa metaféricamente ya que no
existe en esparfol (ni en muchos otros idiomas) un término especifico para la
accion de cada una de las modalidades sensoriales 2.

Ver, tactar, oler, oir y gustar se refieren sélo a la actividad del 6rgano
respectivo pero no denotan la accion del objeto que produce tal sensacion. Por su
lado, contacto es definido como el acto y efecto de tocarse dos o mas cosas. Tal

definicion se refiere estrictamente al tacto que unida al prefijo -con (del latin cum

2 Por ejemplo, Skinner (1957) definié el “tacto” (tact) como la respuesta verbal ante la vista del
estimulo respectivo. Esto es, decir “gato” ante la presencia de un gato.
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que significa “con”), denota la accion en un tiempo y lugar de dos objetos
diferentes. ¢ Qué palabras se usan para las otras modalidades? ;Conver, conoir,
conoler, congustar? Aunque su construccion es correcta, simplemente no existen y
por esto la palabra contacto se ha empleado para todas las demas modalidades L.

En tanto que tocar es tactar, un organismo tiene contacto con un objeto de
estimulo cuando la distancia entre ellos es cero. Ante la carencia de términos
especificos para cada modalidad, si alguien produce un sonido mediante una
trompeta, no se necesita que la trompeta toque la oreja para escuchar el sonido.
El contacto entre el sonido producido por la trompeta y el oido esta dado gracias al
aire, que es en este caso, el medio de contacto para la interaccion entre un
individuo y los OE acusticos.

Veo la luna. ¢ Como es posible que alguien vea la luna si ese OE no “toca”
al organismo? ;Como es que alguien se da cuenta de que el vecino esta asando
carne si no ve ni toca la carne que se esta asando? El individuo, gracias a sus
sentidos, “entra en contacto” con OE distantes y esto ocurre en tanto exista el
medio pertinente que posibilite la interaccién entre el OE y el individuo. Si alguien
usa una venda en los ojos, no podra (posibilidad) ver la luna. Si el vecino tiene
cerrada herméticamente la ventana, no podra (posibilidad) oler las emanaciones
de la carne que se esta asando. Puede ser que para algunos, este concepto se
refiera a aspectos tan obvios que lo hacen ser irrelevante, sin utilidad tedrica ni

capacidad heuristica y por ello debiera ser eliminado. Sin embargo, su importancia

'3 Es interesante que siendo el castellano un idioma muy rico en expresiones que se refieren a las
modalidades visuales y auditivas, se retome la palabra contacto siendo que la modalidad tactil es
poco socorrida en este idioma.
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radica en un aspecto que es fundamental: Puntualicemos. El organismo siempre
responde biolégicamente. Este axioma se mantiene en cualquier proposicion del
interconductismo. Lo contrario, es resultado de una mala expresion, una
descripcion insuficiente, un malentendido, una confusion, o desconocimiento. Toda
actividad de un organismo, por principio se basa en una actividad biolégica que
ocurre gracias al contacto (concurrencia) entre el organismo y el medio ambiente.
Dicho contacto soélo tiene dos posibilidades: ocurre o no ocurre. A partir de este
tipo de comportamiento biolégico, puede surgir el comportamiento psicoldgico.

“El medio de contacto es el conjunto de circunstancias fisicoquimicas,
ecolégicas o normativas que posibilitan la relacion particular implicada en
una funcion estimulo-respuesta. En este sentido, el medio de contacto
designa exclusivamente las condiciones que hacen posible una interaccion
pero que no forman parte de la interaccion. Son las condiciones si-no, 0-1

(cero-uno), participantes en un campo. (Ribes y Lopez, 1985, p. 45).
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Medio de contacto normativo

En el momento en que Mirtala entré al saldn, se quitd la boina que traia puesta en
la cabeza. Bauterio, que venia atras de ella, le arrebatd la boina y se la aventé a
Bundaro. Este la cogid y la aventé hacia otra direccion para que Mirtala no la
pudiera recuperar. En esos momentos llegd el Profesor Panduro y rapidamente
todos se quedaron quietos. El Profesor dio su clase sin problemas y al terminar
salié del salon de clase. Cuando esto paso, Mirtala le grité a Bundaro, "Si no me
regresas mi boina, iré a la direccion a reportarte”. Bundaro se empezé a reir pero
Anacleto, el mas chaparro del salén, que se habia mantenido muy al margen y era
hijo de un boxeador profesional muy famoso, se levantoé y viendo a Bundaro le dijo
con gran seguridad: jRespeten a Mirtala! En seguida Bundaro y Bauterio buscaron
la boina y se la entregaron a Mirtala, sin decir palabra.

¢Por qué Bauterio le arrebaté la boina a Mirtala? ;Por qué Bundaro la
aventd en direccion contraria a Mirtala? ¢ Por qué al finalizar la clase, Bundaro se
rié ante la advertencia de Mirtala? Bauterio y Bundaro parecen haber actuado ante
la ocasion: la boina esta en la mano de la companiera; aventar la boina lejos de
Mirtala; y reirse ante la advertencia. Suponiendo que asi fue, los dos jovenes
actuan ante la situacién inmediata.

Por otro lado, ¢Por qué Mirtala se quitd la boina al entrar al salon?, ¢ Por
qué, cuando entr6 el Profesor Panduro, todos callaron? ;Por qué la clase
transcurrié sin problemas? ;Por qué Mirtala amenaz6é a Bundaro con ir a la
direcciéon? ¢ Por qué Bundaro busca la boina y se la entrega a Mirtala después de

que el chaparro Anacleto habl6? En estos casos, las interacciones estan
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posibilitadas por algunas normas que, sin estar presentes fisicamente, modulan
las interacciones en tanto los individuos sean reactivos a ellas. A la entrada del
salén no existe ninguna norma que prohiba entrar con boina; cuando el profesor
entra, sin decir palabra, su sola presencia parece que es suficiente para que los
alumnos guarden silencio; aun cuando Bundaro tiene la boina, Mirtala espera
hasta que el profesor salga para reclamar su boina; finalmente llama la atencion
de que Anacleto, siendo el mas chaparro del salén, con soélo hablarle a Bundaro,
consigue que éste le dé la boina a Mirtala. Como puede considerarse, las
interacciones que se retoman en este parrafo, estan posibilitadas por aspectos
que no estan presentes y que se pueden conceptuar como normas establecidas
de alguna manera entre los individuos. Esta forma de interactuar ante los objetos y
eventos estd modulada por el medio de contacto normativo que supone el
reconocimiento de las normas y practicas propias de las instituciones, relaciones y
costumbres sociales. Ribes y Lépez (1985) abundan en dos aspectos:
Primero, el medio de contacto normativo implica la necesidad de identificar
sistemas de reglas y convenciones particulares para el campo diferencial que
lo contiene como posibilitador. La naturaleza convencional de las practicas
sociales establece la necesidad empirica de identificar, o cuando menos,
aceptar la diferencialidad de relaciones posibles que cada medio particular
posibilita. Por otra parte, en la medida en que el medio de contacto normativo
implica, por definicion, relaciones convencionales, la posibilitacion de

interacciones en un campo asi especificado establece la necesidad de
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disponer de sistemas reactivos convencionales que correspondan a la

convencionalidad establecida. (p. 47).
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Modalidad

La modalidad se refiere a la manera o modo de algo. Por ejemplo, los carros
pueden variar en su modalidad de color al ser verdes, rojos, negros, azules, entre
otros. O bien, pueden variar su modalidad a partir del tamafio siendo grandes,
medianos o0 pequefios. Si se considera a los carros por su rapidez entonces
pueden ser veloces, normales o lentos. Pueden encontrarse tantas modalidades
como caracteristicas puedan considerarse en relacion a los autos.

En la experimentacion con animales y seres humanos, se presentan figuras
geométricas mismas que, bajo criterio del investigador, pueden variar la modalidad
relativa a su tamafo, color, intensidad de color, inclinacion, tipo de contorno, entre
muchas otras caracteristicas. Si en una prueba se emplean circulos rojos y
durante el entrenamiento se presentan circulos verdes, se estara efectuando un
cambio unimodal (una sola caracteristica). Siguiendo este criterio, en la prueba y
en el entrenamiento se pueden emplear varias figuras (circulo, cuadrado y
triangulo) y variar unimodalmente el color (rojo en lugar de verde, blanco en lugar

de azul y café en lugar de negro), como se aprecia en la Tabla 2.

Circulo Cuadrado Tridangulo
Prueba Verde Azul Negro
Entrenamiento Rojo Blanco Café

Tabla 2. Cambio unimodal de los estimulos que hay entre la prueba y el entrenamiento.

Pero si en el entrenamiento se emplean circulos rojos y de diferente tamafio
al usado en el entrenamiento, técnicamente se dice que entre ambas situaciones

existe un cambio bimodal, esto es, se varian dos modalidades: color y tamano.
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De esta manera, la modalidad se refiere a las propiedades fisico-quimicas y
a las caracteristicas temporo-espaciales de los objetos de estimulo (OE). Las
modalidades fisico-quimicas investigadas con mayor frecuencia han sido el color,
la brillantez, la forma, la cantidad, el tamafio, y su composicion quimica. Por otro
lado, las propiedades temporo-espaciales investigadas incluyen el arreglo espacial
de los estimulos (configuracion) la duracion temporal de presentacion,
periodicidad, intervalo temporal entre presentaciones, entre otros.

Debido a que el término modalidad desde hace tiempo es usual en la
literatura para referirse a las propiedades de los estimulos, se convino respetar
ese uso y emplear la palabra modo para referirse a las formas en las que puede
ocurrir el comportamiento linguistico. En esta obra, modo siempre se refiere al
comportamiento linguistico y modalidad corresponde a las caracteristicas de los
estimulos como se declara en la siguiente cita:

‘podemos argumentar que la modalidad del objeto de estimulo se define de
acuerdo a sus propiedades fisicas y su primer relacion con el individuo puede
clasificarse como visual, auditiva, tactil, entre otras, basandose en la
modalidad sensorial respectiva.” (Varela, Padilla, Cabrera, Mayoral, Fuentes.

y Linares, 2002).
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Modo

El conferencista hablaba. Los asistentes lo veian, le escuchaban, veian las
fotografias que les presentaba y leian los textos que les iba mostrando. Algunos
tomaban notas de la conferencia y otros se limitaban a hacer algunos dibujos de
las figuras que iba presentando. Casi al final, todos apreciaron la gran excitacion
del expositor quien con marcados movimientos de las manos, sefialaba los datos
que para él, eran concluyentes en su estudio. Hasta aqui nuestro relato.

En la descripcion anterior se puede apreciar que el expositor habla,
gesticula y hace ademanes. Por su lado, los asistentes escuchan lo que dice,
observan las fotografias, leen los textos, algunos escriben notas y otros dibujan
figuras. En el interconductismo se considera que los actos del expositor y de los
asistentes ocurren en modos linguisticos diferentes.

¢Qué significa modo linguistico? Se hacen necesarias algunas
consideraciones antes de responder.

Los origenes del estudio del lenguaje se encuentran vinculados muy
estrechamente a la expresion oral. De hecho, los términos relacionados tienen

relacion con el habla, como puede verse en las raices etimoldgicas siguientes.

Lenguaje (lingua = lengua) Vocabulario (vocare = llamar)
Glosario (glosa = lengua) Léxico (lexis = palabra)
Habla (fabulari = accién de hablar) Oral (os, oris = boca)

Posiblemente por esta razon, cuando una persona encuentra en la libreria
un ejemplar sobre la teoria del lenguaje, usualmente considera que su contenido

versa sobre el habla, esto es, la expresion oral y algunos otros aspectos como el
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pensamiento. Este aspecto es notable en obras importantes publicadas, por
ejemplo, por Skinner, Kantor, Staats, Osgood, Brown que se dedican
principalmente a analizar el habla.

Debido a intereses, propios de la concepcion que cada autor tiene de lo
psicoldgico, en el campo se han empleado diversos términos: lenguaje, conducta
verbal, comportamiento linguistico, expresion oral, entre otros, sin que exista
relacion explicita y clara entre éstas. Parcialmente, por estas mismas razones, los
estudios y analisis respecto a la lectura y la escritura parecen estar desvinculados
de las teorias generales. En particular, las actividades de escuchar y observar han
sido incluidas primordialmente como parte de la percepcién, dejando grandes
vacios entre ellas y la teoria general del lenguaje. En el interconductismo se
consideran los modos linguisticos que se ilustran en los siguientes ejemplos.

La manera en que Agata le puede decir a Osberto que se ven a las cinco de
la tarde, puede ocurrir de muchos modos dependiendo de las circunstancias
presentes. Imagine las siguientes situaciones alternativas: 1) Agata busca a
Osberto y le dice que se veran a las 5 de la tarde; 2) Agata se le queda viendo a
Osberto en la clase, y cuando éste voltea a verla, Agata sefiala su reloj y con la
misma mano abierta, le indica "5"; 3) Agata le escribe un recado a Osberto en el
que le dice que se veran a las 5 pm y le deja el recado con su hermano; 4) Agata
hace un dibujo en el que pretende representarse a ella y a Osberto, junto a un reloj
que marca las 5 horas y le pide a sus compafieros de clase que se lo pasen de
uno a otro hasta que le llegue a Osberto. Cada situacion comunica lo mismo e

ilustra un modo lingliistico diferente.
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En consecuencia de los actos de Agata, Osberto se enterara de la cita con
ella en el momento en que: 1) Escuche a Agata; 2) Observe en clase que Agata
sefala su reloj y le indica "5" con la palma de su mano abierta; 3) Lea el recado
que le entrega su hermano; 4) Observe el dibujo que le envié Agata. Como se
puede considerar, el modo en que Agata se comunica con Osberto puede ser
distinto y en cada caso, el modo en que se entera Osberto también es diferente

como se presenta en la Tabla 3.

Agata Osberto
Habla Escucha
Gesticula Observa
Escribe Lee
Dibuja Observa

Tabla 3. Modos linguisticos

En la tabla se pueden identificar siete modos linguisticos diferentes: hablar,
escuchar, gesticular, observar, escribir, dibujar y leer. De acuerdo a la teoria
interconductual, todos son modos linguisticos en tanto que, como se ejemplifico,
Agata le comunicé a Osberto que se veria a las 5 y para ello hablo, gesticuld,
escribio o dibujo algo. Y la respuesta de Osberto, en todos los casos, es linguistica
en tanto que actua como Referido de lo que se le comunica. En otras palabras, la
interaccion entre Agata y Osberto es biestimulacional para ambos, lo cual es
definido como acto linguistico.

En el lado izquierdo de la tabla estan los modos que se denominan
productivos en tanto que la persona, Agata, produce los estimulos lingiiisticos que

constituyen su interaccion. En el lado derecho, aparecen los modos linguisticos
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reactivos en tanto que la persona, Osberto, reacciona ante los estimulos, sin hacer
nada mas, simplemente es reactivo a lo que escucha, observa o lee.

En mas de un caso, alguien podria refutar que una persona no sélo es
reactiva o sumisa pues ¢qué pasaria si Osberto no puede o no quiere verse con
Agata a las 5, sino a las 6? De esta forma, lo que ocurriria es que cuando Agata le
diga oralmente que se ven a las 5, Osberto le diria que no puede; cuando sefale
el reloj e indique 5, con su mano, Osberto levantaria las dos manos para indicar
"6"; después de leer el recado, Osberto escribiria "No puedo. Nos vemos a las 6" y
se lo regresaria a su hermano; al observar el dibujo, Osberto borraria la manecilla
que indica 5 y dibujaria otra sefalando las 6.

Es totalmente cierto que las personas no son unica y totalmente reactivas,
sumisas, obedientes, pasivas a los cambios del medio sino que pueden hacer algo
mas, como en el caso de Osberto que quiere cambiar el horario de la cita. Pero,
en el momento en que se analiza cada caso, se observara que lo que ocurre es
que a la interaccion original, se agrega una nueva interaccion, en este caso de
Osberto hacia Agata. Retomando la tabla anterior y teniendo en cuenta el acto
productivo de Osberto, se presenta en la Tabla 4.

Como puede verse, en primer lugar, Agata tiene un papel productivo y
Osberto es reactivo. En la segunda interaccion, dichos papeles se invierten pero
eso no modifica el hecho de que Osberto, en el primer caso, interactua

linguisticamente en un modo reactivo.
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1er. interaccion 2a. interaccion
Agata Osberto Osberto Agata
Habla Escucha Habla Escucha
Gesticula Observa Gesticula Observa
Escribe Lee Escribe Lee
Dibuja Observa Dibuja Observa

Tabla 4. Sucesion de modos linglisticos en un intercambio.

Un aspecto que resalta a partir de esta exposicién de los modos linguisticos
es que las respuestas que ocurren en cada uno, son claramente diferenciables, lo
cual puede no ocurrir en otras areas, especialmente en relacién a los modos
reactivos. Por ejemplo, alguien puede considerar que Osberto estuvo expuesto a
estimulos visuales y auditivos. Tal planteamiento tiene dos limitaciones. El primero
es considerar las respuestas linguisticas solo a partir de la modalidad sensorial en
que ocurren y eso, desde nuestro punto de vista, es un reduccionismo o, en el
mejor de los casos, un error conceptual de omision. Un ejemplo claro de este
tratamiento, son las investigaciones sobre la transmodalidad (cross-modal) que se
han realizado en el campo de las relaciones de equivalencia. Bush (1993), reporto
un estudio poco usual en el area al abordar la transferencia transmodal de
respuestas sensoriales visuales, tactiles y auditivas. Aun cuando todas las
respuestas requeridas a los niflos participantes fueron linglisticas en tanto que en
todos los casos, se les preguntaba qué era lo que veian, tocaban o escuchaban el
analisis y conclusiones de dicho estudio se expusieron solo en términos de las

propiedades sensoriales de las respuestas dadas por los nifos.
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El segundo problema es su imprecision en tanto que los estimulos visuales
pueden formar parte de dos modos y la interaccién en ellos es totalmente
diferente: leer es una actividad que involucra la interaccidon con grafias y observar
incluye la interaccion con figuras, iconos, y en general con cualquier estimulo
fético que no implique la lectura. Como puede verse, hay una deferencia
conceptual enorme si se consideran las respuestas de Osberto como visuales o
linguisticas.

En particular, Kantor (1975) argumenta que la conducta linglistica es
aquella en la que intervienen dos personas (pudiendo ser la misma al hablarse en
silencio) respecto a algo (referente). Dicha conducta, comportamiento o
interaccion linguistica puede ocurrir en distintos modos (formas). Asi, se afirma
que:

“el modo lingdistico se concibe a partir de la interaccion del objeto y la
competencia del individuo, lo que permite definir distintos modos
lingliisticos: observar, escuchar, dibujar, gesticular, hablar, leer y
escribir. Los dos primeros pueden clasificarse como modos reactivos,
en tanto ocurren como respuesta a los objetos de estimulo presentes...
y usualmente son la base para el aprendizaje del lenguaje natal. Los
ultimos, a excepcion de leer, consisten en la produccion de los objetos
de estimulo. En el caso particular de la lectura, en tanto reactiva se
define como texteo, el modo productivo es conocido como "lectura de
comprension”. (Varela, Padilla, Cabrera, Mayoral, Fuentes y Linares,

2002, p. ).
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Molar — Molecular

Respecto a estos dos conceptos, existen al menos dos formas en que se les
considera. En el AEC predomina la idea de que su diferencia se basa en criterios
cuantitativos. Por ejemplo, si se consideran los datos de una o pocas sesiones de
un experimento, el analisis es molecular. Pero si se toman en cuenta los datos de
todo el experimento, entonces se argumenta que el analisis es de tipo molar.

Por su lado, en el interconductismo la diferencia de estos conceptos radica
en un criterio cualitativo. Asi, el analisis de los datos de una, algunas o todas las
sesiones de un experimento, en todos los casos sigue siendo molecular en tanto
se considere que se trata de datos del mismo tipo de complejidad. En todo caso,
se si desea, se podria hacer una diferenciacion entre lo micro (datos de una o
pocas sesiones) y lo macromolecular (datos de todo el experimento), pero
fundamentalmente el analisis sigue siendo molecular. En cambio, el analisis molar
se efectua si se considera que los datos, independientemente de su cantidad,
pueden pertenecer a clases diferentes. Por ejemplo, imagine que un observador
registr6 todas las preguntas que los alumnos hicieron en clase durante una
semana. Hasta aqui, su analisis seria molar. Pero si se distingue entre preguntas
realizadas para que se repita algo ya dicho por la maestra y aquellas que hacen
referencia a los posibles aspectos derivados de lo que ella dijo, entonces puede
considerarse que se esta en vias de un analisis molar, siempre y cuando la
distincién de las preguntas se haga bajo la base tedrica de que pertenecen a

diferentes clases de respuestas dada su distinta complejidad
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Objeto y evento de estimulo (OE y EE)

Un objeto es cualquier cosa (materia) que tiene propiedades fisicas (tamafio,
densidad, volumen, masa, etc.), quimicas (elementos quimicos que la componen),
temporales (al suponerse un principio y fin de su existencia, puede especificarse
un momento de su existencia) y espaciales (ubicacion geografica).

En cambio, un objeto de estimulo, conservando todas sus propiedades
fisicas, quimicas, espaciales y temporales, es todo objeto que participa en una
interaccion con un individuo. La diferencia entre el objeto y el objeto de estimulo,
aunque para algunos es una trivialidad, es importante porque el segundo caso
alude precisamente a la interaccion entre el objeto y el individuo.

Por su parte, un evento se define como un acontecimiento o suceso y éste
consiste en la accidon de algo. Por ejemplo, para Jamila, los sucesos del dia que
oy6 por la radio, son una inundacion en la colonia Chicuilote, la explosion de un
tanque de gas, la captura de un capo de las drogas, el patadon que propiné un
jugador a otro y los insultos que hicieron algunos estudiantes a algunas
autoridades.

Considérese el analisis del primer suceso. Una inundacién supone una
precipitacion pluvial intensa, por largo tiempo o con ambas caracteristicas. Dicha
precipitacion causa la inundacion debido a las propiedades del terreno donde cae
la lluvia. Puede deberse a que en la colonia Chicuilote el drenaje no existe, es
insuficiente o estd dafado. O bien, pudo deberse a que las calles de la colonia
forman una hondonada, sin posibilidad de que salga el agua acumulada ni se filtre

dado el tipo de suelo de la colonia. Como se puede ver, en la inundacion concurre
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la accidn de los objetos lluvia, drenaje (si existe) y el tipo y forma de suelo.
Cualquier explicacion razonable que se dé sobre el evento, se basara en dos
aspectos: a) las propiedades fisico-quimicas de los objetos implicados; y b) la
relacion que se establecid entre esos objetos de manera que provocaron la
inundacion. Cualquiera de los otros eventos de los que se enteré Jamila pueden
ser analizados de la misma forma, esto es, considerando las propiedades de los
objetos concurrentes y la relacién que se establecié entre ellos. Por esto, se puede
concluir que los eventos son la accion de los objetos que tienen propiedades
fisico-quimicas y espacio-temporales ademas de que los objetos participantes se
relacionan entre si, conformando una relacién para la cual puede existir algun
nombre, por ejemplo, inundacion.

Puesto que Jamila se entero por la radio, su contacto fue indirecto con esos
eventos. Si Jamila viviera en la colonia Chicuilote, su contacto con dicho evento
hubiera sido directo. En tanto exista una interaccién directa o indirecta entre un
evento y un individuo, puede hablarse de un evento de estimulo. Por esto se
afirma que:

“Los objetos y eventos de estimulo son los cuerpos y acontecimientos

fisicoquimicos... con los que el organismo tiene contacto directo o

indirecto”. (Ribes y Lopez, 1985, p. 43)
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Prefijos Intra, Extra y Trans

Alguien dice que la violencia intrafamiliar puede propiciar la desavenencia entre
sus miembros. Ante esto, consideramos que dicha violencia ocurre entre los
propios miembros de la familia, provenga del padre, de la madre o de los hijos. La
violencia intrafamiliar ocurre al interior de la familia. Si otra persona declara que "la
violencia extrafamiliar puede generar problemas entre familias enteras”,
tendriamos cuidado con las personas que no pertenecen a la propia familia. La
violencia extrafamiliar ocurre cuando ésta se extiende mas alla de los miembros
de la propia familia y pueden quedar atrapados en ella quienes no pertenecen
formalmente a dicha familia, como pueden ser los amigos, novios, vecinos, entre
otros. Digamos que el problema se sale de su ambito inicial. Pero si el problema
de la violencia llega a trascender de manera independiente a la familia,
involucrando a cualquier individuo, grupo, centro de trabajo o cualquier tipo de
organizacion social, entonces se tiene un grave problema social dada la
propagacion de la violencia transfamiliar. Si ocurre tal situacidn, podria esperarse
un acto violento de cualquier individuo, en cualquier momento o circunstancia.
Independientemente de que la violencia sea intrafamiliar (al interior de una
familia), extrafamiliar (la que se propaga, fuera de la familia) o transfamiliar
(cuando se afecta a cualquier individuo o tipo de organizacion) su solucion
representa un reto social.

El ejemplo pretende ilustrar la manera en que se emplean los prefijos intra,
extra y trans y que es propio de la practica del lenguaje cotidiano. El significado

que los prefijos otorgan a la palabra que acompafian y que es el mismo que el
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descrito en el primer ejemplo: al interior de (intra), hacia fuera (extra) o en
cualquier sentido o direccion (trans). Considérese la realizacion de competencias
deportivas intramuros y extramuros. En el ambito educativo, las competencias
intramuros son las que se desarrollan entre los alumnos de la misma escuela, al
interior de la institucidn. Las competencias extramuros son las que se efectuan
cuando los alumnos de una escuela compiten fuera de la propia escuela, contra
los alumnos de otra escuela. Competir transmuralmente (palabra poco usual pero
correctamente construida en espafiol) significaria que la competencia se realiza
con personas de cualquier otra organizacion social, sea escuela, club deportivo,
asociacién de colonias, etc.

Cuando un presidente en México, declara que su proyecto es intrasexenal,
extrasexenal o transexenal genera muy distintas reacciones en muchos ambitos.
Un proyecto intrasexenal se limita al periodo en el que se gobierna, esto es, seis
afos. Extrasexenal implica que su proyecto es afectado por otro sexenio anterior o
que afectara a otro que le siga. Un proyecto transexenal es algo que afectara a la
posteridad, independientemente de los sexenios que sigan.

En el interconductismo (teoria de campo) se emplean algunos términos a
los que les antecede el prefijo intra, extra o trans. Su significado, como muchos
otros, se circunscribe al uso sefalado en el diccionario. No se trata de inventar
innecesariamente nuevos términos, sino de emplear correctamente y de manera
especifica el lenguaje que ya esta disponible en la lengua. No tiene sentido
inventar neologismos por el simple hecho de ‘inventar”. Para entender al

interconductismo, el recurrir al diccionario es una practica recomendable, en tanto
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no se trate de términos técnicos y la mayor parte de los términos de la psicologia y
del interconductismo no lo son. Pertenecen al lenguaje coloquial.

Algunos de los términos que se emplean recurrentemente en el
interconductismo son: a) intrainstancial, extrainstancial, transinstancial; b)
intramodal, extramodal, transmodal; c¢) intrarelacional, extrarelacional,
transrelacional; d) intradimensional, extradimensional transdimensional; e)
intrasituacional, extrasituacional, transituacional; entre otros. La manera de
entenderlos es la misma que la expuesta en nuestros ejemplos anteriores.

En primer lugar, se debe poner atencién en el término (instancial, modal,
relacional, dimensional, situacional) que acompafia al prefijjo. Cada uno de
aquellos, tiene un significado descrito en cualquier diccionario al que se agrega el
sufijo al que significa una propensién o naturaleza de algo. Instancia, es la
excepcion ya que dada la limitacién del idioma espafiol se ha empleado como
sinbnimo de cosa, objeto, evento o ejemplo. Relacional se refiere a relacién,
dimensional a dimension y situacional se refiere a situacidon. Nada magico,
esotérico, extravagante, intrincado o que no exista en el espanol. Al interior de
(intra), ademas de (extra), o en cualquier direccion o sentido (trans), no es nada
nuevo. Se trata solo de emplear correctamente el lenguaje sin pretender inventar

términos que parecen términos técnicos.
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Respuesta

El ser humano puede ver, hablar, caminar, escuchar a otro, leer, enojarse, sentir
pasion por algo o alguien. Los animales pueden ver, caminar (si tienen patas), oir
sonidos, ser reactivos a objetos de estimulo que los afectan, ser agresivos o
aproximarse a otro organismo.

Una respuesta es un acto que un organismo efectua o le ocurre, con base
en su estructura biolégica. Gracias a ésta puede oler, ver, mover parte del
organismo, moverse, tragar saliva, producir sonidos, entre muchas otras
actividades que pueden fraccionarse en respuestas. Por ejemplo, cuando una
persona camina, desplaza ligeramente su cuerpo hacia adelante y adelanta una
pierna, por ejemplo, la izquierda. Una vez que apoya totalmente el pie izquierdo en
el piso y su cuerpo esta aproximadamente en linea recta con esa pierna, entonces
mueve hacia adelante la pierna derecha. Cuando ésta y el resto del cuerpo estan
en linea recta, el sujeto mueve su cuerpo hacia adelante y continua moviendo la
pierna derecha hasta que apoye totalmente el pie derecho en el suelo. En ese
momento, puede seguir con el movimiento de la pierna izquierda que ha quedado
detras. Como podemos ver, la actividad de caminar podemos fraccionarla en
tantas partes (respuestas) como sea nuestro interés.

Sin embargo, el empleo de la palabra acto, muchas veces se entiende solo
como sindnimo de accion, actividad o movimiento como se interpretd en el AEC.
Skinner (1938) definié que "la conducta es una parte de la actividad [italicas
nuestras] total del organismo ... La conducta es lo que el organismo esta haciendo

o de manera mas precisa, lo que otro organismo observa que esta haciendo ...
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Con el término conducta simplemente me refiero al movimiento de un organismo o
de sus partes ..." (p. 6). Con lo anterior, surgen al menos dos problemas. El
primero es como considerar las actividades que no implican movimiento como
puede ser, estar quieto, estar parado, observar, escuchar, entre muchas otras. Un
segundo problema es como considerar las actividades que no son observables por
otra persona como puede ser sofiar, imaginar, hablarse en silencio.

El planteamiento de la conducta como movimiento ha dado lugar a negar la
existencia de los actos que no consisten de movimientos, lo cual es un error por
omision. Otra forma en que se ha pretendido abarcar es mediante la proposicion
de "indicadores" observables. Asi, la lectura se mide en términos del numero de
palabras, parrafos u hojas leidas; y sobre todo, se mide mediante la produccion
forzada de respuestas que "denoten" el comportamiento, siguiendo la definicién de
la conducta operante como aquella que produce cambios. Desde nuestra
perspectiva ambas opciones, llevaron a los estudiosos a estudiar los efectos de
las actividades, o algunos de los aspectos secundarios de la actividad pero sin
considerar esencialmente a la actividad. Las soluciones a los problemas de la
lectura, por ejemplo, se cifran en términos de incrementar sus indicadores o
productividad, pero no se considera a la lectura misma.

La definicion de Aristoteles, quien por cierto es el que acufid el concepto,
sefala que acto es la actualizacién de la potencia. O, si se prefiere, un acto es lo
que hace ser al ser (Aristételes, s/f) y continua diciendo que el acto es anterior a la
potencia. Los siguientes ejemplos pueden ayudar al entendimiento de esto. Se

sabe que la vecina Everilda es arquitecta, aunque nunca se le ha visto construir
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una sola casa. El vecino Chaim, considera que "en potencia", Everilda construye
casas. Everilda sabe que Chaim es publicista y cree que "potencialmente" Chaim
podria ayudarle a vender unas casas que construyé. En estos casos, potencia
significa que se puede hacer algo, dado que se sabe hacerlo. Y en este sentido,
solamente cuando se sabe hacer algo, se tiene la potencia de hacerlo. Muchas
veces esta expresion se usa de manera distinta como en la expresion: la nifiez es
el mayor potencial de la nacién. Pero, no es el sentido aristotélico pues en este
caso se puede hablar de potencia solo cuando se ha hecho algo y éste hacer algo,
es el acto. Por tanto, ahora puede quedar clara la expresion aristotélica de que el
acto es anterior a la potencia. El acto, entonces, se refiere a lo que se hace.

Ante la solicitud de la profesora, Modoaldo escribid en el pizarron los
nombres de los cinco rios mas importantes del pais. Si en el recreo se le pregunta
a cualquiera de los companeros si Modoaldo sabe escribir, dira que si, pues lo vio
escribir en el pizarrén. Mientras Modoaldo escribe, no hay duda de que escribe
pero ¢Si ahora no se ve que Modoaldo esté escribiendo, como se afirma que si
escribe? Un segundo ejemplo antes de hacer puntualizaciones. Modoaldo les dice
a sus amigos que el proximo sabado practicara algunas jugadas de ajedrez. En el
primer caso, alguien dice haber visto a Modoaldo hacer algo que ahora no hace.
En el segundo, Modoaldo dice que va a hacer algo que ninguno de sus
compainieros le ha visto ni lo vera hacer. Un ultimo ejemplo lo proporciona el papa
de Modoaldo quien platicando con un compariero de trabajo le dice que los fines

de semana él pinta. En el momento en que Modoaldo y su padre realizan lo que
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dijeron que iban o sabian hacer, actualizan sus actos que anteriormente eran
potencia.

Como puede considerarse, en esta definicidn de acto y potencia, no se
implica necesariamente el movimiento ni tampoco se requiere de un observador.
Acto se refiere a lo hace ser escritor y ajedrecista a Modoaldo y pintor a su padre.
Acto es lo que hace ser al ser.

Con base en el objetivo que se pretenda, en y a partir de los actos se
pueden analizar factores particulares relacionados a sus propiedades como
pueden ser, en el caso de la lectura el tiempo de lectura, la rapidez en que ocurre,
la forma de pronunciacién, inflexiones de la voz que indiquen la reproduccién
correcta del texto, pausas, produccion de gestos que se relacionen con el texto,
contacto visual con el texto, produccién de sefialamientos escritos en el texto o
elaboracion de notas, tipo de notas, entre muchos otros aspectos. El corte que se
haga del acto y el nivel de analisis de dichos cortes dependeran de los objetivos
del estudio.

‘A las formas de actividad del organismo, fraccionadas con propdsitos
analiticos, especificas de la reactividad frente a objetos y eventos de
estimulo particulares, se les considera como respuestas.” Ribes y

Lopez, 1985, p. 44
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Sincronia

Suponga que 32 musicos de una orquesta tocan su instrumento al mismo tiempo.
El objeto de estimulo (OE) acustico que se escucha es el resultado de la sincronia
de 32 OE acusticos producidos simultdneamente por 32 fuentes (instrumentos)
diferentes. Un profesor, parado ante su grupo de alumnos, sincronicamente (de
manera simultanea) puede ver a varios de sus alumnos. En estos ejemplos se
puede considerar la ocurrencia de una sola respuesta ante la ocurrencia de
multiples OE independientes entre si.

En otro caso, puede ocurrir que ante un ruido intenso e insdlito, una
persona lo escucha, grita, cambia su postura bruscamente, suda, cambia su ritmo
cardiaco y abre en exceso los parpados. En este caso se considera también la
sincronia de varias respuestas ante un sélo OE. En otra circunstancia, una
persona habla con alguien mientras camina, esta viendo que debe detenerse ante
el transito de los carros y busca con los dedos unas monedas que trae en su
bolsillo. En este caso, la persona interactia de muchas maneras ante diversos
OE. Sincronicamente ocurren varias interacciones ante OE multiples. La definicidon
que da la RALE es:

‘Dicese de las cosas que ocurren, suceden o se verifican al mismo

tiempo”. Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola.
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Taxonomia

Este vocablo, como muchos otros empleados en la psicologia, no es un término
técnico de dicha disciplina. Se emplea generalmente en la biologia y fuera de ese
ambito pertenece al lenguaje ordinario y por tanto debe ser entendido de acuerdo
a la definicion que existe en un diccionario.

Si se le pregunta a una amiga qué trae en su bolso, ella dira (si esta de
acuerdo en responder ante tal indiscrecion) que trae cigarros; dinero; llaves de la
casa, de la oficina, del carro; un espejo; papeles; recibos; tijeras; su cartera 'y
algunas fotografias en ella. Ella ha descrito las cosas que trae consigo, sin implicar
orden alguno. Si se le pide que clasifique las cosas que trae en el bolso, podria
dar muchas respuestas. Una de ellas podria ser: cosas personales, cosas para
gastar y recuerdos. Clasificar, significa agrupar una serie de objetos o eventos a
partir de alguna caracteristica que permitan su diferenciacion.

Ya en confianza, se le podria pedir a la amiga que diga qué cosas tiene en
su bolso de acuerdo a la importancia que ella les da. Una posible respuesta seria:
en primer lugar estan mis recuerdos, después mis cosas personales y por ultimo el
dinero que traigo. En este caso, no solo agrupo los objetos sino que les dio un
orden jerarquico (de mas a menos importante). Se podria considerar que tal
jerarquia a su vez, es inclusiva teniendo en cuenta las siguientes cuestiones. Un
recuerdo también es una cosa personal y aunque no es dinero, tiene algun costo
monetario. Puede notarse que los elementos de este grupo tienen las tres
caracteristicas. Pero las “cosas personales” (como pueden ser la credencial y

tarjetas de crédito) no son recuerdos aunque tienen algun costo monetario. En
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este caso, los objetos solo tienen dos de las tres caracteristicas. Por ultimo,
generalmente, el dinero no forma parte de los recuerdos y aunque la amiga es
duena de él, dificiimente podria decir que se trata de una “cosa personal” dado
que, por ejemplo, puede cambiar un billete de 100 pesos por cinco billetes de 20
pesos 0 10 monedas de 10 pesos cada una. Nadie cambiaria sus cosas
personales por cualesquiera otros, en tanto son personales. Los elementos de
este conjunto sélo tienen una caracteristica.

Es muy importante notar que la taxonomia hecha por la amiga incluye
grupos (clases) de objetos cuya diferencia es cualitativa, no es cuantitativa y seria
un error tratar de compararla o reducirla a este tipo de criterio.

El ejemplo anterior incluye algunas de las formas en las que el
conocimiento cientifico se desarrolla. A saber, en primer lugar se necesita nominar
a los objetos (cigarros, dinero, llaves, etc.), lo que permite diferenciar un objeto de
otro. En segundo lugar, los trabajos en la ciencia tratan de hacer clasificaciones de
los objetos (cosas personales, cosas para gastar) y por ultimo, con base en las
anteriores consideraciones, ahora se procede a efectuar una taxonomia con base
en algun criterio. En el ejemplo, el criterio fue la importancia que la amiga le dio a
las cosas que traia en su bolso.

Hasta donde se sabe, todas las teorias existentes en la psicologia, de una u
otra forma pretenden estudiar y explicar el comportamiento. En este sentido, las
teorias parten de los actos de los organismos sean animales, humanos o ambos.
En esta tarea, los actos, en tanto son diferentes, tienen nombres diferentes. En la

medida en que se puede diferenciar un acto de otro, entonces, puede pasarse a la
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siguiente fase: la clasificacion de los actos. En este punto empiezan a generarse
las diferencias entre las teorias existentes. La amiga del ejemplo, por alguna razoén
no explicita, clasifico los objetos que trae en su bolso en tres grupos: personales,
para gastar y recuerdos. Otra persona podria clasificar esos mismos objetos
mediante criterios muy diferentes, por ejemplo: los de uso cotidiano, de uso
eventual y los de raro uso. O bien, clasificarlos de acuerdo a facilidad-dificultad de
poder conseguir su repuesto. Las formas de clasificacion, como se puede ver,
obedecen a criterios diferentes y en las teorias cientificas, como en la vida diaria,
el criterio ademas de ser diferente puede ser explicito o no.

Finalmente, la teoria, como en el ejemplo, exige una taxonomia, esto es, la
clasificacion de acuerdo a una complejidad inclusiva. En el ejemplo, el criterio fue
la importancia que la amiga les dio. Dicho criterio puede ser variado, o no explicito,
pero se le puede conocer. De forma similar, se realiza una taxonomia cuando a
una clasificacion de hechos se le otorga un orden jerarquico. Este orden puede o
no ser explicito pero de una u otra manera existe y puede ser descrito.

El término taxonomia tiene su raiz etimoldgica en el griego: voudg [nGmMos]
= ley, ciencia, norma y Tagi¢ [taxis] = orden, rango. Por tanto, taxonomia es la
norma que ordena de acuerdo a un rango. Asi, por ejemplo, una taxonomia
morfoldgica, genética, atomica o funcional, se basa en normas que ordenan cosas
de acuerdo a un rango morfoldégico, genético, atomico o funcional,
respectivamente.

En la psicologia interconductual se propone una taxonomia de los actos

psicolégicos con base en el tipo de interaccion que el individuo realiza ante un
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objeto o evento. Dicha taxonomia define cinco grupos de interacciones de
complejidad creciente y que son inclusivas (ver funcion contextual, suplementaria,
selectora, sustitucion referencial, sustitucion no referencial).
“La taxonomia de funciones, como un sistema de clasificacion de la
conducta, constituye, no una ‘explicacion’ final del comportamiento, sino mas
bien un marco conceptual que ubica, orienta, plantea y delimita los

problemas empiricos” (Ribes y Lépez, 1985, p. 53).

“Formular una taxonomia funcional de la conducta es central en cualquier
intento sistematico por identificar y analizar niveles jerarquicamente
organizados de interaccion del organismo con su ambiente. La taxonomia asi
propuesta, debe delimitar formas cualitativas de funcion ...” (Ribes y Lopez,

1985, p. 55)
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